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— Allgemeine Verbraucherinformationen zur Kfz-Versicherung

Wer sind die Vertragspartner?

e |hr Vertragspartner ergibt sich aus unserem Angebot und Ihrem Antrag. Danach ist Ihr Vertragspartner entweder die

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Martin Burkert

Vorstand: Gottfried RiRmann (V), Annette Hetzenegger, Michael Knaup,

Dietmar Scheel, Bernd Zens, Dr. Michael Zons

Riehler StraRe 190
50735 Koln

Sitz des Vereins: Koln, Amtsgericht Kdln Nr. 42 HRB 8234
USt-IdNr. DE 122 808 997

oder die

DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

Vorsitzende des Aufsichtsrates: Dr. Kristian Loroch

Vorstand: Gottfried RiBmann (V), Annette Hetzenegger, Michael Knaup,
Dietmar Scheel, Bernd Zens, Dr. Michael Zons

Riehler StraRe 190
50735 Koln

Sitz der Gesellschaft: Kéln, Amtsgericht KoIn Nr. 42 HRB 7935
USt-IdNr. DE 811 201 404

Service-Telefon: 0800 4-757-757 (gebuhrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz) — 24-Stunden-Hotline
E-Mail: info@devk.de
Internet: www.devk.de

Risikotrager einer vereinbarten Reifenversicherung nach A.3.2.9 der AKB ist die
Freeyou Insurance AG

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Bernd Zens

Vorstand: Karl Assing, Peter Boecker

Zur Dinkel 33
48739 Legden

Sitz der Gesellschaft: Legden, Amtsgericht Coesfeld Nr. 42 HRB 2128
USt-IdNr. DE 232 298 374

e Unser Vertragspartner sind Sie als Versicherungsnehmer.

Was ist die Hauptgeschaftstatigkeit der DEVK und welche Aufsichtsbehorde ist fiir die DEVK zustandig?
Wesen und Zweck der DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G. ist in § 2 der Vereinssat-
zung geregelt (siehe dazu Satzungsauszug auf Seite 87).

Der Gegenstand der DEVK Allgemeine Versicherungs-AG ergibt sich aus § 2 der Unternehmenssatzung (siehe dazu Satzungsauszug
auf Seite 88).

Zustandige Aufsichtsbehorde flir diese DEVK Unternehmen ist die

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
- Bereich Versicherungen -

Graurheindorfer Stra3e 108

53117 Bonn

Die BaFin ist auch fiir die Freeyou Insurance AG zustandig.



Was sind die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung?

Die Kfz-Versicherung schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit der Kfz-Nutzung stehen.

Welche Leistungen wir im Versicherungsfall zu erbringen haben, ergibt sich aus jeweiligen Versicherungsvertrag. Grundlage dieses
Vertrags sind:

e der von lhnen gestellte Antrag,
e der Versicherungsschein sowie dazugehorige Nachtrage,

e die bei Vertragsabschluss vereinbarten Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) mit
— den je nach Inhalt des Versicherungsvertrags geltenden Produkte und Leistungen nach A.1 bis A.10
— dem allgemeinen Teil B

e fur Mitglieder der DEVK Deutsche Eisenbahn Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G. zusatzlich die Vereinssatzung.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen der Bundesrepublik Deutschland.

Wie hoch ist der Gesamtpreis der Versicherung und welcher Beitrag entfallt bei Abschluss von mehreren selbststandigen Versiche-
rungsvertragen auf die einzelnen Versicherungen?
Diese Informationen finden Sie in Ihrem Antrag bzw. unserem Angebot.

Wann und wie ist der Versicherungsbeitrag zu zahlen?

Bitte beachten Sie dazu die Hinweise im Versicherungsschein und in den Versicherungsbedingungen.

Welche der lhnen erteilten Informationen sind befristet?

Unserem Angebot kdnnen Sie jeweils entnehmen, wie lange es giiltig ist. Wodurch sich |hr Versicherungsbeitrag wahrend der Ver-
tragslaufzeit andern kann, ergibt sich aus den Versicherungsbedingungen.

Wie kommt der Vertrag zustande und wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Antrag auf Abschluss einer Kfz-Haftpflichtversicherung flir Zweirdder, Personen- und Kombinationskraftwagen bis zu 1 t Nutzlast
(ausgenommen Taxen, Mietwagen und Selbstfahrervermietfahrzeuge) gilt im Rahmen des Pflichtversicherungsgesetzes als angenom-
men, wenn die DEVK ihn nicht innerhalb einer Frist von zwei Wochen vom Eingang des Antrags an schriftlich ablehnt oder wegen
des erhdhten Risikos ein vom allgemeinen Unternehmenstarif abweichendes schriftliches Angebot unterbreitet. Im Ubrigen kommt
der Vertrag zustande, wenn Sie von der DEVK eine Erklarung zur Antragsannahme oder direkt den Versicherungsschein erhalten.

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in Ihrem Versicherungsschein genannten falligen Beitrag gezahlt haben, jedoch
nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Vorlaufigen Versicherungsschutz haben Sie nur, wenn wir dies ausdriicklich zugesagt haben.
Die naheren Einzelheiten sind in den Versicherungsbedingungen geregelt.

Wichtiger Hinweis:
Aufgrund europarechtlicher Vorschriften miissen wir auf folgenden Umstand hinweisen:

Es besteht — unbeschadet der tbrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Européischen Union oder
der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- und Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem
nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Wann kénnen Sie lhre Vertragserklarung widerrufen und welche Folgen hat ein wirksamer Widerruf?

Wir haben Sie Gber die Moglichkeit des Widerrufs Ihrer Vertragserklarung sowie dessen Folgen in Ihrem Antrag hingewiesen.
Insofern verweisen wir auf diese Information im Antrag.

Wie lange lauft der Vertrag?

Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus dem Versicherungsschein. Die Vertragsverlangerung richtet sich nach den Versicherungs-
bedingungen.

Welche Kiindigungsmaéglichkeiten haben Sie?

Eine Vertragskiindigung ist jeweils mit Frist von einem Monat vor Ablauf mdéglich. Die auRerordentlichen Kiindigungsmaoglichkeiten
ergeben sich aus den Versicherungsbedingungen.

Welches Recht und welche Vertragssprache wird angewandt?

Fur den jeweiligen Vertrag und die vorvertraglichen Beziehungen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Vorabinforma-
tionen und die Kommunikation mit der DEVK wahrend der Vertragslaufzeit erfolgen ausschlieBlich in deutscher Sprache.




Welche Hilfe konnen Sie bei Fragen oder Meinungsverschiedenheiten mit uns in Anspruch nehmen?

Unser Ziel ist es, Sie mit unseren Leistungen und unserem Service rundum zufriedenzustellen. Ihr Feedback ist fiir uns sehr wertvoll
und wir freuen uns, wenn wir Sie begeistern konnten. Sollte uns das einmal nicht gelingen, sagen Sie es uns. Denn nur so kdnnen
Probleme aus der Welt geschafft werden. Fiir Fragen und Kritik steht die zustandige Regionaldirektion zur Verfiigung.

Falls Sie einmal nicht mit uns zufrieden sein sollten und Sie sich beschweren mdchten, stehen Ihnen folgende Moglichkeiten zur Ver-
fligung:

Online tber unser Kontaktformular unter: www.devk.de/kundenservice/streitbeilegung

Schriftlich an:
DEVK Versicherungen, Riehler Str. 190, 50735 KolIn

oder

DEVK-Versicherungen

Ressort Qualitdtsmanagement
Riehler Str. 190

50735 Koln

Umgang mit Beschwerden

* Falls Sie sich einmal beschweren mochten, wird die Beschwerde vorrangig innerhalb von 5 Tagen und soweit moéglich telefonisch
bearbeitet.

e Kann eine Beschwerde nicht unmittelbar bearbeitet werden, erhalten Sie als Beschwerdefiihrer eine schriftliche Information tber
die Griinde und den voraussichtlichen Antworttermin.

Beschwerdemaoglichkeiten aul3erhalb der DEVK:

Versicherungsombudsmann

Die DEVK ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V. Sie konnen damit das kostenlose, auRRergerichtliche Streitschlich-
tungsverfahren in Anspruch nehmen. Dies setzt jedoch u. a. voraus, dass die DEVK lhrer Beschwerde nicht abgeholfen hat und kein
Verfahren zum Beschwerdethema bei Gericht anhangig ist.

Sie erreichen den Ombudsmann unter:

Telefon: 0800 3-696-000 (geblihrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)
Postfach: 08 06 32, 10006 Berlin

E-Mail: beschwerde @versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt seit Februar 2016 eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten bereit. Die soge-
nannte OS-Plattform fungiert als zentrale Anlaufstelle fiir Verbraucherinnen und Verbraucher sowie Unternehmen. Sie regelt Strei-
tigkeiten, die aus online geschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsvertragen (z. B. tGber eine Internetseite, eine mobile Anwendung
oder per E-Mail) entstehen. Neben allgemeinen Informationen zur auBergerichtlichen Streitschlichtung bietet sie die Mdglichkeit,
Streitfalle zur Schlichtung einzureichen.

EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung (webgate.ec.europa.eu)

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Als Versicherungsunternehmen unterliegt die DEVK der Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht. Eine Be-
schwerde kann kostenfrei an die BaFin gerichtet werden, die dann pruft, ob der Versicherer die vereinbarten Vertragsbedingungen
und rechtlichen Vorgaben eingehalten hat. Einzelne Streitfélle kann die Bafin nicht verbindlich entscheiden.

Sie erreichen die BaFin unter:
Adresse: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

E-Mail: poststelle @bafin.de
Internet: www.bafin.de

Wichtig fiir Sie:

Rechtsweg bleibt unberiihrt

lhre Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt von der Wahl einer der oben genannten Beschwerdemaoglichkeiten unberihrt.
Welches Gericht fliir Klagen gegen uns zustandig ist, konnen Sie den Versicherungsbedingungen entnehmen.




— Allgemeine Verbraucherinformationen zur Kfz-Versicherung
IPID Informationsblatt zur Kfz-Versicherung

Kfz-Versicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

Deutschland

Dieses Blatt dient Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Kfz-
Versicherung. Die vollstandigen Informationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen:

® Versicherungsantrag
® \Versicherungsschein
e Versicherungsbedingungen fiir die Kfz-Versicherung

Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten lhnen eine Kfz-Versicherung an. Diese schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit
der Kfz-Nutzung stehen.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
Wir bieten Ihnen verschieden Versicherungs- Kfz-Haftpflichtversicherung

arten an, zwischen denen sie wahlen konnen:

X Schaden an Ihrem eigenen Fahrzeug

Kfz-Haftpflichtversicherung Teilkasko
v/ leistet, wenn mit dem versicherten Fahr- X  Schaden an lhrem Fahrzeug durch Unfall
zeug andere geschadigt werden oder Vandalismus
v/ ersetzt berechtigte Anspriiche Vollkasko
v/ wehrt unberechtigte Forderungen ab X  Schaden an Ihrem Fahrzeug durch VerschleiR
Teilkasko Autoschutzbrief
v/ ersetzt Schaden an lhrem Fahrzeug X Fahrzeugreparaturen, die (iber die Pannen-
¢ versichert sind z. B. Diebstahl, Hagel, hilfe hinausgehen
Sturm oder Glasbruch Kfz-Unfallversicherung
Vollkasko X Heilbehandlungskosten und Schmerzens-
v/ ersetzt zusatzlich zur Teilkasko Schiden an geld
lhrem Fahrzeug durch Vandalismus oder Fahrer-Schutzversicherung
Unfall X Ihre Anspriiche, soweit ein anderer flir den
Autoschutzbrief Schaden aufkommt
v/ bietet organisatorische und finanzielle Hilfe Kfz-Umweltschadenversicherung

bei Panne oder Unfall lhres Fahrzeugs X Anspriiche, die auch ohne Riickgriff auf

Kfz-Unfallversicherung das Umweltschadengesetz gegen Sie gel-
tend gemacht werden kdnnen

v/ leistet die vereinbarten Geldbetrige fiir die

Fahrzeuginsassen bei Invaliditat oder Tod Ausland-Schadenschutz-Versicherung
Fahrer-Schutzversicherung X Anspriiche, die liber im Ausland geltende

v/ ersetzt den Personenschaden des Fahrers Schadenersatzregelungen hinausgehen

durch einen Unfall beim Lenken des Fahr-
zeugs

E Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Kfz-Umweltschadenversicherung Lo ) } )
. . . . . Wir kdnnen nicht alle denkbaren Falle versichern,
v schitzt Sie vor 6ffentlich-rechtlichen An- sonst miissten wir einen erheblich héheren
sprichen nach dem Umweltschadengesetz Beitrag verlangen. Deshalb haben wir einige
Ausland-Schadenschutz-Versicherung Falle aus dem Versicherungsschutz herausge-
nommen, z. B. alle Schaden

v/ leistet bei einem Verkehrsunfall im Aus-
land Schadenersatz nach deutschem Recht ! aus vorsatzlicher Handlung,

! an der Ladung.



Versicherungssumme

¢/ Die Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summen kénnen Sie lhrem Antrag oder
auch lhrem Versicherungsschein entneh-
men.

Wo bin ich versichert?

¢/ Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den auRereuropaischen Ge-
bieten, die zum Geltungsbereich der Europaischen Union gehdren. Haben wir lhnen eine Internationale
Versicherungskarte ausgehandigt, erstreckt sich der Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversiche-
rung auch auf die dort genannten nichteuropaischen Lander, soweit Landerbezeichnungen nicht durch-
gestrichen sind.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

e Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgeméafRe und vollstdndige Angaben.

Zahlen Sie bitte die Versicherungsbeitrage rechtzeitig und plinktlich.

Setzen Sie sich nicht unter dem Einfluss von Alkohol oder Drogen ans Steuer.

Lenken Sie das Fahrzeug im offentlichen StralRenverkehr nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis.
Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverzliglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadenersatzan-
spruche geltend gemacht worden sind.

Bei einem Vertragsabschluss nach dem Aktiv-Schutz ist eine Anmeldung in unserem Kundenportal
meineDEVK erforderlich. Die Korrespondenz erfolgt liber das Portal, nicht per Post.

Wann und wie zahle ich?

Ihr erster oder einmaliger Beitrag ist unverziiglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versiche-
rungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen. Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versiche-
rungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unverziiglich nach Vertragsschluss zu
zahlen. Dies gilt jeweils unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts.

Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen miissen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung
zwischen uns kann das monatlich, viertel-, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kdnnen uns den Beitrag tGber-
weisen oder uns ermachtigen, den Beitrag von lhrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung
ist, dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Andernfalls beginnt
der Versicherungsschutz erst mit der Zahlung.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, dann verlangert er sich automatisch um jeweils
ein weiteres Jahr. Ausnahme: Sie oder wir haben den Vertrag gekiindigt.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kénnen den Vertrag zum Ablauf der zunéchst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes
Versicherungsjahres kiindigen (das muss spatestens einen Monat vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen).

AulBerdem konnen Sie oder wir den Vertrag vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach einem Schadenfall méglich.



Leistungsiibersicht Pkw zur Kfz-Versicherung — Stand 01.04.2024

Grundlage der Leistungsiibersicht bilden die nachfolgenden Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB). Die darge-
stellten Leistungen verschaffen lhnen einen ersten Uberblick. Sie sind weder ausfiihrlich noch abschlieRend. Eine detaillierte Be-
schreibung zu den einzelnen Punkten finden Sie an der jeweils ausgewiesenen Stelle der AKB.

Welcher Versicherungsumfang (Produkte und Leistungen) zu lhrem Vertrag vereinbart ist, entnehmen Sie bitte Ihrem Versiche-
rungsschein sowie den AKB.

Aktiv Komfort Premium AKB-Stelle
Mallorca-Police - ° ° A1.2.1
H Kfz-Umweltschadenversicherung [} [} [} A1.2.2
a
f Eigenschadendeckung pro Jahr bis zu _ 100.000 150.000 A12.3
t Selbstbeteiligung je Schadenfall in Euro 500 150 e
2 Auto Plus (Autoschutzbrief) 5) 5) ° A1.2.4
I | Kfz-Unfallversicherung (10.000 Euro Todesfall, 20.000 Euro Invaliditét) O O ° A.1.2.5
(I: Ausland-Schadenschutz - O ° A.1.2.6
h Auslandsreise-Krankenversicherung - - ° A1.2.7
Versicherungssumme je geschadigte Person fiir Personenschaden . . .
innerhalb der Pauschaldeckung von 100 Mio. Euro 15 Mio. 15 Mio. 15 Mio. A1.5.1
Sonderausstattung beitragsfrei mitversichert _ [} ° A3
Ausnahme Tuning/Umbau beitragsfrei mitversichert bis 15.000 unbegrenzt ~
Brand und Explosion ° [} ° A.3.2.1
Entwendung (z. B. Diebstahl, Raub, Unterschlagung) ° [} [} A3.2.2
_Fahrzeugsché&den durch Sturm, Hagel, Blitzschlag,
Uberschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch (z. B. Mure), [ ] ® ® A.3.2.3
Erdsenkung/Erdfall und Vulkanausbruch
Fahrzeugschaden durch Schnee- und Dachlawinen nur L] L] A3.2.3
Schneelawinen
Zusammensto3 mit Haarwild und anderen Tieren Tiere aller Art Tiere aller Art Tiere aller Art A3.2.4
Tierbiss an Kabeln, Schlauchen und Leitungen ® ® [ ]
N . % . ] A.3.25
inklusive Folgeschaden in Euro bis _ 6.000 unbegrenzt
Tierbiss an Dammmatten in Euro bis - 500 1.000 A3.25
keine Selbstbeteiligung (SB) bei Glasreparaturen durch einen ° ° °
DEVK-Autoglaspartner A3.2.6
Reduzierung einer vereinbarten Selbstbeteiligung um 75 Euro bei _ _ ° A3.2.6
Austausch der Windschutzscheibe durch einen DEVK-Autoglaspartner e
T Kurzschlussschaden an der Verkabelung [ [ ®
. : . . . A.3.2.7
e inklusive Folgeschaden in Euro bis _ 6.000 unbegrenzt
: Fahrrisiko (z. B. Uberbordspiilen inklusive Havarie Grosse) - ° ° A.3.2.8
K Reifenversicherung bestGarantie-REIFEN (inklusive Reifenwechsel-
- o] L A3.29
a Scheck) der Freeyou Insurance AG
s Mitversicherung von Parkschaden - [} [} A.3.2.10
:; Kasko-Mobil (Nutzung der DEVK-Partnerwerkstéatten) 0] O O A.3.4.1
Autoinhaltsversicherung fiir Gegenstdnde des persénlichen Bedarfs _
nach Abzug der SB von 150 Euro je Schadenfall bis 500 1.000 A3.4.2
Ubernahme der Uberfiihrungskosten des fabrikneuen Fahrzeugs
. > _ _ ° A.3.5.1
sowie der Zulassungskosten bei Totalschaden
Kostenibernahme fiir den vorsorglichen Austausch von Tiir- und
Lenkradschldssern nach Einbruchdiebstahl oder Raub der - - L] A.3.5.2
Kfz-Schlissel
Kosteniibernahme fiir den Ersatzschliissel und eine erforderliche _ _ ° A353
Neucodierung nach Verlust eines Kfz-Schliissels e
Mobiltelefone - - ° A35.4
Ersatzfahrzeug nach Fahrzeugtotalschaden bis zu 14 Tagen - - [} A.35.5
Zeitraum der NeuprelsentschadlgL_mg' bei einem versicherten _ 18 Monate 36 Monate A363
Schadenereignis
Zeitraum der Kaufprelsentschadlgynq bei einem versicherten _ 18 Monate 36 Monate A36.4
Schadenereignis
Zeitraum der N.euprel_sentsch_adlgung_be_l Diebstahl des _ _ 24 Monate A365
Multifunktionsgerats (Moniceiver)
Ersatzfahrzeug nach Fahrzeugdiebstahl bis zu 14 Tagen - [} [} A.3.6.6
Mitversicherung der groben Fahrléssigkeit A.3.15
\ Ereignisse der Teilkasko A.3.3.1
o
1 Unfallschaden L L L] A.3.3.2
1
k Mut- und boswillige Handlungen (Vandalismusschaden) L L] L A.3.33
a
s Cyberangriff (Hackerangriff) auf Ihr Fahrzeug L L] L A3.3.4
k
o GAP-Deckung fiir geleaste oder kreditfinanzierte Pkw - O [ ] A.3.3.5

@ versichert,

O optional, — nicht versichert




Leistungsiibersicht Elektro-/Hybrid-Pkw zur Kfz-Versicherung — Stand 01.04.2024

Grundlage der Leistungstibersicht bilden die nachfolgenden Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB). Die darge-
stellten Leistungen verschaffen lhnen einen ersten Uberblick. Sie sind weder ausfiihrlich noch abschlieRend. Eine detaillierte Be-
schreibung zu den einzelnen Punkten finden Sie an der jeweils ausgewiesenen Stelle der AKB.

Welcher Versicherungsumfang (Produkte und Leistungen) zu Ihrem Vertrag vereinbart ist, entnehmen Sie bitte lhrem Versicherungs-
schein sowie den AKB.

Bei einem versicherten Schaden beinhaltet die Kfz-Versicherung fiir Elektro-/Hybrid-Pkw u. a. folgende Leistungen:

Aktiv Komfort Premium AKB-Stelle
Mitversichert ist der Akkumulator/die Fahrzeugbatterie ° ° ° A3.1.1
(auch bei Leasing) B
Ladekabel-/karte, wenn unter Verschluss gehalten - o °
Ladekabel/-karte, wahrend des Ladevorgangs B ° ° A3.11
(an privaten und o6ffentlichen Ladesaulen)
K Tierbisschaden an Kabeln, Schlduchen und Leitungen Y Y °
a . . « A.3.2.5
s inklusive Folgeschaden (z. B. am Akkumulator/ _ 6.000 nbegrenzt
K der Fahrzeugbatterie) in Euro bis : unbegrenz
o .
Kurzschluss-/Uberspannungsschaden an der Verkabelung ® ® ®
A.3.2.7
inklusive Folgeschaden in Euro bis - 6.000 unbegrenzt
Zeitraum der Neupreisentschadigung fiir den Akkumulator/
die Fahrzeugbatterie ab Erstzulassung des Fahrzeugs bei einem - 18 Monate 36 Monate A.3.6.3
versicherten Schadenereignis
A
u Abschleppkosten zur nachstmdoglichen Ladesaule
t bei vollstandiger Entladung des Akkumulators/der Py Py PY
o Fahrzeugbatterie, wenn
s durch DEVK organisiert
Cc
h
u
A.6.2.1
t
b Abschleppkosten zur nachstmdoglichen Ladesaule
bei vollstandiger Entladung des Akkumulators/der
_r Fahrzeugbatterie, wenn 150 150 150
! nicht durch DEVK organisiert
e in Euro bis
f
@ versichert, O optional, — nicht versichert

Ubrigens: |hre eigene, fest installierte Wandladestation (Wallbox) ist als Gebaudebestandteil auf dem Versicherungsgrundstiick in
lhrer DEVK-Wohngebaudeversicherung (VGB 2018) bis 5.000 Euro (im Komfort- und Premium-Schutz) abgesichert.



- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
Teil A - produktspezifischer Teil

Die AKB sind in zwei Teile aufgegliedert:

— Teil A der AKB kénnen Sie die Leistungsinhalte der einzelnen angebotenen Produkte entnehmen.
— Teil B der AKB enthélt die allgemeinen (vertraglichen) Regelungen, wie z. B. den Beginn, die Vertragslaufzeit sowie die Rechte
und Pflichten aus dem Vertrag.

Soweit innerhalb der Bedingungstexte auf andere Textpassagen verweisen wird, ist dem Verweis zur besseren Orientierung jeweils
ein ,A.” (fir einen Verweis in den produktspezifischen Teil) bzw. ,B.” (fiir einen Verweis in den allgemeinen Teil) vorangestellt.

Samtliche Personenbezeichnungen in den AKB gelten gleichermalen fiir mannliche, weibliche und anderweitige Geschlechter.

A
A2
A3
A4
A5
A.6
A7
A.8
A9

A.10

Inhaltsverzeichnis

Kfz-Haftpflichtversicherung
Kfz-Umweltschadenversicherung
Kaskoversicherung (Fahrzeugversicherung)
Fahrer-Schutzversicherung
Kfz-Unfallversicherung

Autoschutzbrief (Auto Plus)
Ausland-Schadenschutz-Versicherung
GAP-Deckung
Auslandreise-Krankenversicherung

Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN)
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
A.1 - Kfz-Haftpflichtversicherung

Die Kfz-Haftpflichtversicherung ist eine Pflichtversicherung fiir jedes Fahrzeug. Sie deckt Schéden, die Sie mit Ihrem Fahrzeug Ande-
ren zufligen.

Die Leistungen der Kfz-Haftpflichtversicherung richten sich nach der vereinbarten Produktvariante (Aktiv-, Komfort- oder Premium-Schutz).
Deren Leistungsunterschiede entnehmen Sie bitte den Ziffern A.1.2 und A.1.5.

1.1 Was ist versichert?

1.1.1 Sie haben mit Ihrem Fahrzeug einen Anderen geschadigt
Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs.

a) Personen verletzt oder getotet werden,
b) Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhandenkommen,

c) Vermogensschaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit einem Sachschaden mittelbar oder un-
mittelbar zusammenhangen (reine Vermogensschaden).

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund von Haftpflichtbestimmungen des Blirgerlichen Ge-
setzbuchs oder des Stral3enverkehrsgesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts
geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehort neben dem Fahren z. B. das Ein- und Aussteigen sowie das
Be- und Entladen.

1.1.2 Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche
Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in Geld.

Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit Schadenersatz-
anspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

1.1.3 Regulierungsvollmacht

Wir sind bevollméchtigt, gegen Sie geltend gemachte Schadenersatzanspriiche in Ihrem Namen zu erflillen oder abzuwehren
und alle dafiir zweckmaRig erscheinenden Erklarungen im Rahmen pflichtgeméaRen Ermessens abzugeben.

1.1.4 Mitversicherung von Anhangern, Aufliegern und abgeschleppten Fahrzeugen

Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versicherungsschutz auch
hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten Kraftfahrzeug abgeschleppt oder ge-
schleppt werden, wenn flir diese kein eigener Haftpflichtversicherungsschutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug wahrend des Ge-
brauchs von dem versicherten Kraftfahrzeug 16st und sich noch in Bewegung befindet.

1.2 Welche Leistungen umfasst die Kfz-Haftpflichtversicherung?
1.2.1 Versicherungsschutz beim Flhren von fremden Fahrzeugen im In- und Ausland (Mallorca-Police)

1. Soweit Sie als eine natlirliche Person Versicherungsnehmer sind, besteht im Komfort- und Premium-Schutz unter folgenden
Voraussetzungen auch Versicherungsschutz beim Fiihren von fremden Fahrzeugen:

— Die Versicherung eines als Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen), Campingfahrzeug, Kraftrad, Trike, Leichtkraft-
rad/-roller und Kleinkraftrad sowie Quad zugelassenen Fahrzeugs umfasst auch Schaden, die Sie, Ihr Ehegatte, einge-
tragener Lebenspartner oder Ihr mit lhnen in héauslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft lebender Lebenspartner als Fah-
rer eines gemieteten versicherungspflichtigen Pkw, Kraftrads, Trike, Leichtkraftrad/-roller, Kleinkraftrads oder Quads
verursachen.

Es gilt der in A.1.6.1 beschriebene Geltungsbereich.

a) Dauer des Versicherungsschutzes, Versicherungssummen
Versicherungsschutz besteht ab dem Zeitpunkt der Anmietung fiir die Dauer von héchstens sechs Monaten. Wir lei-
sten bis zu den vereinbarten Versicherungssummen.

b) Anderweitiger Versicherungsschutz geht vor
Wir leisten nicht, soweit aus einer fiir das gemietete Fahrzeug abgeschlossenen Haftpflichtversicherung Versiche-
rungsschutz besteht.

2. Im Aktiv-Schutz ist die Mallorca-Police nach Ziffer A.1.2.1 Nr. 1 nicht mitversichert.

1.2.2 Kfz-Umweltschadenversicherung

Der Leistungsumfang der Kfz-Haftpflichtversicherung kann — sofern nicht nach A.2 ohnehin beitragsfrei mitversichert — auf
Antrag um die Kfz-Umweltschadenversicherung erweitert werden.

1.2.3 Versicherungsschutz fiir Eigenschaden bei Pkw, Kraftrader und Trikes

1. Im Komfort-Schutz sind bei der Versicherung eines Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen), Kraftrads (nicht Leichtkraft-
rads/-rollers und Kleinkraftrads) oder Trikes auch Sachschaden, die von lhnen oder einer mitversicherten Person durch den
Gebrauch des versicherten Fahrzeugs an anderen auf Sie zugelassenen Fahrzeugen, Ihnen gehérenden Gebauden oder
sonstigen Sachen verursacht werden. Hierbei ebenfalls umfasst sind Schaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahr-
zeug. Je Schadenfall gilt eine Selbstbeteiligung von 500 Euro. Unsere Hochstleistung fiir alle in einem Versicherungsjahr
anfallenden Schaden belauft sich auf 100.000 Euro.
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1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.2.7

13
1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

1.3.6

1.3.7

2. Im Aktiv-Schutz sind Eigenschaden nach Ziffer A.1.2.3 Nr. 1 nicht mitversichert.

3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter Ziffer A.1.2.3 Nr. 1. mit der Ausnahme, dass
— die Hochstleistung fiir alle in einem Versicherungsjahr anfallende Schaden sich auf 150.000 Euro belauft und
— die Selbstbeteiligung je Schadenfall nur 150 Euro betragt.

Autoschutzbrief (Auto Plus)
1. Im Komfort- und Aktiv-Schutz kénnen die Autoschutzbriefleistungen (Auto Plus) nach A.6 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Premium-Schutz sind die Autoschutzbriefleistungen (Auto Plus) nach A.6 bereits mitversichert.

Kfz-Unfallversicherung
1. Im Komfort- und Aktiv-Schutz kann eine Kfz-Unfallversicherung nach A.5 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Premium-Schutz ist eine Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem mit den Versicherungssummen 10.000 Euro
flir den Todesfall und 20.000 Euro fir den Invaliditatsfall nach A.5 bereits mitversichert. Hohere Versicherungssummen
kénnen auf Antrag vereinbart werden.

Ausland-Schadenschutz
1. Im Komfort-Schutz kann der Ausland-Schadenschutz nach A.7 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Aktiv-Schutz kann der Ausland-Schadenschutz nicht mitversichert werden.
3. Im Premium-Schutz ist der Ausland-Schadenschutz nach A.7 bereits mitversichert.

Auslandsreise-Krankenversicherung

1. Im Komfort- und Aktiv-Schutz ist die Auslandsreise-Krankenversicherung nicht mitversichert. Zur Absicherung des Risikos
ist ein gesonderter Vertragsabschluss bei der DEVK Krankenversicherungs-AG erforderlich.

2. Im Premium-Schutz der Kfz-Versicherung fiir Pkw ist eine Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9 mitversichert.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich und widerrechtlich herbeiftihren.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer Motorsportveranstaltung oder
Motorsportaktivitat, einschlie3lich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen, wenn

- das Fahrzeug in einem hierflir abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen gebraucht wird und
— fir diesen Gebrauch des Fahrzeugs eine Motorsporthaftpflichtversicherung nach Ma3gabe des 8 5d des Pflichtversiche-
rungsgesetzes besteht.

Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach B.3.1.4 und B.3.2.2.

Beschadigung des versicherten Fahrzeugs

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die Zerstorung oder das Abhandenkommen des versicherten Fahr-
zeugs.

Beschadigung von Anhéangern oder abgeschleppten Fahrzeugen
Kein Versicherungsschutz besteht, fiir die Beschadigung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen

e eines mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen Anhéangers oder Aufliegers oder

e eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs.

Versicherungsschutz besteht jedoch,

e wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein betriebsunféhiges Fahrzeug im Rahmen Ublicher Hilfeleistung ohne gewerb-
liche Absicht abgeschleppt wird und dabei am abgeschleppten Fahrzeug Schaden verursacht werden

e im Rahmen der Eigenschadendeckung nach A.1.2.3.

Beschadigung von beférderten Sachen

Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen Beschadigung, Zerstorung oder Abhandenkommens
von Sachen, die mit dem versicherten Fahrzeug beférdert werden.

Versicherungsschutz besteht jedoch flir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs liblicherweise mit sich fihren (z. B. Kleidung,
Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die Giberwiegend der Personenbeférderung dienen, besteht auf3erdem Versicherungsschutz
flir Sachen, die Insassen zum personlichen Gebrauch Gblicherweise mit sich flihren (z. B. Reisegepack, Reiseproviant). Kein
Versicherungsschutz besteht flir Sachen unberechtigter Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

Kein Versicherungsschutz besteht flir Sach- oder Vermdgensschaden, die eine mitversicherte Person Ihnen, dem Halter oder
dem Eigentiimer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zufligt. Versicherungsschutz besteht jedoch

e fiir Personenschaden, wenn Sie z. B. als Beifahrer |hres Fahrzeugs verletzt werden
e im Rahmen der Eigenschadendeckung nach A.1.2.3.

Nichteinhaltung von Liefer- und Beforderungsfristen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir reine Vermdgensschaden, die durch die Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungs-
fristen entstehen.
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1.3.8

1.3.9

14

15
1.5.1

1.5.2

1.6
1.6.1

1.6.2

Vertragliche Anspriiche

Kein Versicherungsschutz besteht fir Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder besonderer Zusage lber den
Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

Wer ist versichert?
Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fir Sie und fur folgende Personen (mitversicherte Personen):
a) den Halter des Fahrzeugs,

b) den Eigentimer des Fahrzeugs,
c) den Fahrer des Fahrzeugs,

d

die Technische Aufsicht fuir Fahrzeuge mit autonomer Fahrfunktion,

e) berechtigte Insassen, es sei denn, ein anderer Versicherer hat Versicherungsschutz zu gewahren,

f) den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit lhnen oder mit dem Halter den berechtigten Fahrer zu seiner
Ablosung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegentlich begleitet,

g) lIhren Arbeitgeber oder 6ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit Ihrer Zustimmung fiir dienstliche Zwecke gebraucht
wird,
h) den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Arbeitsverhéltnisses mit Innen oder mit dem Halter des versicherten Fahr-

zeugs tatig ist,

i) den Halter, Eigentiimer, Fahrer, die Technische Aufsicht, den Beifahrer und Omnibusschaffner eines nach A.1.1.4 mitver-
sicherten Fahrzeugs.

Diese Personen konnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Hochstzahlung

Unsere Zahlungen fir ein Schadenereignis sind jeweils beschrankt auf die Hohe der fur Personen-, Sach- und Vermdgens-
schaden vereinbarten Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammenhangende Schaden, die dieselbe Ursache haben,
gelten als ein einziges Schadenereignis.

Bei Vertragsabschluss konnen folgende Deckungen gewahlt werden:

a) 100 Mio. Euro Pauschaldeckung flir Personen-, Sach- und Vermdgensschaden
Die Versicherungssumme fiir Personenschéaden ist dabei auf 15 Mio. Euro je geschadigte Person begrenzt.

b) gesetzliche Versicherungssummen von zurzeit

- 7,5 Mio. Euro flir Personenschéaden,
- 1,22 Mio. Euro fiir Sachschaden und
- 50.000 Euro fiir Vermogensschaden

Die vereinbarte Deckung kénnen Sie lhrem Versicherungsschein entnehmen.

Ubersteigen der Versicherungssummen

Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere Zahlungen nach den Bestimmungen des Versiche-
rungsvertragsgesetzes und der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall mussen Sie flir einen nicht oder nicht
vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

In welchen Léndern gilt der Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz in Europa und in der EU

Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aul3ereuropaischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Europaischen Union gehdren. lhr Versicherungsschutz richtet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vor-
geschriebenen Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem Umfang lhres Versicherungsvertrags.

Internationale Versicherungskarte

Ilhr Versicherungsschutz erstreckt sich zudem auf die in unserer internationalen Versicherungskarte genannten nichteuropai-
schen Lander, soweit Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind. Hinsichtlich des Versicherungsumfangs gilt A.1.6.1
Satz 2.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
A.2 — Kfz-Umweltschadenversicherung

Die Kfz-Umweltschadenversicherung schitzt Sie vor 6ffentlich-rechtlichen Anspriichen nach dem Umweltschadengesetz.

SchlieBen Sie bei der DEVK eine Kfz-Haftpflichtversicherung fiir

a) Pkw,

b) Campingfahrzeug (Wohnmobile),

c) Kraftrad,

d) Trike,

e) Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad,
f) Quad,

d) Wohnwagenanhanger,

h) Anhanger im Werkverkehr,

i) landwirtschaftliche Zugmaschinen sowie
j) Lkw im Werkverkehr

ab, ist die Kfz-Umweltschadenversicherung in allen angebotenen Produktvarianten (Aktiv-, Komfort- und Premium-Schutz) beitragsfrei
mitversichert.

Fur alle anderen Fahrzeugarten ist der Abschluss der Umweltschadenversicherung auf Antrag mdglich.

2.1
2.1.1

2.2
2.2.1

2.2.2

2.2.3

224

2.2.5

Was ist versichert?
Sie haben mit Ihrem Fahrzeug die Umwelt geschadigt

Wir stellen Sie von 6ffentlich-rechtlichen Anspriichen zur Sanierung von Umweltschaden nach dem Umweltschadensgesetz
(USchadQ@) frei, die durch einen Unfall, eine Panne oder eine plotzliche und unfallartige Storung des bestimmungsgemafien
Gebrauchs des Fahrzeugs (Betriebsstérung) verursacht worden sind.

Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Anspruche, die auch ohne Bestehen des Umweltschadensgesetzes bereits
aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts gegen Sie geltend gemacht werden kdnnen.

Hinweis: Diese Anspriiche sind im Allgemeinen (iber die Kfz-Haftpflichtversicherung gedeckt.

Begriindete und unbegriindete Ansprliche
Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz begriindet, leisten wir Ersatz in Geld.

Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch,
soweit die Anspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

Wir sind bevollméchtigt, alle uns zur Abwicklung des Schadens oder zur Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme durch die
Behorde oder einen sonstigen Dritten zweckmaRig erscheinenden Erklarungen im Rahmen pflichtgemaf3en Ermessens abzu-
geben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungsverfahren oder Rechtsstreit gegen Sie, sind wir zur Verfahrens-
und Prozessflihrung bevollmachtigt. Wir flihren das Verwaltungsverfahren oder den Rechtsstreit in Inrem Namen auf unsere
Kosten.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz, Schaden durch Kernenergie
Die Regelungen nach A.1.3.1 (Vorsatz) und A.1.3.9 (Kernenergie) gelten entsprechend.

unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltschaden

Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbedingt unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Einwirkun-
gen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschaden

Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Verwendung oder Freisetzung von Klarschlamm, Jauche, Giille, festem
Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge- oder Schadlingsbekampfungsmitteln resultieren, es sei denn, dass diese Stoffe durch
plotzliche und unfallartige Ereignisse bestimmungswidrig und unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe durch
Niederschlage plotzlich abgeschwemmt werden oder in andere Grundstticke abdriften.

bewusste Verstol3e gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen

Nicht versichert sind Schaden, die durch bewusste VerstoRRe gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie gerichtete behdrdliche
Anordnungen oder Verfligungen, die dem Umweltschutz dienen, entstehen.

vertragliche Anspriiche

Nicht versichert sind Anspriiche, die aufgrund vertraglicher Vereinbarung oder Zusage Uber lhre gesetzliche Verpflichtung
hinausgehen.
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2.4

25

Wer ist versichert?

Versichert ist der Personenkreis nach A.1.4.

Bis zu welcher Héhe leisten wir (Versicherungssumme)?

Die Versicherungssumme pro Schadenfall betragt 5 Mio. Euro. Unsere Hochstleistung fur die in einem Versicherungsjahr
angefallenen Schadenereignisse ist dabei auf 10 Mio. Euro begrenzt.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz nach A.2.1 besteht auRerhalb des Anwendungsbereichs des USchadG auch in den Landern des Eu-
ropdischen Wirtschaftsraums (EWR), soweit die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt oder sinngemae Anwendung
findet. Versicherungsschutz nach den jeweiligen nationalen Gesetzen besteht nur, soweit diese Anspriiche den Umfang der
EU-Richtlinie nicht tiberschreiten.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
A.3 - Kaskoversicherung (Fahrzeugversicherung)

Die Kaskoversicherung deckt Schaden an Ihrem Fahrzeug ab.

Die Leistungen der Kaskoversicherung richten sich nach der vereinbarten Produktvariante (Aktiv-, Komfort- oder Premium-Schutz).
Deren Leistungsunterschiede entnehmen Sie bitte den Ziffern A.3.1 bis A.3.6.

3.1
3.1.1

3.1.2

3.1.3

Was ist versichert?

lhr Fahrzeug

Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschadigung, Zerstorung, Verlust oder Totalschaden infolge eines Ereignisses nach A.3.2
(Teilkasko) oder A.3.3 (Vollkasko).

a)

Mitversicherte Fahrzeugteile und -zubehor:

Vom Versicherungsschutz umfasst sind dabei auch Fahrzeugteile und -zubehor, wenn

— sie stral3enverkehrsrechtlich zulassig sind,

— ausschlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs dienen und

- sie fest mit dem Fahrzeug verbunden sind, z. B. Schonbezlige, Heckgepack- und Dachtréger, Dachzelt, Akkumulator/Fahr-
zeugbatterie (auch wenn diese bei Elektro-/Hybridfahrzeugen nur geleast ist), Seitenwagen bei Zweiradern, Vorzelt/Markise
(z. B. Sackmarkise) bei Campingfahrzeugen und Wohnanhéngern oder

— sie im Fahrzeug unter Verschluss verwahrt werden, z. B. Verbandskasten, Pannenwerkzeug, Warnweste und Sicherungs-
material (z. B. Warndreieck).

Nach dem Komfort- und Premium-Schutz ist auch das Ladekabel sowie die Ladekarte bei Elektro-/Hybridfahrzeugen mitver-

sichert. Dies gilt auch wahrend des Ladevorgangs an privaten oder 6ffentlichen Lades&ulen.

Hinweis: Nach dem Aktiv-Schutz sind Ladekabel/-karte nach A.3.1.3 nicht mitversichert.

Versicherungsschutz besteht auch fiir Motorrad-/Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solange sie bestimmungs-
gemal gebraucht werden oder mit dem abgestellten Fahrzeug so verbunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne
Beschadigung nicht moglich ist.

Fur die unter A.3.1.2 fallenden Teile gilt dies nur, wenn deren Gesamtneuwert die dort angegebene Wertgrenze nicht Gber-
schreitet.

Hinweis flir Campingfahrzeuge/Wohnwagenanhénger:

Bei Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhéngern ist beim Kaufpreis der gesamte Fahrzeugwert inkl. fest eingebautem In-
ventar sowie — wenn vorhanden — Mover, Klimaanlage, Markise und/oder Vorzelt anzugeben.

b

Versicherungsschutz fiir auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile

Der Versicherungsschutz gilt auch fiir folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile:
— ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder Sommerbereifung,

— Heckgepack- und Dachtrager, Dachzelt, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze,

Ladekabel und/oder -karte bei Elektro-/Hybridfahrzeugen

— mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor wahrend einer Reparatur.

Abhangig vom Gesamtneuwert mitversicherte Teile

1.

2.
3.

Im Komfort-Schutz sind die nachfolgend aufgefiihrten Teile mitversichert, wenn der Gesamtneuwert dieser Teile die
Wertgrenze von 15.000 Euro nicht tGberschreitet. Ist der Gesamtneuwert héher als die genannte Wertgrenze, ist der lber-
steigende Wert nur versichert, wenn dies ausdrticklich vereinbart ist. Bis zur genannten Wertgrenze verzichten wir auf
eine Kirzung der Entschadigung wegen Unterversicherung.

Zuschlagspflichtige Teile fur Pkw (auch Mietwagen, Taxen):

— individuell fur das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und -beschriftungen sowie besondere Oberflachenbe-
handlungen

— Multifunktionsgerat (Moniceiver) fiir Radio- und sonstige Audio-, Video-, technische Kommunikations- und Leit-
systeme (z. B. fest eingebaute Navigationssysteme), soweit nicht serienmalig

— zugelassene Veranderungen an Fahrwerk, Triebwerk, Auspuff, Innenraum oder Karosserie (Tuning, Umbau), die der
Steigerung der Motorleistung, des Motordrehmoments, der Veranderung des Fahrverhaltens dienen oder zu einer
Wertsteigerung des Fahrzeugs fiihren, wie beispielsweise Chiptuning oder ein behindertengerechter Fahrzeugumbau

- Wohnkabinen, soweit fest mit dem Fahrzeug verbunden.

Hinweis: Ist die Wohnkabine nicht mit dem Fahrzeug verbunden, besteht fiir diese nur Versicherungsschutz, wenn die
Wohnkabine gesondert versichert wurde (z. B. (iber unsere Wohnwagenversicherung). Wird die Wohnkabine gesondert
versichert, entféllt wiéhrend der Vertragsdauer die Zuschlagsberechnung zum Pkw-Vertrag.

Zuschlagspflichtige Teile fur Lkw:

— hydraulische Ladebordwand

— Spezialaufbauten (z. B. Kran-, Tank-, Silo-, Kiihl- und Thermoaufbauten, Kippvorrichtungen)
— Spezialeinrichtungen (z. B. fir Werkstattwagen, Messfahrzeuge, Krankenwagen)

— Spezialausriistungen (auch Anbaugerate)

- Wohnkabinen, soweit fest mit dem Fahrzeug verbunden.

Fur diese Teile ist der volle Neuwert bei der Beitragsberechnung zu bertcksichtigen.
Im Aktiv-Schutz sind die unter A.3.1.2 Nr. 1 aufgefiihrten Teile nicht mitversichert.

Im Premium-Schutz sind die unter A.3.1.2 Nr. 1 aufgefiihrten Teile ohne Wertgrenze mitversichert.

Nicht versicherbare Gegenstande

Nicht versicherbar sind alle sonstigen im Fahrzeug mitgeflihrte Gegenstande. Dazu zahlen

Reisegepack, Mobiltelefone und mobile Navigationsgerate, soweit nicht nach A.3.4.2, A.3.4.3 und A.3.5.4 etwas anderes
vereinbart ist.

nicht fest eingebautes Mobiliar und Inventar (z. B. Campingtische/-stiihle, Kiichenutensilien wie Besteck) bei Camping-
fahrzeugen und Wohnwagenanhéngern.

nach dem Aktiv-Schutz auch das Ladekabel sowie die Ladekarte flir Elektro-/Hybridfahrzeuge.
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3.2

3.2.1

3.2.2

3.23

3.24

3.25

3.2.6

3.2.7

Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?
Versicherungsschutz besteht flir das Fahrzeug einschlie3lich seiner mitversicherten Teile fiir:

Brand und Explosion
Versichert sind

— Brand. Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen bestimmungsgemal3en Herd entstanden ist oder
ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag. Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengschéaden.

— Explosion. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhende, plotzlich
verlaufende KraftauBerung.

Entwendung

— Versichert sind Diebstahl und Raub sowie die Herausgabe des Fahrzeugs aufgrund rauberischer Erpressung.
— Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Tater das Fahrzeug weder
— zum Gebrauch in seinem eigenen Interesse
— noch zur Veraul3erung
— noch unter Eigentumsvorbehalt
tberlassen wird.

— Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Tater in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu gebrauchen.
Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater vom Verfliigungsberechtigten mit der Betreuung des
Fahrzeugs beauftragt wird (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter). AuBerdem besteht kein Versicherungsschutz, wenn
der Tater in einem Naheverhaltnis zu dem Verfligungsberechtigten steht, z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder
Haushaltsangehoriger ist.

Sturm, Hagel, Schneelawinen, Blitzschlag, Uberschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch (z. B. Mure), Erdsenkung/Erdfall und
Vulkanausbruch

1. Im Komfort- und Premium-Schutz ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Schneelawinen (Dachlawinen), Blitz-
schlag, Uberschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch (z. B. Mure), Erdsenkung/Erdfall und Vulkanausbruch auf das Fahrzeug
versichert.

— Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstéarke 8.
— Erdrutsch (z. B. Mure) ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstiirzen von Gesteins- oder Erdmassen.
— Erdsenkung/Erdfall ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens liber Hohlraumen.

Eingeschlossen sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese Naturgewalten Gegenstande auf oder ge-
gen das Fahrzeug geworfen werden. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch diese Naturgewalten veranlasstes
Verhalten des Fahrers zuriickzufiihren sind.

2. Im Aktiv-Schutz sind abweichend von A.3.2.3 Nr. 1 Dachlawinen nicht mitversichert. Dies gilt auch fiir Schaden, die dadurch
entstehen, dass durch eine Dachlawine Gegenstande auf oder gegen das Fahrzeug geworfen werden.

Zusammenstol3 mit Haarwild und anderen Tieren

Versichert ist der Zusammensto3 des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Tieren aller Art.

Tierbiss
1. Im Komfort-Schutz sind Schaden durch Tierbiss an Kabeln, Schlauchen (ausgenommen z. B. Achsmanschetten) und Leitungen
inklusive Folgeschaden bis 6.000 Euro versichert. Mitversichert sind auch Schaden an Dammmatten bis 500 Euro.
2. Im Aktiv-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.5 Nr. 1 mit folgenden Ausnahmen
— Folgeschaden sind nicht mitversichert
— Schaden an Dammmatten sind nicht mitversichert.
3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.5 Nr. 1 mit folgenden Ausnahmen
— Folgeschéaden sind in unbegrenzter Hohe mitversichert
— Schaden an Dammmatten sind bis 1.000 Euro mitversichert.
Glasbruch

1. Im Komfort- und Aktiv-Schutz sind Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs mitversichert. Als Verglasung gelten Glas-
und Kunststoffscheiben (z. B. Front-, Heck-, Dach-, Seiten- und Trennscheiben), Spiegelglas und Abdeckungen von Leuchten.
Nicht zur Verglasung gehoren Glas- und Kunststoffteile von Mess-, Assistenz-, Kamera- und Informationssystemen, Solarmo-
dulen, Displays, Monitoren sowie Leuchtmittel. Nicht versichert sind Folgeschaden.

Bei Glasbruchschaden, die nach unserer Vermittlung von einem Autoglaspartner der DEVK beseitigt werden, erbringen
wir die folgenden zusatzlichen Leistungen:

a) Wird ein Bruchschaden an der Windschutzscheibe nicht durch Austausch, sondern durch Reparatur der Scheibe be-
seitigt, ersetzen wir die Reparaturkosten ohne Abzug einer vereinbarten Selbstbeteiligung.

b) Beim Austausch der Windschutzscheibe ersetzen wir die Kosten fiir die Ersatzbeschaffung einer neuen Umweltplakette.

Bei Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs erstatten wir unabhangig von unserer Vermittlung bei deren Beseitigung
auch reparaturbedingte Innenreinigungskosten.

2. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.6 Nr. 1.
Zusatzlich reduziert sich bei einem Austausch der Windschutzscheibe eine vereinbarte Selbstbeteiligung um 75 Euro.
Kurzschlussschaden an der Verkabelung
1. Im Komfort-Schutz sind Schaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurzschluss inklusive Folgeschaden bis
6.000 Euro versichert.

Als Folgeschaden gelten z. B. durch Kurzschluss bedingte Schaden an angrenzenden stromerzeugenden oder -verbrau-
chenden Aggregaten. Hierzu zahlen insbesondere Lichtmaschine, Anlasser, Steuergerate, Mikrocomputer (Halbleiter-
technologie), Informations- u. Unterhaltungssysteme, Sensoren sowie Aktoren und Akkumulatoren/Fahrzeugbatterien.

2. Im Aktiv-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.7 Nr. 1 mit der Ausnahme, dass Folgeschaden nicht mit-
versichert sind.
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3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.7 Nr. 1 mit der Ausnahme, dass Folgeschaden in un-
begrenzter Hohe mitversichert sind.

Fahrrisiko

1. Im Komfort- und Premium-Schutz ist die Opferung des versicherten Fahrzeugs auf Anordnung des Kapiténs zur Rettung
von Personen, Schiff oder Ladung (Havarie Grosse) versichert, soweit Sie nicht aus der GroRen Havarie entschadigt wer-
den. Ferner leisten wir Ersatz fiir Aufwendungen, die Ihnen im Rahmen der GroRen Havarie im Zusammenhang mit der
Beschadigung oder dem Verlust Ihres Fahrzeugs entstehen.

Der ortliche Geltungsbereich richtet sich nach A.3.17.

2. Im Aktiv-Schutz ist das Fahrrisiko nach A.3.2.8 Nr. 1 nicht mitversichert.

Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN)
1. Im Komfort-Schutz kann bei der Versicherung eines Pkw eine Reifenversicherung nach A.10 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Aktiv-Schutz kann keine Reifenversicherung vereinbart werden.

3. Im Premium-Schutz ist bei der Versicherung eines Pkw die Reifenversicherung nach A.10 mitversichert.

Parkschaden an der Karosserie (Parkschadenschutz) von Pkw

1. Im Komfort- und Premium-Schutz besteht flir Pkw Versicherungsschutz bei Beschadigung des Fahrzeugs durch
- Unfall nach A.3.3.2 und
— mut- oder béswillige Handlungen nach A.3.3.3
unter folgenden Voraussetzungen:

— Es handelt sich um einen Kleinschaden an der Karosserie (wie Lackkratzer oder Delle, maximal Handflachengrof3).
— Der Schaden kann mittels Spezialreparatur (Smart-Repair-Verfahren) von einer DEVK-Partnerwerkstatt beseitigt werden.

Sie tragen einen Eigenanteil an den Reparaturkosten in H6he von 50 Euro. Eine ansonsten zur Kaskoversicherung verein-
barte Selbstbeteiligung gilt fir das Smart-Repair-Verfahren nicht.

Sind verschiedene Karosserieteile beschédigt (z. B. Fahrertlir und Kotflligel), fallt nur die Schadenbeseitigung an einem die-
ser Teile unter den Versicherungsschutz. AuBerdem ist der Versicherungsschutz auf einen Kleinschaden je Versicherungs-
jahr begrenzt.

2. Im Aktiv-Schutz ist der Parkschadenschutz nach A.3.2.10 Nr. 1 nicht mitversichert

Welche Ereignisse sind in der Vollkasko versichert?
Versicherungsschutz besteht fiir das Fahrzeug einschlieBlich seiner mitversicherten Teile fur:

Ereignisse der Teilkasko
Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko nach A.3.2.

Unfall

Versichert sind Schaden am Fahrzeug durch Unfall. Ein Unfall ist ein unmittelbar von aul3en pldtzlich mit mechanischer Gewalt
auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Keine Unfallschaden sind insbesondere Verwindungsschaden sowie Schaden am Fahrzeug:
— die ihre alleinige Ursache in einem Bremsvorgang haben (z. B. Schdden an der Bremsanlage oder an den Reifen).
— die ausschlieB3lich aufgrund eines Betriebsvorgangs eintreten (z. B. durch falsches Bedienen, falsches Betanken oder
verrutschende Ladung). .
— die ihre alleinige Ursache in einer Materialermiidung, Uberbeanspruchung oder Abnutzung haben.

AulRerdem gelten vorhersehbare Beschadigungen des Fahrzeugs, die Gblicherweise im Rahmen der bestimmungsgemalen
Verwendung des Fahrzeugs entstehen, nicht als Unfallschaden (z. B. Schaden an der Ladeoberflache eines Lkw durch Bela-
den mit Kies).

1. Im Komfort- und Premium-Schutz gelten als Unfallschaden auch
— Schaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug bzw. Anhanger ohne Einwirkung von auf3en (z. B. Rangier-
oder Schlingerschaden am Zugfahrzeug durch den Anhénger).
— Reifenplatzer inklusive der daraus entstehenden Folgekosten.

2. Im Aktiv-Schutz sind Schaden nach A.3.3.2 Nr. 1 nicht mitversichert.

Mut- oder boswillige Handlungen

Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrau-
chen. Als berechtigt sind insbesondere Personen anzusehen, die vom Verfligungsberechtigten mit der Betreuung des Fahr-
zeugs beauftragt wurden (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter) oder in einem Naheverhaltnis zu dem Verfligungsberechtigten
stehen (z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehorige).

Cyberangriff (Hackerangriff)
Versichert sind Fahrzeugschaden infolge eines Cyberangriffs (Hackerangriffs) auf Ihr Fahrzeug.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Programmier- und Wartungsfehler des Herstellers.
Nicht versichert sind auch Schaden

— als Folge eines Hackerangriffs gegen die Plattform/den Server des Herstellers oder eines anderen mit lhrem Fahrzeug
kommunizierenden Unternehmens,
— bei der Schadsoftware an lhr Fahrzeug lGbertragen wird.
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3.3.5

3.4
3.4.1

3.4.2

3.4.3

GAP-Deckung

1. Im Komfort-Schutz kann bei der Versicherung eines Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen), Kraftrads (nicht Leichtkraft-
rads/-rollers und Kleinkraftrads) oder Trikes die GAP-Deckung fiir leasing- oder kreditfinanzierte Fahrzeuge nach A.8 auf
Antrag mitversichert werden.

2. Im Aktiv-Schutz kann die GAP-Deckung nicht mitversichert werden.

3. Im Premium-Schutz ist bei der Versicherung die GAP-Deckung fir leasing- und kreditfinanzierte Fahrzeuge nach A.8 mit-
versichert.

Welche zusétzlichen Leistungen erbringen wir?

,Kasko-Mobil” (Werkstattbindung) fiir Pkw

Ist Kasko-Mobil zu Ihrem Vertrag vereinbart, besteht bei einem Kaskoschaden die Verpflichtung, die Fahrzeugreparatur in einer
DEVK-Partnerwerkstatt ausflihren zu lassen. Wird der Reparaturauftrag nicht einer DEVK-Partnerwerkstatt erteilt, obwohl dies
moglich gewesen ware, reduziert sich unsere Entschadigungsleistung um lhre vertraglich vereinbarte Selbstbeteiligung nach
A.3.13 und zusétzlich um 15% der berechneten Reparaturkosten, jedoch mindestens um 300 Euro.

Mit der Nutzung einer DEVK-Partnerwerkstatt sind folgende zusétzliche Serviceleistungen verbunden:
— Hol- und Bringservice einschlieBlich Reinigungsservice
— kostenloses Ersatzfahrzeug fiir die Reparaturdauer
— zehnjahrige DEVK-Garantie fur die ausgefiihrten Reparaturarbeiten, mit Ausnahme von Glasbruchschaden und Schéaden,
die im Smart-Repair-Verfahren beseitigt wurden.
— Bei Glasbruchschaden gilt die Garantiezeit des jeweiligen Autoglaspartners der DEVK.
— Bei Parkschaden gilt eine dreijahrige Garantiezeit auf die ausgefiihrten Reparaturarbeiten.
— Eintritt in die Herstellergarantie, soweit diese wegen der Fahrzeugreparatur in einer DEVK-Partnerwerkstatt wegfallt.

Lassen Sie lhr Fahrzeug nicht reparieren, werden abweichend von A.3.8.1 b die Reparaturkosten mit den Stundenverrech-
nungssatzen kalkuliert, die mit einer DEVK-Partnerwerkstatt (Karosseriefachbetrieb) in lhrer Region vereinbart sind.
Hinweis: Fiir Pkw, die nicht (iber eine DEVK-Partnerwerkstatt geleast werden, und fiir bestimmte Fahrzeughersteller bieten
wir Kasko-Mobil nicht an.

Autoinhaltsversicherung fuir Pkw

1. Im Komfort-Schutz ist bei der Versicherung eines Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen) auch eine Autoinhaltsversiche-
rung Bestandteil der Kaskoversicherung. Ein Leistungsanspruch besteht dabei nur, wenn ein Schadenereignis nach A.3.2
(Teilkasko) oder A.3.3 (Vollkasko) unter den vereinbarten Versicherungsumfang fallt.

Unter den Versicherungsschutz fallen Gegenstande, die Sie und berechtigte Insassen des Fahrzeugs fiir den personlichen
Gebrauch im Alltag oder auf einer Reise in oder am Fahrzeug mit sich fiihren, einschlieBlich der am Korper getragenen
Kleidung.

Bargeld, Banknoten und Urkunden jeder Art sind nicht mitversichert.

Ersetzt wird ein Schaden bis zum Wiederbeschaffungswert der versicherten Gegenstande. Je Schadenfall gilt eine Selbst-
beteiligung von 150 Euro bzw. erh6ht sich eine vereinbarte Selbstbeteiligung nach A.3.13 um diesen Betrag. Unsere Ent-
schadigungsleistung ist nach Abzug der Selbstbeteiligung auf hochstens 500 Euro je Schadenfall begrenzt. Die in A.3.6
bis A.3.11 enthaltenen Regelungen werden sinngemafl angewandt.

2. Im Aktiv-Schutz ist eine Autoinhaltsversicherung nicht mitversichert.

3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.4.2 Nr. 1 mit der Ausnahme, dass die maximale Ent-
schadigungsleistung nach Abzug der Selbstbeteiligung 1.000 Euro je Schadenfall betragt.

Mitversicherung von Motorrad-Schutzbekleidung

1. Im Komfort-Schutz ist bei der Versicherung von Kraftradern, Trikes, Leichtkraftradern/-rollern und Kleinkraftradern sowie
Quads (jeweils zur Eigenverwendung) auch die Motorrad-Schutzbekleidung aller berechtigter Fahrer mitversichert.

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung oder Totalschaden der Schutzbekleidung durch einen Sturz-
schaden

— in der Teilkasko infolge des ZusammenstoRes mit einem Tier nach A.3.2,
— in der Vollkasko infolge eines Unfalls nach A.3.3,
wenn auf Grund eines dieser Schadenereignisse auch das versicherte Fahrzeug beschadigt ist.

Der Versicherungsschutz umfasst ausschlieBlich folgende Teile der Schutzbekleidung:

- Motorradhose

— Motorradjacke

— Motorradanzug/Regenkombi

— Rilckenprotektor

— Protektorenjacke

— Schutzhelm

— Motorradstiefel

— Motorradhandschuhe

— Motorradschutzbrille
wenn die Schutzbekleidung mit wagnisspezifischen Sicherheitskomponenten (Protektoren, Verdichtungen, Verdickungen,
Beschichtungen) versehen und geeignet ist, bei einem Sturz vor Kérperschaden zu schiitzen oder diese zu minimieren.

Bei Totalschaden oder Zerstorung zahlen wir flir Schaden, die innerhalb von zw6lf Monaten nach Neuanschaffung der
Schutzbekleidung eintreten, den Neupreis des betroffenen Teils der Schutzbekleidung.

Ist bei Schadeneintritt die Schutzbekleidung alter als zwo6lf Monate, wird von der Ersatzleistung flir Alter und Abnutzung
ein Abzug gemacht. Dieser Abzug ab dem zweiten fiir jedes nach der Neuanschaffung vergangenes Jahr ist wie folgt
gestaffelt:

Jahr nach der Neuanschaffung Abzug in Prozent

ab dem zweiten Jahr 10
ab dem dritten Jahr 20
ab dem vierten Jahr 30
ab dem funften Jahr 50

Die in A.3.6 bis A.3.11 enthaltenen Regelungen werden sinngeméafR angewandt.
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35

3.5.1

3.5.2

3.6.3

3.5.4

3.6.5

3.6
3.6.1

3.6.2

3.6.3

Je Schadenfall gilt eine Selbstbeteiligung von 150 Euro bzw. erhoht sich eine vereinbarte Selbstbeteiligung nach A.3.13
um diesen Betrag. Nach Abzug dieser Selbstbeteiligung zahlen wir héchstens 1.500 Euro.

Hinweis: Im Schadenfall kann ein Beifahrer seine eigenen Anspriiche direkt gegen den Kfz-Haftpflichtversicherer des ver-
sicherten Fahrzeugs stellen. Uber diesen Weg ist in der Regel auch die Motorrad-Schutzbekleidung eines Beifahrers ver-
sichert. Dies gilt nur dann nicht, wenn es sich bei dem Beifahrer um den Halter bzw. Versicherungsnehmer des versicherten
Fahrzeugs handelt, der gegen seinen eigenen Haftpflichtversicherer keine Anspriiche stellen kann.

2. Im Aktiv-Schutz ist die Motorrad-Schutzbekleidung nicht mitversichert.

3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.4.3 Nr. 1 mit der Ausnahme, dass die Hochstleistung
nach Abzug der Selbstbeteiligung hochstens 2.500 Euro betragt.

Weitere Zusatzleistungen unseres Premium-Schutzes

Die in A.3.5.1 bis A.3.5.5 aufgeflihrten Mehrleistungen gelten ausschlieB3lich in unserem Premium-Schutz.
In den Produktvarianten Aktiv- und Komfort-Schutz sind diese nicht mitversichert.

Premium-Mehrleistungen fiir Pkw, Kraftrad und Trike

Uberfiihrungs- und Zulassungskosten

Bei einem Totalschaden ersetzen wir abweichend von A.3.14.1 auch anfallende Uberfiihrungskosten des fabrikneuen Fahr-
zeugs sowie Zulassungskosten.

Austausch der Tir- und Lenkradschlésser

In der Teil- und Vollkaskoversicherung ersetzen wir die Kosten fiir den Austausch der Tir- und Lenkradschlosser, wenn die
Fahrzeugschliissel bei einem Einbruchdiebstahl (ausgenommen ist der Diebstahl aus dem Kraftfahrzeug) oder durch Raub
entwendet wurden.

Kostenersatz bei Verlust eines Fahrzeugschlissels

Ist ein Fahrzeugschlissel verloren gegangen, ersetzen wir in der Teilkaskoversicherung die Kosten flir den Ersatzschliissel
und eine erforderliche Neucodierung. Werden trotz Neucodierung Ttir- oder Lenkradschldsser ausgetauscht, tibernehmen
wir daftr keine Kosten.

Premium-Mehrleistungen ausschlieBlich fiir Pkw

Mitversicherung von Mobiltelefonen

Abweichend von A.3.1.3 sind auch Mobiltelefone einschlielBlich Zubehor, soweit sie im Fahrzeug unter Verschluss gehalten
werden, mitversichert. Von der Ersatzleistung wird flir Alter und Abnutzung ein Abzug gemacht, der fiir jeden nach Neuan-
schaffung vergangenen Monat 2 Prozent des Neupreises betragt.

Kostenloses Ersatzfahrzeug bei Totalschaden

Bei einem Totalschaden, auch sogenannter unechter Totalschaden, des versicherten Pkw haben Sie Anspruch auf ein durch
uns vermitteltes kostenloses Ersatzfahrzeug, bis ein neues Fahrzeug angeschafft ist, langstens jedoch fiir 14 Tage.

Der Leistungsanspruch besteht nur bis zum Ablauf einer Frist von einem Monat gerechnet ab dem Unfallzeitpunkt. Die Leis-
tung gilt auBerdem nicht flir den Zeitraum, fiir den lGber den Autoschutzbrief nach A.6 ein Mietwagen ersetzt wird.

Hinweis: Wurde der versicherte Pkw entwendet, besteht ein entsprechender Anspruch nach A.3.6.6.

Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs und seiner mitversicherten Teile?

Entschadigungsleistung abzliglich eines Restwertes

Bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines vorhandenen Fahr-
zeugrestwerts. Bei Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhéngern ist der Wiederbeschaffungswert auf den im Versiche-

rungsschein angegebenen Kaufpreis des Fahrzeugs (inklusive fest verbautem Inventar sowie — wenn vorhanden — Mover,

Klimaanlage, Markise und/oder Vorzelt) begrenzt. Lassen Sie |hr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zerstorung reparieren,
gilt A.3.8.1.

Totalschaden mit Glasbruchschaden

Ist bei einem Totalschaden des Fahrzeugs ein Glasbruchschaden entstanden, ersetzen wir 20 Prozent der Ersatzteilkosten
der Verglasung (ohne Mehrwertsteuer und Lohnkosten) nach Herstellervorgaben.

Liegt dieser Betrag Giber dem Wiederbeschaffungswert des Fahrzeugs, richtet sich die Entschadigung nach A.3.6.1.

Neupreisentschadigung bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust des Fahrzeugs
Wir zahlen den Neupreis nach A.3.12 bei

- Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen)
— Kraftradern, Trike, Leichtkraftradern/-rollern und Kleinkraftradern sowie Quads

nach dem
- Komfort-Schutz innerhalb von 18 Monaten
— Premium-Schutz innerhalb von 36 Monaten
unter folgenden Voraussetzungen:

— Es tritt ein Totalschaden, eine Zerstérung oder ein Verlust des Fahrzeugs ein und

— es handelt sich bei dem Schadenereignis um ein versichertes Risiko und

— das Fahrzeug befindet sich bei Eintritt des Schadenereignisses im Eigentum dessen, der ihn als Neufahrzeug vom

Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben hat.

Wir zahlen die tUber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Neupreisentschadigung nur in der Hohe, in der gesichert
ist, dass diese innerhalb von zwei Jahren nach Feststellung der Entschadigung fiir den Erwerb eines anderen Fahrzeugs ver-
wendet wird. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen. Die Erstattung der Mehrwertsteuer richtet sich nach
A.3.10.

Hinweis: Der Aktiv-Schutz umfasst keinen Anspruch auf Neupreisentschddigung. Die Entschddigungsleistung richtet sich
hier nach A.3.6.1.

20



3.6.4

3.6.5

3.6.6

3.7
3.7.1

3.7.2

3.7.3

3.7.4

3.8

3.8.1

Kaufpreisentschadigung flir Gebrauchtfahrzeuge bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust
Wir zahlen bei

— Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen), die als Gebrauchtfahrzeug erworben wurden,
— Kraftradern, Trike, Leichtkraftradern/-rollern und Kleinkraftradern sowie Quads, die als Gebrauchtfahrzeug erworben
wurden,

nach dem

— Komfort-Schutz innerhalb von 18 Monaten
— Premium-Schutz innerhalb von 36 Monaten

nach dem Erwerb des Fahrzeugs den von Ihnen an den Verkaufer nach den kaufvertraglichen Vereinbarungen gezahlten
Kaufpreis unter folgender Voraussetzung:

— Es tritt ein Totalschaden, eine Zerstorung oder ein Verlust des Fahrzeugs ein und
— es handelt sich bei dem Schadenereignis um ein versichertes Risiko.

Wir zahlen die tiber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Kaufpreisentschadigung nur in der Hohe, in der gesichert
ist, dass Sie diese innerhalb von zwei Jahren nach Feststellung der Entschadigung fir den Erwerb eines anderen Fahrzeugs
auf Ihren Namen verwenden. Dabei ist der Entschadigungsanspruch auf den um 25 Prozent erhohten Wiederbeschaffungs-
wert zum Schadenzeitpunkt begrenzt. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen. Die Erstattung der Mehr-
wertsteuer richtet sich nach A.3.10.

Hinweis: Der Aktiv-Schutz umfasst keinen Anspruch auf Kaufpreisentschiddigung fiir Gebrauchtfahrzeuge. Die Entschddigungs-
leistung richtet sich hier nach A.3.6.1.

Neupreisanspruch eines mitversicherten Multifunktionsgerats (Moniceiver)

Im Premium-Schutz zahlen wir bei Entwendung eines mitversicherten Multifunktionsgerats (Moniceiver) fir Radio- und
sonstige Audio-, Video-, technische Kommunikations- und Leitsysteme (z. B. fest eingebaute Navigationssysteme) innerhalb
von zwei Jahren nach Anschaffung den Neupreis des Multifunktionsgerats.

Hinweis: Der Komfort- und Aktiv-Schutz umfasst keinen Neupreisanspruch eines mitversicherten Multifunktionsgeréts. Die
Entschadigungsleistung richtet sich hier nach A.3.6.1.

Kostenloses Ersatzfahrzeug bei Pkw

1. Im Komfort- und Premium-Schutz haben Sie nach Entwendung des versicherten Pkw Anspruch auf ein durch uns vermit-
teltes kostenloses Ersatzfahrzeug

— bei Wiederauffinden bis das aufgefundene Fahrzeug repariert ist,
— ansonsten bis ein neues Fahrzeug angeschafft ist,

langstens jedoch jeweils fur 14 Tage.
Der Leistungsanspruch besteht nur bis zum Ablauf einer Frist von einem Monat gerechnet ab dem Entwendungszeitpunkt.

Die Leistung gilt auRerdem nicht fir den Zeitraum, fir den (iber den Autoschutzbrief (soweit abgeschlossen) ein Mietwagen
ersetzt wird.

2. Im Aktiv-Schutz besteht kein Anspruch auf ein Mietwagen nach A.3.6.6 Nr. 1.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert, Restwert und Neupreis?
Totalschaden

Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert
Ubersteigen.

Wiederbeschaffungswert

Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie flir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des Scha-
denereignisses bezahlen mussen.

Restwert
Restwert ist der VerauBerungswert des Fahrzeugs im beschadigten oder zerstorten Zustand.

Neupreis

Neupreis ist der Betrag, der flir den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs aufgewendet
werden muss. Wird der Typ des versicherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt, gilt der Preis fiir ein vergleichbares Nachfolge-
modell. MaRRgeblich ist jeweils die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers am Tag des Schadenereignisses abzlglich
orts- und markttblicher Nachlasse.

Was zahlen wir bei Beschadigung des versicherten Fahrzeugs und seiner mitversicherten Teile?

Reparatur
Wir Gbernehmen die erforderlichen Reparaturkosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a) Wenn das Fahrzeug vollstandig und fachgerecht repariert wird, gilt: Wir zahlen die hierfir erforderlichen Kosten bis zur
Hohe des Wiederbeschaffungswerts nach A.3.7.2, wenn Sie uns dies durch eine Rechnung nachweisen. Bei Campingfahr-
zeugen und Wohnwagenanhangern ist der Wiederbeschaffungswert auf den im Versicherungsschein angegebenen Kauf-
preis des Fahrzeugs (inklusive fest verbautem Inventar sowie — wenn vorhanden — Mover, Klimaanlage, Markise und/oder
Vorzelt) begrenzt. Fehlt dieser Nachweis, werden die Reparaturkosten mit den mittleren ortstblichen Stundenverrech-
nungssatzen kalkuliert.

b

Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstandig, nicht fachgerecht oder nicht fir Sie repariert wird, gilt: Wir zahlen die mit
den mittleren, ortstiblichen Stundenverrechnungssatzen kalkulierten Reparaturkosten bis zur Hohe des um den Restwert
verminderten Wiederbeschaffungswerts (siehe A.3.7.2 und A.3.7.3). Bei Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhangern
ist der Wiederbeschaffungswert auf den im Versicherungsschein angegebenen Kaufpreis des Fahrzeugs (inklusive fest
verbautem Inventar sowie — wenn vorhanden — Mover, Klimaanlage, Markise und/oder Vorzelt) begrenzt.
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3.8.2

3.8.3

3.8.4

3.9

3.10

3.11.1

3.11.2

3.11.3

3.11.4

3.12

c) Bei Pkw erstatten wir die Kosten fiir eine Ersatzfolierung — abweichend von A.3.8.1 a und b - in Abhangigkeit vom Alter
der am Fahrzeug angebrachten Folierung, sofern aus Sachverstandigensicht nur eine vollstandige Folierung des Pkw,
die Wiederherstellung des Fahrzeugs gewahrleistet (Ersatzfolie nicht mehr lieferbar bzw. Farbunterschiede zu bestehender
Folie).

Ab dem dritten Jahr kirzt sich unsere Entschadigungsleistung fuir die Folierung wie folgt:

Alter der Fahrzeugfolierung zum Schadenzeitpunkt Entschadigungsanspruch fiir die Kosten der Ersatzfolierung

ab dem dritten Jahr 75%
ab dem vierten Jahr 50%
ab dem fuinften Jahr 25%
ab dem sechsten Jahr kein Entschadigungsanspruch

Ist eine Teilreparatur bei einer Ersatzfolierung moglich (keine Farbunterschiede bzw. Folie ist noch lieferbar), werden
keine Abzlige vorgenommen.

d

Bei einer Beschadigung der Motorradschutzbekleidung nach A.3.4.3 erstatten wir die Kosten fiir die Wiederherstellung
der Schutzfunktion der Bekleidung, sofern die Reparatur vollstandig und fachgerecht erfolgt ist. Wir leisten nicht fiir opti-
sche Mangel, VerschleiBerscheinungen oder reine Oberflachenbeschadigungen, welche die Schutzfunktion nicht beein-
trachtigen.

Welche Kosten lGbernehmen wir zusatzlich?

Als Reparaturkosten gelten auch Kosten flir den reparaturbedingten Ersatz von Bremsfliissigkeit, Fetten, Kiihl-, Frostschutz-
und Reinigungsmitteln, Motor-, Getriebe- und Hydraulikélen.

Neupreisentschadigung bei Beschadigung

Bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen), Kraftradern, Trike, Leichtkraftradern/-rollern und Kleinkraftradern sowie Quads
zahlen wir den Neupreis des Fahrzeugs nach den unter A.3.6.3 genannten Voraussetzungen auch bei Beschadigung, wenn
die fiir die Reparatur erforderlichen Kosten 80 Prozent des Neupreises erreichen oder libersteigen.

Abschleppen

Bei Beschadigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten flir das Abschleppen vom Schadenort bis zur nadchstgelegenen fiir
die Reparatur geeigneten Werkstatt, wenn nicht ein Dritter Ihnen gegentiber verpflichtet ist, die Kosten zu Gbernehmen. Die
Kosten des Abschleppens werden auf die Obergrenzen nach A.3.8.1 angerechnet.

Sachverstandigenkosten

Die Kosten eines Sachverstédndigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt haben.

Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fiir Sie bei der von Ihnen gewahlten Schadenbeseitigung tatsachlich
angefallen ist oder Sie Aufwand in dieser Hohe zur Schadenbeseitigung hatten. Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit
Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

Zusatzliche Regelungen bei Entwendung
Wiederauffinden des Fahrzeugs

Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der Schadenanzeige wieder aufgefunden, sind Sie zur
Ricknahme des Fahrzeugs verpflichtet. Voraussetzung ist, dass Sie das Fahrzeug innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv
zumutbaren Anstrengungen wieder in Besitz nehmen konnen.

Wir zahlen die Kosten flir die Riickholung des Fahrzeugs, wenn es in einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie) aufge-
funden wird. Ersetzt werden die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fiir Hin- und Ruiickfahrt bis zu einer Héchstent-
fernung von 1.500 km (Bahnkilometer). Mal3geblich ist jeweils die Entfernung vom regelmafigen Standort des Fahrzeugs
zum Fundort.

Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer Pflichtverletzung (z. B. nach B.3.1, B.4.1 oder B.4.4. oder wegen grober
Fahrlassigkeit nach A.3.15 Satz 2) gekiirzt und wird das Fahrzeug wieder aufgefunden, gilt Folgendes: Ihnen steht ein Anteil
am erzielbaren VeraulRerungserlés abzliglich der erforderlichen Kosten zu, die im Zusammenhang mit der Riickholung und
Verwertung entstanden sind. Der Anspruch entspricht der Quote, um die wir lhre Entschadigung gektirzt haben.

Eigentumstibergang nach Entwendung
Miissen Sie das Fahrzeug nicht zurticknehmen, weil die Monatsfrist bereits abgelaufen ist, werden wir dessen Eigentiimer.
Wir werden jedoch nicht der Eigentiimer, wenn

- Sie Eigentlimer des Fahrzeugs bleiben wollen oder
— ein Anderer der Eigentimer des Fahrzeugs ist (z. B. der Leasinggeber) und dieser das Eigentum nicht auf uns libertragen
mochte.

Sie mussen uns dies unverziglich mitteilen, nachdem wir Sie liber das Wiederauffinden informiert oder Sie in anderer
Weise Kenntnis erlangt haben.

Werden wir nicht Eigentiimer, rechnen wir den erzielbaren VeraulRerungserlos des wiederaufgefundenen Fahrzeugs auf un-
sere Entschadigung an. Wenn wir Sie bereits entschadigt haben, miissen Sie uns den erzielbaren Verkaufserlos zurlickzahlen.

Bis zu welcher Héhe leisten wir (Hochstentschadigung)?

Bei Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhangern ist unsere Hochstleistung auf den im Versicherungsschein angegebe-
nen Kaufpreis des Fahrzeugs (inklusive fest verbautem Inventar sowie — wenn vorhanden — Mover, Klimaanlage, Markise
und/oder Vorzelt) begrenzt.

Ansonsten ist unsere Hochstentschadigung begrenzt auf den Neupreis des Fahrzeugs nach A.3.7.4.
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3.13

3.14
3.14.1

3.14.2

3.15

3.16

3.17

3.18

3.19

3.20

3.20.1

3.20.2

3.20.3

Selbstbeteiligung

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis — soweit nichts anderes vereinbart ist — von der
Entschadigung abgezogen. Ihrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, ob und in welcher Héhe Sie eine Selbstbetei-
ligung vereinbart haben.

Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile
Was wir nicht ersetzen

Wir zahlen nicht fir Veranderungen, Verbesserungen, Alterungs- und VerschleiRschaden. Ebenfalls nicht ersetzt werden Fol-
geschaden wie Verlust von Treibstoff, Wertminderung, Zulassungskosten, Uberflihrungskosten, Verwaltungskosten, Nut-
zungsausfall, Standkosten oder Kosten eines Mietfahrzeugs.

Rest- und Altteile

Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei lhnen und werden zum VeraulRerungswert auf die Entschéa-
digung angerechnet.

Versicherungsschutz bei grober Fahrlassigkeit

Wir leisten auch bei grob fahrlassiger Herbeifihrung des Versicherungsfalls. Allerdings sind wir berechtigt, unsere Leistung
in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen, wenn:

a) der Fahrer infolge Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berauschender Mittel nicht in der Lage war, das Fahr-
zeug sicher zu fiihren;

b) ein Entwendungsschaden schuldhaft erméglicht wurde.

Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt flir Sie und, wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abgeschlossen
ist, z. B. des Leasinggebers als Eigentiimer des Fahrzeugs, auch fiir diese Person.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aulRereuropédischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Europaischen Union gehoren.

Falligkeit unserer Zahlung

Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschadigung festgestellt haben, zahlen wir diese spatestens inner-
halb von zwei Wochen.

Sie kdnnen einen angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlangen, wenn

— wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und
— sich die Hohe der Entschadigung nicht innerhalb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen lasst.

Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zunachst abzuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Aus diesem Grund zahlen wir
die Entschadigung friihestens nach Ablauf eines Monats nach Eingang der Schadenanzeige.

Koénnen wir unsere Leistung vom Fahrer zuriickfordern, wenn Sie nicht selbst gefahren sind?

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von dieser
Person unsere Leistungen bei schuldloser oder einfach fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens nicht zurtick.

Bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens sind wir gegentiber dem Fahrer berechtigt unsere Leistung nach A.3.15
zu kurzen. Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft, fordern wir unsere Ersatzleistung
selbst bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens nicht zuriick.

Bei vorsatzlicher Herbeifiihrung des Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistungen in voller Hohe zurtickzufordern.

Die Absétze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in der Kfz-Haftpflichtversicherung nach A.1.4 mitversicherte Person so-
wie der Mieter oder der Entleiher beim sonstigen Gebrauch des Fahrzeugs einen Schaden herbeiflihrt.

Was ist nicht versichert?

Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeifiihren.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten (Genehmigte Rennen)

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behordlich genehmigten Motor-
sportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, einschliel3-
lich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fiir jegliche Fahrten in einem fir Motorsportveranstaltungen oder Motorsportak-
tivitaten abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen (z. B. Rennstrecken oder mautpflichtige StraRen ohne Geschwin-
digkeitsbegrenzung), auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. Ubungsfahrten,
GleichmaRBigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach B.3.1.4.

Reifenschaden
Kein Versicherungsschutz besteht flir beschadigte oder zerstorte Reifen. Versicherungsschutz fir Reifenschaden besteht jedoch,

- soweit diese unter die Regelung nach A.3.3.2 Nr. 1 (Reifenplatzer) oder A.3.2.9 (Reifenschutz) fallen oder
— wenn durch dasselbe Ereignis gleichzeitig andere unter den Schutz der Kaskoversicherung fallende Schaden am Fahrzeug
verursacht wurden.
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3.20.4

3.20.5

3.21

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen, Mallnahmen der Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden durch Kernenergie.

Meinungsverschiedenheit liber die Schadenhohe (Sachverstandigenverfahren)

a) Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenhdhe einschlieRlich der Feststellung des Wiederbeschaffungswerts oder Gber
den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten kann auf Ihren Wunsch vor Klageerhebung ein Sachverstandigenaus-
schuss entscheiden.

b) Fiir den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahrzeugsachverstandigen. Wenn Sie oder wir innerhalb von zwei
Wochen nach Aufforderung keinen Sachverstandigen benennen, wird dieser von dem jeweils Anderen bestimmt.

c) Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann. Er soll vor
Beginn des Verfahrens von dem Ausschuss gewahlt werden. Einigt sich der Ausschuss nicht tber die Person des Ob-
manns, wird er Uber das zustandige Amtsgericht benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss zwischen den jeweils
von den beiden Sachverstédndigen geschatzten Beitréagen liegen.

d) Die Kosten des Sachverstéandigenverfahrens sind im Verhéltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns bzw. von lhnen
zu tragen.

Hinweis: AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
A.4 — Fahrer-Schutzversicherung

Die Fahrer-Schutzversicherung ist eine Kfz-Unfallversicherung, deren Leistungen sich nach dem tatséchlich entstandenen Personen-
schaden richten. Geschitzt ist der Fahrer beim Lenken eines Pkw oder Campingfahrzeugs (Wohnmobil), wenn er in einen Unfall ver-
wickelt und dadurch verletzt wird.

4.1

4.2

4.3
4.3.1

4.3.2

4.3.3

4.3.4

4.3.5

4.3.6

Was ist versichert?

Versichert sind Personenschaden des berechtigten Fahrers, die dadurch entstehen, dass er durch einen Unfall beim Lenken
des versicherten Fahrzeugs verletzt oder getotet wird.

Ein Unfall liegt vor, wenn der Fahrer durch ein plotzlich von au3en auf seinen Korper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Zum Lenken des Fahrzeugs gehort z. B. nicht das Ein- und Aussteigen oder das Be- und Entladen.

Versichertes Fahrzeug
Versichert ist das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug.

Die Fahrer-Schutzversicherung konnen Sie bei der Versicherung eines

— Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen),
— Campingfahrzeugs (Wohnmobil)

auf Antrag mitversichern.

Zusatzleistung fiir den Versicherungsnehmer

Fur den Versicherungsnehmer gilt der Versicherungsschutz auch als Fahrer jedes anderen als dem im Versicherungsschein
genannten Pkw (ausgenommen Mietwagen und Taxen) oder Campingfahrzeug (Wohnmobil), sofern das Fahrzeug zur Eigen-
verwendung oder als Selbstfahrervermietfahrzeug (z. B. CarSharing) genutzt wird.

Dies gilt unabhangig davon, ob das genutzte Fahrzeug

— auf den Namen des Versicherungsnehmers zugelassen und/oder
— bei der DEVK oder einer anderen Gesellschaft versichert ist.

Bei Vertragsabschluss auf eine juristische Person, eine Firma oder Personenmehrheit sind Sie als im Antrag genannte Per-
son vom Versicherungsschutz her dem Versicherungsnehmer gleichgestellt.

Welche Leistungen umfasst die Fahrer-Schutzversicherung?

Wir ersetzen den unfallbedingten Personenschaden (z. B. Kosten fur eine Haushaltshilfe, behindertengerechter Umbau, Ver-
dienstausfall, Hinterbliebenenrente fiir die Angehdrigen) so, als ob ein Dritter schadenersatzpflichtig ware. Dabei leisten wir
nach den deutschen gesetzlichen Schadenersatzbestimmungen des Privatrechts.

Ein Schmerzensgeld wird nicht gezahlt. AuBerdem leisten wir nicht fur auf den Rentenversicherungstrager ibergegangene
Beitragsanspriiche.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die vorsatzlich herbeigefiihrt werden.

Straftat

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die dem Fahrer dadurch zustoRRen, dass er vorsatzlich eine Straftat begeht
oder versucht.

Psychische Reaktionen

Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen
Unfall verursacht wurden.

Anspruche Dritter

Anspriiche, die von anderen Versicherern, Arbeitgebern, Dienstherrn und Sozialversicherungstrdgern gegen uns geltend ge-
macht werden, sind ausgeschlossen.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten (Genehmigte Rennen)

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behoérdlich genehmigten Motor-
sportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, einschliel3-
lich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fiir jegliche Fahrten in einem fir Motorsportveranstaltungen oder Motorsportak-
tivitaten abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen (z. B. Rennstrecken oder mautpflichtige StraRen ohne Geschwin-
digkeitsbegrenzung), auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. Ubungsfahrten,
GleichmaRBigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach B.3.1.4.
Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen, Mal3nahmen der Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféallen, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.
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4.3.7

4.4

45

4.6

4.7
4.7.1

4.7.2

4.8

Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.

Wer ist versichert?

Versichert ist der berechtigte Fahrer des Fahrzeugs. Berechtigter Fahrer ist eine Person, die mit Wissen und Willen des Verfu-
gungsberechtigten das Fahrzeug lenkt.

Im Todesfall des Fahrers sind seine Hinterbliebenen bezliglich ihrer gesetzlichen Unterhaltsanspriiche mitversichert.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssumme)?
Die Hohe der Versicherungssumme betragt 12 Mio. Euro je Schadenfall.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aul3ereuropadischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Européaischen Union gehdren.

Félligkeit der Leistung und Vorschusszahlung

Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erklaren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leistungspflicht
anerkennen. Die Frist beginnt, wenn uns |hr Leistungsantrag und die zu dessen Beurteilung erforderlichen Unterlagen vorliegen.

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen Gber Grund und Hohe geeinigt, leisten wir innerhalb von zwei
Wochen.

Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir — auf Ihren Wunsch - angemessene Vorschusse.

Zahlung fur eine mitversicherte Person

Sie als Versicherungsnehmer kdnnen unsere Zahlung flir eine mitversicherte Person an Sie selbst nur mit Zustimmung der
mitversicherten Person verlangen.

Verpflichtung Dritter

Wir erbringen keine Leistungen, soweit Sie gegeniber Dritten (z. B. Schadiger, Haftpflichtversicherer, Krankenkasse, Renten-
versicherungstrager, Berufsgenossenschaft, Arbeitgeber) Anspruch auf Ersatz Ihres Schadens oder Anspruch auf deckungs-
gleiche (kongruente) Leistungen haben.

Ausnahme: Soweit Sie einen solchen Anspruch nicht erfolgversprechend durchsetzen konnen, leisten wir dennoch, wenn
nachfolgende Voraussetzungen vorliegen:

— Sie haben den Anspruch in Textform geltend gemacht.

— Sie haben weitere zur Durchsetzung lhres Anspruchs erforderliche Anstrengungen unternommen, die Ihnen billigerweise
zumutbar waren.

— Sie haben lhren Anspruch wirksam an uns abgetreten.

Hinweis: Anspriiche gegen Dritte sind nicht immer wirksam abtretbar. Unter anderem kénnen Ansprtiche gegen Sozialversi-
cherungstréger (z. B. Krankenkasse, Rentenversicherungstrdager) hdufig nicht oder nur mit deren Zustimmung abgetreten
werden. In diesen Féllen kénnen wir nicht im Voraus Leistungen erbringen, sondern erst dann, wenn abschlieSend geklart
ist, dass keine Ansprtiche gegeniiber Dritten bestehen.

Vereinbarungen, die Sie mit Dritten liber diese Anspriiche treffen (z. B. ein Abfindungsvergleich), binden uns nur, wenn wir
vorher zugestimmt haben.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
A.5 — Kfz-Unfallversicherung

Die Kfz-Unfallversicherung bietet eine zusatzliche Absicherung fiir alle berechtigten Insassen. Sie tritt ein, wenn beim Gebrauch des
Fahrzeugs eine versicherte Person verletzt oder getotet wird.

5.1
5.1.1

5.2

5.2.1

Was ist versichert?
Unfalle beim Gebrauch des Fahrzeugs

Wir bieten den vereinbarten Versicherungsschutz bei Unfallen der versicherten Person, der in unmittelbarem Zusammen-
hang mit dem Gebrauch Ihres Fahrzeugs oder eines damit verbunden Anhangers steht (z. B. Fahren, Ein- und Aussteigen,
Be- und Entladen).

Unfallbegriff
Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch

— ein plo6tzlich von aulBen auf ihren Korper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
— unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung

erleidet.

Erweiterter Unfallbegriff
Als Unfall gilt auch, wenn sich die versicherte Person durch eine erhohte Kraftanstrengung

— ein Gelenk an GliedmalR3en oder der Wirbelsaule verrenkt,
— Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln an GliedmaRen oder der Wirbelsaule zerrt oder zerrei3t.

Meniskus und Bandscheiben sind weder Muskeln, Sehnen, Bander noch Kapseln. Deshalb werden sie von dieser Regelung
nicht erfasst.

Eine erhohte Kraftanstrengung ist eine Bewegung, deren Muskeleinsatz Giber die normalen Handlungen des taglichen Le-
bens hinausgeht. MalRgeblich fir die Beurteilung des Muskeleinsatzes sind die individuellen kdrperlichen Verhaltnisse der
versicherten Person.

Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfallversicherung?

Ihrem Versicherungsschein konnen Sie entnehmen, welche der nachstehenden Leistungen mit welchen Versicherungssum-
men vereinbart sind.

Leistung bei Invaliditat
a) Voraussetzung der Leistung

Invaliditat

Eine Invaliditat liegt vor, wenn unfallbedingt

— die korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit
— dauerhaft beeintréachtigt ist.

Dauerhaft ist eine Beeintrachtigung, wenn
- sie voraussichtlich langer als drei Jahre bestehen wir und
— eine Anderung dieses Zustands nicht zu erwarten ist.

Eintritt und arztliche Feststellung der Invaliditat

Die Invaliditat ist innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall

— eingetreten und

— von einem Arzt schriftlich festgestellt worden.

Ist eine dieser Voraussetzungen nicht erflllt, besteht kein Anspruch auf Invaliditatsleistung.

Geltendmachung der Invaliditat

Sie mussen die Invaliditat innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall bei uns geltend machen. Geltend machen heil3t:
Sie teilen uns mit, dass Sie von einer Invaliditat ausgehen.

Versdaumen Sie diese Frist, ist der Anspruch auf Invaliditatsleistung ausgeschlossen. Nur in besonderen Ausnahmeféllen
lasst es sich entschuldigen, wenn Sie die Frist versaumt haben.

Keine Invaliditatsleistung bei Unfalltod im ersten Jahr
Stirbt die versicherte Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall, besteht kein Anspruch auf Invali-
ditatsleistung. In diesem Fall zahlen wir eine Todesfallleistung nach A.5.2.2, sofern diese vereinbart ist.
b) Art und Hohe der Leistung
Die Invaliditatsleistung erhalten Sie als Einmalzahlung.
Grundlagen fiir die Berechnung der Leistung sind

— die vereinbarte Versicherungssumme und
— der unfallbedingte Invaliditatsgrad.

Bemessung des Invaliditatsgrads, Zeitraum fur die Bemessung
Der Invaliditatsgrad richtet sich

— nach der Gliedertaxe, sofern die betroffenen Korperteile oder Sinnesorgane dort genannt sind,
— ansonsten danach, in welchem Umfang die normale korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit dauerhaft beein-
trachtigt ist (siehe Aufzahlungspunkt "Bemessung aulR3erhalb der Gliedertaxe").

MaRgebend ist der unfallbedingte Gesundheitszustand, der spatestens am Ende des dritten Jahres nach dem Unfall er-
kennbar ist. Dies gilt sowohl fiir die erste als auch fur spatere Bemessungen der Invaliditat (A.5.7.5).

27



5.2.2

5.2.3

Gliedertaxe

Bei Verlust oder vollstandiger Funktionsunfahigkeit eines der folgenden Korperteile und Sinnesorgane gelten ausschlie3lich
die hier genannten Invaliditatsgrade:

Arm 70 %
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %
Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
Hand 55 %
Daumen 20 %
Zeigefinger 10 %
anderer Finger 5%
Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
Bein bis unterhalb des Knies 50 %
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
Ful 40 %
groBe Zehe 5 %
andere Zehe 2%
Auge 50 %
Gehor auf einem Ohr 30 %
Geruchssinn 10 %
Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil der genannten Invaliditatsgrade.

Bemessung aulBerhalb der Gliedertaxe

Fir andere Korperteile und Sinnesorgane richtet sich der Invaliditatsgrad danach, in welchem Umfang die normale kor-
perliche oder geistige Leistungsfahigkeit insgesamt dauerhaft beeintrachtigt ist. MaBstab ist eine durchschnittliche Per-
son gleichen Alters und Geschlechts.

Die Bemessung erfolgt ausschlielich nach medizinischen Gesichtspunkten.

Minderung bei Vorinvaliditat
Eine Vorinvaliditat besteht, wenn betroffene Korperteile oder Sinnesorgane schon vor dem Unfall dauerhaft beeintréach-
tigt waren. Sie wird nach der vorstehenden Bestimmungen bemessen.

Der Invaliditatsgrad mindert such um diese Vorinvaliditat.

Invaliditatsgrad bei Beeintrachtigung mehrerer Kérperteile oder Sinnesorgane
Durch einen Unfall kénnen mehrere Korperteile oder Sinnesorgane beeintrachtigt sein. Dann werden die Invaliditats-
grade, die nach den vorstehenden Bestimmungen ermittelt wurden, zusammengerechnet.

Mehr als 100% werden jedoch nicht berticksichtigt.

Invaliditatsleistung bei Tod der versicherten Person

Stirbt die versicherte Person vor der Bemessung der Invaliditat, zahlen wir eine Invaliditatsleistung unter folgenden Vor-
aussetzungen:

— Die versicherte Person ist nicht unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall verstorben und

- die sonstigen Voraussetzungen fur die Invaliditatsleistung nach A.5.2.1 a) sind erfdllt.

Wir leisten nach dem Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der arztlichen Befunde zu rechnen gewesen ware.

c) Berechnung der Leistung zur progressiven Invaliditatsstaffel

Wenn die progressive Invaliditatsstaffel vereinbart ist, legen wir im Invaliditatsfall der Berechnung unserer Leistung
folgende Versicherungssummen zugrunde:

— Fir den 25 Prozent nicht libersteigenden Teil des Invaliditatsgrads die fiuir den Invaliditatsfall versicherte Summe,

— fir den 25 Prozent, nicht aber 50 Prozent tbersteigenden Teil des Invaliditatsgrads die doppelte fur den Invaliditats-
fall versicherte Summe,

— fiuir den 50 Prozent libersteigenden Teil des Invaliditatsgrads die dreifache flir den Invaliditatsfall versicherte Summe.

Leistung bei Tod
Die versicherte Person stirbt unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall.

Wir zahlen die Todesfallleistung in Hohe der vereinbarten Versicherungssumme.

Krankenhaustagegeld

a) Voraussetzung
Die versicherte Person ist unfallbedingt in medizinisch notwendiger vollstationarer Heilbehandlung.
Kuren oder Aufenthalte in Sanatorien und Erholungsheimen gelten nicht als medizinisch notwendige Heilbehandlung.

b) Hohe und Dauer der Leistung

Wir zahlen das vereinbarte Krankenhaustagegeld fiir jeden Kalendertag der vollstationaren Behandlung, langstens fir
zwei Jahre ab dem Tag des Unfalls.

c) Krankenhaustagegeld bei Anlegen von Sicherheitsgurten
Nachfolgende Leistung erbringen wir unabhéangig davon, ob Sie ein Krankenhaustagegeld versichert haben:
Muss ein Insasse eines zur Eigenverwendung versicherten Pkw oder Campingfahrzeugs, der einen Sicherheitsgurt angelegt
hat, wegen des Unfalls flir mehr als zwei Kalendertage vollstationar behandelt werden, zahlen wir ab dem dritten Kalender-
tag ein Krankenhaustagegeld. Aufnahme- und Entlassungstag werden je als ein Kalendertag gerechnet.
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5.2.4

5.2.5

5.2.6

Nicht geleistet wird fiir einen Aufenthalt in Sanatorien, Erholungsheimen und Kuranstalten.

Das Krankenhaustagegeld betragt je Kalendertag der vollstationaren Behandlung 1/3 Promille der flir den Invaliditatsfall
und den Fall des Todes vereinbarten Versicherungssummen. Das Krankenhaustagegeld ist auf hochstens 50 Euro je Per-
son und Kalendertag begrenzt und wird langstens flir zwei Jahre ab dem Tag des Unfalls angerechnet gezahlt.

Genesungsgeld
a) Voraussetzung

Die versicherte Person ist aus der vollstationaren Behandlung entlassen worden und hatte einen Anspruch auf Kranken-
haustagegeld nach A.5.2.3 a).

b) Héhe und Dauer der Leistung

Wir zahlen das Genesungsgeld fiir dieselbe Anzahl von Kalendertagen, flr die wir Krankenhaustagegeld gezahlt haben,
langstens jedoch fur 100 Tage, und zwar in folgender Hohe:

fir den 1. bis 10. Tag 100 %

fir den 11. bis 20. Tag 50 %

fir den 21. bis 100. Tag 25 %
Mehrere vollstationare Krankenhausaufenthalte wegen desselben Unfalls gelten als ein ununterbrochener Krankenhausauf-
enthalt. Der Anspruch auf Genesungsgeld entsteht mit der Entlassung aus dem Krankenhaus.

Tagegeld
a) Voraussetzung

Die versicherte Person ist unfallbedingt in der Arbeitsfahigkeit beeintrachtigt und in arztlicher Behandlung.

b) Hohe und Dauer der Leistung

Das Tagegeld berechnen wir nach der versicherten Summe. Es wird nach dem festgestellten Grad der Beeintrachtigung
der Berufstatigkeit oder Beschaftigung abgestuft.

Das Tagegeld zahlen wir fur die Dauer der arztlichen Behandlung, langstens jedoch fir ein Jahr ab dem Tag des Unfalls.

Zusatzleistungen fur den Fahrer
Bei zur Eigenverwendung versicherten Pkw und Campingfahrzeugen erbringen wir flir den Fahrer folgende Zusatzleistungen:

a) Verdopplung der Versicherungssumme

b

Cc

Der auf den Fahrer entfallende Teilbetrag der vereinbarten Summe nach A.5.5.1 verdoppelt sich. Dies gilt auch bei ver-
einbarter progressiver Invaliditatsstaffel nach A.5.2.1 d) und fiir das mitversicherte Krankenhaustagegeld bei Anlegen
von Sicherheitsgurten nach A.5.2.3 c¢), wobei hier die Begrenzung auf 50 Euro je Kalendertag greift.

Bergungskosten

Nach einem Unfall ersetzen wir bis zur Héhe eines Betrags von 5.000 Euro die entstandenen notwendigen Kosten fir

— Such-, Rettungs- oder Bergungseinsatze von 6ffentlich-rechtlich oder privatrechtlich organisierten Rettungsdiensten,
soweit hierflr Gblicherweise Geblihren berechnet werden; hat der Versicherte fir diese Kosten einzustehen, obwohl
er keinen Unfall hatte, ein solcher aber unmittelbar drohte oder nach den konkreten Umstédnden zu vermuten war, leis-
ten wir ebenfalls Ersatz,

— Transport des Verletzten in das nachste Krankenhaus oder zu einer Spezialklinik, soweit medizinisch notwendig und

— Mehraufwand bei der Riickkehr des Verletzten zu seinem standigen Wohnsitz, soweit die Mehrkosten auf arztliche An-
ordnung zurlickgehen oder nach der Verletzungsart unvermeidbar waren,

- Uberfiihrung zum letzten standigen Wohnsitz im Todesfall.

Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Ersatzanspruch gegen uns nur wegen der restlichen Kosten geltend
gemacht werden. Bestreitet ein anderer Ersatzpflichtiger seine Leistungspflicht, kdbnnen wir unmittelbar in Anspruch ge-
nommen werden.

Bestehen fiir den Versicherten bei der DEVK weitere Unfallversicherungen, kénnen mitversicherte Bergungskosten nur
aus einem dieser Vertrage verlangt werden.

Sofortleistung bei Schwerverletzungen

Wir erbringen nach einem Unfall eine Sofortleistung in Hohe von 2.000 Euro bei folgenden Verletzungen:
— Querschnittslahmung nach Schadigung des Rickenmarks,

— Amputation mindestens des ganzen Ful3es oder der ganzen Hand,
— Schadelhirnverletzung mit zweifelsfrei nachgewiesener Hirnblutung,

— Schwere Mehrfachverletzung/Polytrauma:

— Briiche langer Rohrenknochen an zwei unterschiedlichen Gliedmal-Abschnitten (Beispiele: Ellen- oder Ober-
schenkelbruch oder Schienbein- und Oberarmbruch) oder

— Bruch beider Fersenbeine oder

— gewebezerstorenden Schaden an zwei inneren Organen oder

— Kombination aus mindestens zwei der folgenden Verletzungen: Bruch eines langen Réhrenknochens, Bruch
des Beckens, Bruch der Wirbelsaule, Bruch eines Fersenbeins, gewebezerstérender Schaden eines inneren
Organs,

— Verbrennungen Il. oder Ill. Grads von mehr als 30 Prozent der Kérperoberflache,

Erblindung oder hochgradige Sehbehinderung beider Augen, bei Sehbehinderung Sehscharfe nicht mehr als 1/20.

Das Vorliegen einer schweren Verletzung dieser Art ist durch einen objektiven, am Stand medizinischer Erkenntnisse ori-
entierten arztlichen Bericht nachzuweisen.
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5.3
5.3.1

5.3.2

5.4

5.4.1

5.4.2

Der Anspruch erlischt, wenn er nicht innerhalb eines Jahres nach dem Unfall bei uns geltend gemacht wird.

Bestehen fiur den Versicherten bei der DEVK weitere Unfallversicherungen, kann die Sofortleistung nur aus einem dieser
Vertrage verlangt werden.

d) Mitversicherung von Zahnbehandlungs- und Zahnersatzkosten
Wurden durch das versicherte Unfallereignis Schneide- oder Eckzédhne des Versicherten beschadigt oder gingen diese
Zahne verloren, Ubernehmen wir die hierdurch entstehenden Zahnbehandlungs- und Zahnersatzkosten bis zu einem
Hochstbetrag von 300 Euro.
Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Ersatzanspruch gegen uns nur wegen der restlichen Kosten geltend
gemacht werden. Bestreitet ein anderer Ersatzpflichtiger seine Leistungspflicht, konnen wir unmittelbar in Anspruch ge-
nommen werden.
Bestehen flir den Versicherten bei der DEVK weitere Unfallversicherungen, kdnnen mitversicherte Zahnbehandlungs- und
Zahnersatzkosten nur aus einem dieser Vertrage verlangt werden.

e) Mitversicherung der Kosten flir kosmetische Operationen

Ein Leistungsanspruch besteht, wenn durch einen Unfall die Kérperoberflache des Versicherten derart beschadigt oder
verformt wird, dass nach Abschluss der Heilbehandlung sein duBeres Erscheinungsbild hierdurch dauernd beeintrachtigt
ist und er sich zu einer kosmetischen Operation entschlie3t, um diesen Mangel zu beseitigen.

Dann Gbernehmen wir bis zur Hohe eines Betrags von 2.000 Euro die mit der Operation und der klinischen Behandlung
im Zusammenhang stehenden Kosten flir
— Arzthonorare

— Medikamente, Verbandszeug und sonstige arztlich verordnete Heilmittel
— die Unterbringung und Verpflegung in der Klinik.

Wir ersetzen nur Kosten fiir die Operation und die klinische Behandlung des Versicherten, die bis zum Ablauf des dritten
Jahres nach dem Unfall anfallen.

Ausgeschlossen vom Ersatz sind die Kosten fiir Nahrungs- und Genussmittel, flir Bade- und Erholungsreisen sowie fiir Kranken-
pflege, soweit nicht die Zuziehung von beruflichem Pflegepersonal arztlich angeordnet wird.

Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Ersatzanspruch gegen uns nur wegen der restlichen Kosten geltend ge-
macht werden. Bestreitet ein anderer Ersatzpflichtiger seine Leistungspflicht, kdnnen wir unmittelbar in Anspruch genommen
werden.

Bestehen flir den Versicherten bei der DEVK weitere Unfallversicherungen, kdnnen Kosten fiir kosmetische Operationen nur
aus einem dieser Vertrage verlangt werden.

Was passiert, wenn Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammentreffen?
Krankheiten und Gebrechen

Wir leisten ausschlieBlich fiir Unfallfolgen. Dies sind Gesundheitsschadigungen und ihre Folgen, die durch das Unfallereignis
verursacht wurden.

Wir leisten nicht fir Krankheiten oder Gebrechen.

Mitwirkung
Treffen Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammen, gilt Folgendes:

Entsprechend dem Umfang, in dem Krankheiten oder Gebrechen an der Gesundheitsschadigung oder ihren Folgen mitge-
wirkt haben (Mitwirkungsanteil), mindert sich

— bei der Invaliditatsleistung der Prozentsatz des Invaliditatsgrads.
— bei der Todesfallleistung und, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, bei den anderen Leistungsarten die Leistung
selbst.

Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, nehmen wir keine Minderung vor.
Was ist nicht versichert?

Straftat

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die der versicherten Person dadurch zustof3en, dass sie vorsatzlich eine
Straftat begeht oder versucht.

Geistes- oder Bewusstseinsstorungen/Trunkenheit

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen der versicherten Person durch Geistesstérungen sowie durch Schlaganfalle,
epileptische Anfélle oder andere Krampfanfalle, die den ganzen Korper der versicherten Person ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérungen oder Anfalle durch ein Unfallereignis verursacht worden sind,
das unter diesen Vertrag oder unter eine fur das Vorfahrzeug bei uns abgeschlossene Kfz-Unfallversicherung fallt.

AulBerdem sind Unfélle des Fahrers infolge von Bewusstseinsstorungen, auch soweit diese auf Trunkenheit beruhen, nicht
versichert.
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5.4.3

5.4.4

5.4.5

5.4.6

5.4.7

5.4.8

5.4.9

5.5
5.5.1

5.5.2

5.5.3

5.5.4

5.5.6

5.6

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten (Genehmigte Rennen)

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behérdlich genehmigten Motor-
sportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, einschliel3-
lich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fiir jegliche Fahrten in einem fiir Motorsportveranstaltungen oder Motorsportak-
tivitaten abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen (z. B. Rennstrecken oder mautpflichtige StraRen ohne Geschwin-
digkeitsbegrenzung), auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. Ubungsfahrten,
GleichmaRBigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach B.3.1.4.

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen, Mal3nahmen der Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféallen, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.

Bandscheiben, innere Blutungen
Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Bandscheiben sowie bei Blutungen aus inneren Organen und Gehirn-
blutungen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn liberwiegende Ursache ein Unfall nach A.5.1.2 ist.

Infektionen

Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen. Bei Wundstarrkrampf und Tollwut besteht jedoch Versicherungsschutz,
wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfallereignis sofort oder spéater in den Kérper gelangen. Bei anderen In-
fektionen besteht Versicherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfallereignis, das nicht nur ge-
ringfligige Haut- oder Schleimhautverletzungen verursacht, sofort oder spater in den Korper gelangen. Bei Infektionen, die
durch HeilmalBnahmen verursacht sind, besteht Versicherungsschutz, wenn die HeilmaRnahmen durch ein unter diesen Vertrag
fallendes Unfallereignis veranlasst waren.

Psychische Reaktionen

Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen
Unfall verursacht wurden.

Bauch- und Unterleibsbriiche

Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder Unterleibsbriichen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn sie durch
eine unter diesen Vertrag fallende gewaltsame, von aul3en kommende Einwirkung entstanden sind.

Wer ist versichert?

Pauschalsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem sind die jeweiligen berechtigten Insassen des Fahrzeugs versichert.
Ausgenommen sind bei lhnen angestellte Berufsfahrer und Beifahrer, wenn sie als solche das Fahrzeug gebrauchen.

Bei zwei und mehr berechtigten Insassen erhoht sich die Versicherungssumme um 50 Prozent und teilt sich durch die Ge-
samtzahl der Insassen, unabhangig davon, ob diese zu Schaden kommen.

Erh6hung der Versicherungssumme ab einem Invaliditatsgrad von 90 Prozent

Bei zur Eigenverwendung versicherten Pkw und Campingfahrzeugen verdoppelt sich der auf den betreffenden Insassen ent-
fallende Teilbetrag der vereinbarten Summe bzw. die fir diesen Platz versicherte Summe, wenn ein Unfall zu einer dauern-
den Beeintrachtigung der korperlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit von mindestens 90 Prozent fiihrt. Fiir den Fahrer
gilt ausschlieBlich die Mehrleistung nach A.5.2.6.

Was versteht man unter berechtigten Insassen?

Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle weiteren Insassen), die sich mit Wissen und Willen des Verfligungsbe-
rechtigten in oder auf dem versicherten Fahrzeug befinden oder in unmittelbarem Zusammenhang mit ihrer Befoérderung
beim Gebrauch des Fahrzeugs tatig werden.

Berufsfahrerversicherung
Mit der Berufsfahrerversicherung sind versichert
— die Berufsfahrer und Beifahrer des im Versicherungsschein bezeichneten Fahrzeugs,

— die im Versicherungsschein namentlich bezeichneten Berufsfahrer und Beifahrer unabhangig von einem bestimmten
Fahrzeug oder

— alle bei Ihnen angestellten Berufsfahrer und Beifahrer unabhangig von einem bestimmten Fahrzeug.

Namentliche Versicherung

Mit der namentlichen Versicherung ist die im Versicherungsschein bezeichnete Person unabhéangig von einem bestimmten
Fahrzeug versichert. Diese Person kann ihre Anspriiche selbststandig gegen uns geltend machen.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kfz-Unfallversicherung Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aul3ereu-
ropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europaischen Union gehoren.
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5.7

5.7.1

5.7.2

5.7.3

5.7.4

5.7.5

Falligkeit unserer Zahlung, Abtretung

Wir erbringen unsere Leistungen, nachdem wir die Erhebungen abgeschlossen haben, die zur Feststellung des Versiche-
rungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht notwendig sind. Dazu gilt Folgendes:

Erklarung tber die Leistungspflicht

Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erklaren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leistungs-
pflicht anerkennen. Bei Invaliditatsleistung betragt die Frist drei Monate.

Die Fristen beginnen, sobald uns folgende Unterlagen zugehen:

— Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen.
— Bei Invaliditatsleistung zuséatzlich der Nachweis lGiber den Abschluss des Heilverfahrens, soweit dies fur die Bemessung
des Invaliditatsgrads notwendig ist.

Beachten Sie dabei auch die Verhaltensregeln nach B.4.5.

Die arztlichen Gebuhren, die Ihnen zur Begriindung des Leistungsanspruchs entstehen, ibernehmen wir

— bei Invaliditatsleistung bis zu 1 Promille der versicherten Summe.
— bei Tagegeld und Krankenhaustagegeld jeweils bis zu einem Tagessatz.

Sonstige Kosten Gibernehmen wir nicht.

Leistung innerhalb von zwei Wochen

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen tGber Grund und Hohe geeinigt, zahlen wir innerhalb von zwei
Wochen.

Vorschusse
Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir - auf Ihren Wunsch - angemessene Vorschiisse.

Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung innerhalb eines Jahres nach dem Unfall nur bis zur Héhe einer
vereinbarten Todesfallsumme beansprucht werden.

Neubemessung des Grads der Invaliditat
Nach der Bemessung des Invaliditatsgrads konnen sich Veranderungen des Gesundheitszustands ergeben.

Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat jahrlich erneut arztlich bemessen zu lassen.

Dieses Recht steht lhnen und uns langstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall zu. Bei Kindern bis zur Vollendung des
14. Lebensjahres verlangert sich diese Frist von drei auf finf Jahre.

— Wenn wir eine Neubemessung wiinschen, teilen wir lhnen dies zusammen mit der Erklarung Gber unsere Leistungspflicht
mit.
— Wenn Sie eine Neubemessung wiinschen, missen Sie uns dies vor Ablauf der Frist mitteilen.

Ergibt die endgliltige Bemessung eine hohere Invaliditatsleistung, als wir bereits gezahlt haben, ist der Mehrbetrag mit 5 %
jahrlich zu verzinsen.

Zahlung flr eine mitversicherte Person

Sie kénnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte Person entfallenden Versicherungssumme an Sie selbst nur mit der
Zustimmung der versicherten Person verlangen.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
A.6 — Autoschutzbrief (Auto Plus)

Der Autoschutzbrief ,Auto Plus” erbringt Serviceleistungen und ersetzt die entstehenden Kosten in bestimmter Hohe, wenn das Fahr-
zeug nach einer Panne oder Unfall abgeschleppt werden muss.

6.1

6.1.1

6.2
6.2.1

6.2.2

Was ist versichert?

Wir erbringen nach Eintritt der nachstehend genannten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten Leistungen
als Service oder erstatten die von lhnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

Versichertes Fahrzeug
Versichert ist das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug sowie ein mitgefiihrter Wohnwagen-, Gepéack- oder Bootsanhanger.

Den Autoschutzbrief konnen Sie in unserem Komfort- und Aktiv-Schutz unserer Kfz-Haftpflichtversicherung fir

- Pkw,

— Campingfahrzeug (Wohnmobil) bis 4 t zuladssiges Gesamtgewicht,
- Kraftrad,

- Trike,

— Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad oder

- Quad

auf Antrag mitversichern.

Haben Sie sich flir unseren Premium-Schutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung entschieden, ist der Autoschutzbrief bereits
mitversichert.

Welche Leistungen umfasst der Autoschutzbrief?
Hilfe bei Panne oder Unfall

Unter Panne ist jeder Brems-, Betriebs- oder Bruchschaden zu verstehen. Unfall ist jedes unmittelbar von auB3en her, plotzlich
mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis. Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder nach einem Unfall die Fahrt nicht
fortsetzen, erbringen wir folgende Leistungen:

1. Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

Wir organisieren die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug und
libernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Wird die Hilfe nicht durch unsere Vermittlung organisiert, belauft sich
der Hochstbetrag fiir diese Leistung einschlie3lich der vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefiuihrten Kleinteile auf 100 Euro.

2. Abschleppen des Fahrzeugs
Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit gemacht werden, organisieren wir das Abschleppen des
Fahrzeugs - einschlieB3lich Gepack und nicht gewerblich beférderter Ladung - in die nachstgelegene Fachwerkstatt und
tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Zusatzlich gilt bei Elektrofahrzeugen die nicht vorsatzlich herbeigefiihrte Entladung des Antriebs-Akkumulators (Fahrzeug-
batterie) als Panne. In diesem Fall wird das Fahrzeug bis zur néchsten geeigneten Ladestation geschleppt.

Wird die Hilfe nicht durch unsere Vermittlung organisiert, belauft sich der Hochstbetrag fur diese Leistung auf 150 Euro;
hierauf werden durch den Einsatz eines Pannenhilfsfahrzeugs entstandene Kosten angerechnet.

3. Bergen des Fahrzeugs

Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, organisieren wir die Bergung des Fahrzeugs einschliel3lich Gepack und
nicht gewerblich beférderter Ladung und Gibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

4. Falschbetankung
Wir organisieren eine Pannenhilfe vor Ort, wenn das Fahrzeug nach einer Falschbetankung die Fahrt nicht fortsetzen kann.
Ist die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schadenstelle nicht méglich, wird das Fahrzeug - einschlielich
Gepack und nicht gewerblich beférderter Ladung - in die nachstgelegene Fachwerkstatt transportiert. Die hierdurch ent-
stehenden Kosten werden in voller Hohe getragen. Wird die Hilfe nicht durch unsere Vermittlung organisiert, belauft sich
der Hochstbetrag fir diese Leistung auf 150 Euro.

5. Fahrzeug6ffnung

Kann das Fahrzeug nach Verlust, Entwendung oder Defekt des Fahrzeugschlissels nicht mehr gedffnet werden, erstatten
wir die Kosten fir das Offnen des Fahrzeugs an der Schadenstelle durch einen Pannendienst. Sollte eine Fahrzeugoffnung
vor Ort nicht moglich sein, organisieren wir den Transport des Fahrzeugs in die nachstgelegene Fachwerkstatt und tragen
die hierdurch entstehenden Kosten. Dies gilt auch bei einem Einschluss des Fahrzeugschliissels im Fahrzeug. Wird die
Hilfe nicht durch unsere Vermittlung organisiert, belauft sich der Hochstbetrag fiir diese Leistung auf 100 Euro.

Zuséatzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl ab 50 km Entfernung

Ist das Fahrzeug an einem Ort, der 50 km Luftlinie oder mehr von lhrem standigen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist, nach
Panne, Unfall nicht mehr fahrbereit oder wurde es gestohlen, erbringen wir die nachfolgenden Leistungen:

1. Weiter- und Rickfahrt

Folgende Fahrtkosten werden erstattet:
a) eine Rickfahrt vom Schadenort zu lhrem standigen Wohnsitz in Deutschland oder

b) eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort jedoch hichstens innerhalb des Geltungsbereichs nach A.6.5,

c) eine Rickfahrt vom Zielort zu Ihrem standigen Wohnsitz in Deutschland, wenn das Fahrzeug gestohlen ist oder nicht
mehr fahrbereit gemacht werden kann,

d) eine Fahrt einer Person von lhrem standigen Wohnsitz zum Schadenort oder vom Zielort zum Schadenort, wenn das
Fahrzeug am Schadenort fahrbereit gemacht worden ist.

33



6.2.3

6.2.4

Ersetzt werden die Fahrkosten bei einer einfachen Entfernung unter 1.200 Bahnkilometern bis zur Hohe der Bahnkosten
1. Klasse, bei groBerer Entfernung die Flugkosten der Economy-Klasse sowie jeweils Kosten flir nachgewiesene Taxi-
fahrten bis zu 40 Euro.

2. Ubernachtung

Wir helfen lhnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer Ubernachtungsmaéglichkeit und ibernehmen die Ubernachtungs-
kosten bis zu 1.000 Euro je Schadenfall. Ein Anspruch auf__Ubernachtungskosten besteht nicht mehr, sobald lhnen das
Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfligung steht. Wird die Ubernachtungsmaglichkeit nicht durch uns organisiert, tberneh-
men wir die Kosten fiir héchstens drei Nachte bis maximal 60 Euro je Ubernachtung und Person. Wenn Sie die Leistung
Weiter- oder Rickfahrt nach A.6.2.2 Nr. 1 Anspruch nehmen, bezahlen wir generell nur eine Ubernachtung.

3. Mietwagen

Wir helfen lhnen, ein gleichartiges Fahrzeug anzumieten. Wir tibernehmen anstelle der Leistung Weiter- oder Ruckfahrt nach
A.6.2.2 Nr. 1 oder Ubernachtung nach A.6.2.2 Nr. 2 die Kosten bis Ihnen das Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfligung
steht, hochstens fiir sieben Tage. Bei Schadenfallen im Ausland Gibernehmen wir die Mietwagenkosten bis zur Wieder-
herstellung der Fahrbereitschaft, hochstens flir sieben Tage, oder flir die Riickfahrt zu lhrem sténdigen Wohnsitz. Wird die
Anmietung nicht durch unsere Vermittlung organisiert, werden die Mietwagenkosten bis zu maximal 50 Euro pro Tag und
bei einer Heimfahrt aus dem Ausland bis zu 350 Euro ersetzt.

4. Fahrzeugunterstellung

Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur Durch-
fihrung des Transports bei einer Werkstatt untergestellt werden, sind wir Ihnen hierbei behilflich und (ibernehmen die hier-
durch entstehenden Kosten, jedoch hochstens flir zwei Wochen.

Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf Reisen ab 50 km Entfernung

Reise ist jede Abwesenheit von Ihrem stdndigen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fortlaufend sechs Wochen. Als lhr
standiger Wohnsitz gilt der Ort in Deutschland, an dem Sie behdrdlich gemeldet sind und sich tGberwiegend aufhalten.

Erkranken Sie oder eine mitversicherte Person unvorhersehbar oder stirbt der Fahrer auf einer Reise mit dem versicherten
Fahrzeug an einem Ort, der 50 km Luftlinie oder mehr von Ihrem Wohnsitz in Deutschland entfernt ist, erbringen wir die
nachfolgend genannten Leistungen. Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn das Ereignis, aufgrund dessen wir in
Anspruch genommen werden (Schadenereignis), nicht bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der Reise
(erstmalig oder zum wiederholten Male) aufgetreten ist.

1. Krankenruicktransport

Missen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Erkrankung an lhren standigen Wohnsitz zurlicktransportiert werden,
organisieren wir die Durchfiihrung des Riicktransports und Gbernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des Riicktrans-
ports missen medizinisch notwendig sein. Unsere Leistung erstreckt sich auch auf die Begleitung des Erkrankten durch
einen Arzt oder Sanitater, wenn diese behordlich vorgeschrieben ist. AuBBerdem Ubernehmen wir die bis zum Ricktrans-
port entstehenden, durch die Erkrankung bedingten Ubernachtungskosten bis zu 1.000 Euro je Schadenfall. Wird die
Ubernachtungsmaglichkeit nicht durch uns organisiert, Gbernehmen wir die Kosten flir h6chstens drei Nachte bis zu je
60 Euro pro Person.

2. Ruckholung von Kindern

Konnen mitreisende Kinder unter 16 Jahren, weil Sie erkrankt sind — auch im Todesfall — weder von lhnen noch von einem
anderen Insassen betreut werden, organisieren wir deren Abholung und Rickfahrt mit einer Begleitperson zu ihrem Wohnort
und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Ersetzt werden die Fahrkosten bei einer einfachen Entfernung unter
1.200 Bahnkilometern bis zur Hohe der Bahnkosten 1. Klasse, bei groRerer Entfernung die Flugkosten der Economy-Klasse
sowie jeweils Kosten flir nachgewiesene Taxifahrten bis zu 40 Euro.

3. Fahrzeugabholung
Kann das versicherte Fahrzeug infolge einer langer als drei Tage andauernden Erkrankung oder des Todes des Fahrers
weder von diesem noch von einem Insassen zurlickgefahren werden, organisieren wir die Abholung des Fahrzeugs zu
Ihrem stdndigen Wohnsitz und ibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Veranlassen Sie die Abholung selbst,
erhalten Sie als Kostenersatz bis 0,40 Euro je Kilometer zwischen Ihrem Wohnort und dem Schadensort. Au3erdem
erstatten wir in jedem Fall die bis zur Abholung der berechtigten Insassen entstehenden und durch den Fahrerausfall
bedingten Ubernachtungskosten bis zu 1.000 Euro je Schadenfall. Wird die Ubernachtungsmadglichkeit nicht durch uns
organisiert, Ubernehmen wir die Kosten fiir hochstens drei Nachte bis zu je 60 Euro pro Person.

Zusatzliche Leistungen auf Auslandsreisen

Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Geltungsbereich nach A.6.5 ohne Deutschland), der 50 km Luftlinie
oder mehr von lhrem standigen Wohnort entfernt ist, erbringen wir zusatzlich die nachstehend genannten Leistungen:

1. Bei Panne und Unfall:

a) Ersatzteilversand
Koénnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft des Fahrzeugs an einem ausléandischen Schadenort
oder in dessen Nahe nicht beschafft werden, organisieren wir, dass Sie diese auf schnellstmdglichem Wege erhalten
und tGbernehmen alle entstehenden Versandkosten.

b) Fahrzeugtransport
Wir organisieren den Transport des Fahrzeugs zu einer Werkstatt und Gibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten
bis zur Hohe der Riicktransportkosten an lhren Wohnort, wenn

— das Fahrzeug an einem auslandischen Schadenort oder in dessen Nahe nicht innerhalb von drei Werktagen
fahrbereit gemacht werden kann und

— die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht hoher sind als der Kaufpreis fiir ein gleichwertiges gebrauchtes
Fahrzeug.
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6.3
6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.4

6.5

6.6

6.7

c) Fahrzeugverzollung und -verschrottung
Muss das Fahrzeug nach einem Unfall verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung und (ibernehmen die hierbei an-
fallenden Verfahrensgebiihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Wollen Sie |hr Fahrzeug ver-
schrotten lassen, um den Zollbetrag zu vermeiden, libernehmen wir die Verschrottungskosten. Diese Leistung wird
auch erbracht, wenn der Schadenort weniger als 50 km von lhrem Wohnort entfernt ist.

2. Bei Fahrzeugdiebstahl:

a) Fahrzeugunterstellung
Wird das Fahrzeug nach Diebstahl im Ausland wieder aufgefunden und muss es bis zur Durchfiihrung des Riicktrans-
ports oder der Verzollung bzw. Verschrottung untergestellt werden, ibernehmen wir die hierdurch entstehenden Kosten,
jedoch hochstens fiir zwei Wochen.

b) Fahrzeugverzollung und -verschrottung
Muss das Fahrzeug nach Diebstahl im Ausland verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung und Gibernehmen die
hierbei anfallenden Verfahrensgebihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Wollen Sie Ihr Fahr-
zeug verschrotten lassen, um den Zollbetrag zu vermeiden, ibernehmen wir die Verschrottungskosten. Diese Leistung
wird auch erbracht, wenn der Schadenort weniger als 50 km von lhrem Wohnort entfernt ist.

3. Hilfe im Todesfall

Sterben Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland, organisieren wir
nach Abstimmung mit den Angehorigen die Bestattung im Ausland oder die Uberfiihrung nach Deutschland und tiber-
nehmen die Kosten.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeiflihren. Bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des
Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die durch Kernenergie verursacht werden.

GewerbsmaRige Nutzung

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das versicherte Fahrzeug bei Schadeneintritt zur gewerbsmafigen Personenbefor-
derung oder gewerbsmafigen Vermietung verwendet wurde.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten (Genehmigte Rennen)

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schdden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behdrdlich genehmigten Motor-
sportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, einschliel3-
lich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fiir jegliche Fahrten in einem flir Motorsportveranstaltungen oder Motorsportak-
tivitaten abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen (z. B. Rennstrecken oder mautpflichtige StraRen ohne Geschwin-
digkeitsbegrenzung), auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt (z. B. Ubungsfahrten,
GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach B.3.1.4.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fiir Sie, den berechtigten Fahrer und die berechtigten Insassen, soweit nichts anderes geregelt ist.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben in der Autoschutzbrief-Versicherung Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aul3er-
europaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europaischen Union gehoren.

Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die Sie ohne das Schadenereignis hatten aufwenden missen, kon-
nen wir diese von unserer Zahlung abziehen.

Verpflichtung Dritter

Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegeniiber aufgrund eines weiteren Vertrags oder einer Mitgliedschaft in einem Ver-
band oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche unseren Leistungsverpflichtungen vor.

Davon abweichend sind wir lhnen gegentiber zur Leistung verpflichtet, wenn Sie sich nach einem Schadenereignis zuerst an
uns wenden.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
A.7 — Ausland-Schadenschutz-Versicherung

Mit dem DEVK Ausland-Schadenschutz werden Sie bei einem Verkehrsunfall im Ausland so gestellt, als sei das schadenverursachende
Fahrzeug bei uns versichert. Sie erhalten Schadenersatz nach den in Deutschland (iblichen Regelungen und kénnen lhre Anspriiche di-
rekt bei uns geltend machen.

71 Was ist versichert?

Sie haben mit lhrem Fahrzeug einen Unfall im Ausland (A.7.5), fiir den der Unfallgegner haftet. Das Kraftfahrzeug des Unfall-
gegners war zum Unfallzeitpunkt in Gebrauch, ist versicherungspflichtig und im Ausland zugelassen.

Wir ersetzen Ihren Schaden in dem Umfang, als sei das schadenverursachende Fahrzeug bei uns haftpflichtversichert. Sie
werden nach deutschem Recht entschadigt. Bei stralBenverkehrsrechtlichen Fragen gilt das Recht des Unfalllands. lhre An-
spruche kdnnen Sie direkt bei uns geltend machen.

Ein Unfall ist jedes unmittelbar von aul3en pl6tzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis.

7.1.1 Versichertes Fahrzeug
Versichert ist das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug sowie

— ein mitgefiihrter Wohnwagen-, Gepack- oder Bootsanhanger und
— mitgefuhrtes Gepéack und die Ladung.

Den Ausland-Schadenschutz kénnen Sie in unserem Komfort-Schutz bei der Versicherung eines

- Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen),

— Campingfahrzeugs (Wohnmobil)

- Kraftrads (nicht Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad)
— Trikes

auf Antrag mitversichern.

Haben Sie sich flir unseren Premium-Schutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung entschieden ist der Ausland-Schadenschutz
bereits mitversichert

7.2 Was ist nicht versichert?

7.2.1 Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeifiihren. Bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des
Schadens, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere |hres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

7.2.2 Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Kernenergie verursacht werden.

7.2.3 GewerbsmalRige Nutzung

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das versicherte Fahrzeug bei Schadeneintritt zur gewerbsmafigen Personenbefor-
derung oder gewerbsmafigen Vermietung verwendet wurde.

7.2.4 Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten (Genehmigte Rennen)

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behdérdlich genehmigten Motor-
sportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, einschliel3-
lich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fir jegliche Fahrten in einem fiir Motorsportveranstaltungen oder Motorsportak-
tivitaten abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen (z. B. Rennstrecken oder mautpflichtige StraRen ohne Geschwin-
digkeitsbegrenzung), auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. Ubungsfahrten,
GleichmaRBigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach B.3.1.4.

7.2.5 Aufgabe von Anspriichen

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Sie Anspriiche gegentiber Dritten (insbesondere gegen den auslandischen Kfz-Haft-
pflichtversicherer) aufgeben und wir deshalb keinen Ersatz verlangen kénnen.

7.3 Wer ist versichert?
Der Versicherungsschutz gilt fiir Sie, alle berechtigten Fahrer und Insassen, den Halter und den Eigentimer des Fahrzeugs.

7.4 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssumme)?
7.4.1 Versicherungssummen fir Personen- und Sachschaden
Wir ersetzen je Schadenereignis

— Personenschaden bis zu der Versicherungssumme von 12 Mio. Euro pro geschadigte Person und
— Sachschaden bis zu der Versicherungssumme von 12 Mio. Euro.

Ein Personenschaden liegt vor, wenn eine Person verletzt oder getétet wird. Ein Sachschaden liegt vor, wenn Sachen beschadigt
oder zerstort werden oder abhandenkommen.

7.4.2 Anrechnung anderer Leistungen
Leistungen eines Dritten, insbesondere die eines auslandischen Kfz-Haftpflichtversicherers, werden auf unsere Leistung an-
gerechnet.
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7.5

7.6

7.7
7.7.1

7.7.2

7.7.3

Wann gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben bei Fahrten oder Reisen in das Ausland nach A.7.6 jeweils Versicherungsschutz bis zu einer Dauer von fortlaufend
zwolf Wochen. Bei einem unterbrochenen Auslandsaufenthalt Giber den Zeitraum von zwolf Wochen hinaus, fallen nur die ersten
zwolf Wochen des Auslandsaufenthalts unter den Versicherungsschutz.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in den Mitgliedsstaaten der EU, mit Ausnahme der Bundesrepublik Deutschland, zusatzlich
im Vereinigten Kénigreich GroBbritannien (England, Schottland, Wales) und Nordirland sowie in Island, Liechtenstein, Nor-
wegen und der Schweiz.

Falligkeit unserer Zahlung

Zeitpunkt der Leistung

Ist der versicherte Sachverhalt festgestellt und der Schaden ermittelt, leisten wir spatestens innerhalb von zwei Wochen.
Vorschuisse

Ist die Hohe eines unter die Versicherung fallenden Schadens bis zum Ablauf eines Monats nicht festgestellt, zahlen wir — auf

lhren Wunsch — angemessene Vorschisse.

Leistung flir eine mitversicherte Person
An Sie darf die auf eine versicherte Person entfallende Leistung nur mit deren Zustimmung ausgezahlt werden.
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A.8 — GAP-Deckung

Die GAP-Deckung bietet eine Absicherung fiir geleaste oder kreditfinanzierte Pkw, Kraftrader (nicht Leichtkraftrdder/roller und Klein-
kraftrader) sowie Trikes, wenn der Leasing- bzw. Kreditrestbetrag Giber dem Wiederbeschaffungswert des Fahrzeugs liegt.

8.1

8.2

8.2.1

8.2.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Was ist versichert?

Die GAP-Deckung kann als Deckungsweiterung einer bestehenden Kaskoversicherung nach A.3 im Komfort-Schutz auf Antrag
mitversichert werden. Im Premium-Schutz ist die GAP-Deckung bei abgeschlossener Kaskoversicherung mitversichert.

Voraussetzung ist, dass es sich bei dem versicherten Fahrzeug

— um einen leasing- bzw. kreditfinanzierten Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen), Kraftrad (nicht Leichtkraftrad/roller
und Kleinkraftrad) sowie Trike handelt und
— zu dem Fahrzeug eine Vollkaskoversicherung besteht.

Im Kasko-Schadenfall deckt die GAP-Deckung die Differenz zwischen der Versicherungsleistung und dem offenen Leasing-
bzw. Kreditrestbetrag.

Welche Leistung erbringen wir?
Abweichend von der Ersatzleistung nach A.3.6 ersetzen wir bei Totalschaden, Zerstorung oder Totalverlust des versicherten
Fahrzeugs wahrend der Laufzeit des Leasing- oder Kreditvertrags

— bei geleasten Fahrzeugen
auch den Differenzbetrag, der sich durch die vorzeitige Aufhebung des Leasingvertrags aus dem offenstehenden Leasing-
restbetrag und dem zu erstattenden Wiederbeschaffungswert ergibt;

— bei kreditfinanzierten Fahrzeugen
auch den Differenzbetrag, der sich durch die vorzeitige Aufhebung des Kreditvertrags aus dem offenstehenden Kredit-
restbetrag und dem zu erstattenden Wiederbeschaffungswert ergibt. Voraussetzung hierfir ist der Nachweis, dass der Kredit
ausschlieBlich zur Finanzierung des Fahrzeugs aufgenommen wurde.

Was ist der Leasingrestbetrag?

Der Leasingrestbetrag ist die Summe der ausstehenden abgezinsten Leasingraten, des anteiligen abgezinsten Leasingrest-
werts und der noch nicht verbrauchten Mietvorauszahlung nach linearer Verteilung liber die Monate, in denen der Leasing-
vertrag besteht. Der Erstattungsbetrag verringert sich um die vereinbarte Selbstbeteiligung und den Restwert des Fahrzeugs.

Was ist der Kreditrestbetrag?

Der Kreditrestbetrag ist der nach dem Kreditvertrag errechnete abgezinste Nettokreditbetrag, der bei vorzeitiger schadenbe-
dingter Beendigung des Kreditvertrags an die Bank zu zahlen ist. Der Erstattungsbetrag verringert sich um den Zinsvorteil,
den die Bank durch die vorzeitige Beendigung des Kreditvertrags erlangt, die vereinbarte Selbstbeteiligung und den Rest-
wert des Fahrzeugs.

Was ist nicht versichert?
Ausstehende Raten fallen nicht unter den Versicherungsschutz.

Von der Ersatzleistung ausgenommen sind auch Wertminderungen am versicherten Fahrzeug wegen nicht eingehaltener
Vereinbarungen aus dem Leasing- oder Kreditvertrag, z. B. bei einer Uberschreitung der vereinbarten Kilometerleistung
oder infolge von Vorschaden.

Vorlage von Belegen

Wir kdnnen verlangen, dass Sie uns im Schadenfall den Leasingvertrag und die Schlussabrechnung des Leasinggebers bzw.
den Kreditvertrag, die Schlussabrechnung des Kreditgebers und den Kaufvertrag des versicherten Fahrzeugs vorlegen.

Verpflichtung Dritter

Anspruch auf eine Ersatzleistung besteht nicht, soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegentliber aufgrund eines weiteren
Vertrags zur Leistung verpflichtet ist.

lhre Mitteilungspflicht bei Beendigung des Leasing- oder Kreditvertrags

Endet der Leasing- oder Kreditvertrag, entfallt der fiir die GAP-Deckung berechnete Beitragszuschlag ab Eingang lhrer ent-
sprechenden Anzeige.
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A.9 - Auslandsreise-Krankenversicherung

Die Auslandsreise-Krankenversicherung ist Bestandteil unseres Premium-Schutzes fiir Pkw in der Kfz-Haftpflichtversicherung.

9.1 Was ist versichert?

Wir ersetzen bei im Ausland auftretenden Krankheiten, Unfallen und fur andere nachstehend genannte Ereignisse die Kosten
der Heilbehandlung und erbringen sonst vereinbarte Leistungen.

9.1.1 Medizinisch notwendige Heilbehandlung wegen Krankheit oder Unfall

Versicherungsfall ist die medizinisch notwendige Heilbehandlung von lhnen oder einer versicherten Person wegen Krankheit
oder Unfallfolgen. Der Versicherungsfall beginnt mit der Heilbehandlung und endet, wenn nach medizinischem Befund Be-
handlungsbedurftigkeit nicht mehr besteht. Muss die Heilbehandlung auf eine Krankheit oder eine Unfallfolge ausgedehnt
werden, die mit der bisher behandelten nicht ursachlich zusammenhangt, entsteht insoweit ein neuer Versicherungsfall. Als
Versicherungsfall gilt auch eine Schwangerschaft.

9.1.2 Arzt- und Krankenhauswahl
Sie kdnnen frei wahlen unter den im Aufenthaltsland zur Heilbehandlung zugelassenen Arzten und Zahnarzten.

Bei medizinisch notwendiger stationarer Heilbehandlung kdnnen Sie unter den Krankenhausern, die unter standiger arztlicher
Leitung stehen und tber ausreichende diagnostische und therapeutische Mdoglichkeiten verfligen, frei wahlen.

9.2 Welche Leistungen umfasst die Auslandsreise-Krankenversicherung?

Wir leisten im vertraglichen Umfang flir Untersuchungs- oder Behandlungsmethoden und Arzneimittel, die von der Schul-
medizin im jeweiligen Reiseland iberwiegend anerkannt sind.

Daruber hinaus leisten wir flir Methoden und Arzneimittel, die sich in der Praxis als ebenso erfolgversprechend bewahrt haben
oder die angewandt werden, weil keine schulmedizinischen Methoden oder Arzneimittel zur Verfliigung stehen. Wir kdnnen
jedoch unsere Leistung auf den Betrag herabsetzen, der bei der Anwendung vorhandener schulmedizinischer Methoden oder
Arzneimittel angefallen ware.

Ubersteigt eine Heilbehandlung oder eine sonstige versicherte MaBnahme das medizinisch notwendige MaB oder ist die ge-
forderte Verglitung den Verhaltnissen im Aufenthaltsland nicht angemessen, kdnnen wir unsere Leistungen ebenfalls auf einen
angemessenen Betrag herabsetzen.

Bei einer Behandlung durch Ehe-/Lebenspartner, Eltern oder Kinder erstatten wir nur die Sachkosten tarifgemali.

9.21 Erstattungsfahige Krankheitskosten
Wir erstatten im Ausland entstandene Aufwendungen zu 100 Prozent fir:

a) arztliche Behandlung;

b) Arznei- und Verbandmittel;

c) Heilmittel;

d) Rontgen-, Strahlenbehandlung und -diagnostik;

e) schmerzstillende Zahnbehandlungen und Zahnfiillungen in einfacher Ausfertigung sowie Reparaturen von Zahnersatz,
nicht aber Neuanfertigung von Zahnersatz einschlieRlich Kronen und Kieferorthopadie;

f) stationare Heilbehandlung einschlieBlich Operationen und Operationsnebenkosten;
g) arztliche Hilfe bei akut auftretenden Schwangerschaftskomplikationen einschlieRlich Fehlgeburt;

h) Gehstitzen und Liegeschalen, die wegen akuter Erkrankung oder unfallbedingt erforderlich sind, sowie die Leihgebulhren
sonstiger arztlich verordneter Hilfsmittel, soweit diese erstmals erforderlich werden, mit Ausnahme von Brillen, Kontakt-
linsen und Hoérgeraten;

i) den Transport zur stationdren Behandlung in das nachst erreichbare, flir die Heilbehandlung geeignete Krankenhaus oder
zum nachsterreichbaren Notfallarzt bzw. das Wegegeld des nachsterreichbaren Notfallarztes.

9.2.2 Anerkannte Arznei-, Verband- und Heilmittel

Arznei-, Verband- und Heilmittel missen von den unter A.9.1.2 genannten Arzten verordnet, Arzneimittel zudem aus einer im
Aufenthaltsland zugelassenen Abgabestelle bezogen werden.

Als Arzneimittel gelten nicht, auch wenn sie arztlich verordnet sind und heilwirksame Stoffe enthalten, kosmetische Praparate
sowie Nahr- und Starkungspréaparate.

Als Heilmittel gelten ausschlieRlich die Anwendungen der physikalischen Medizin und Inhalation.
9.2.3 Rettungs-, Bergungs- und Suchkosten

Wenn Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise im Ausland erkranken, einen Unfall erleiden oder versterben und
dadurch Rettungs-, Bergungs- und Suchkosten anfallen, ersetzen wir diese Kosten bis zu 2.500 Euro.
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9.24

9.2.5

9.3
9.3.1

9.3.2

9.3.3

9.34

9.3.5

9.3.6

9.3.7

9.3.8

9.3.9

9.3.10

9.3.11

9.4

9.5

Krankenricktransport

Missen Sie oder eine mitversicherte Person infolge einer Erkrankung oder eines Unfalls an lhren standigen Wohnsitz zurtick-
transportiert werden und fallt der Krankenrticktransport nicht unter die durch den Autoschutzbrief versicherten Leistungen,
sorgen wir fiir die Durchfiihrung des Ricktransports und Gibernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des Riicktransports
miuissen medizinisch notwendig sein. Ohne Nachweis einer medizinischen Notwendigkeit werden die Kosten eines Riick-
transports tibernommen, wenn eine unter den Versicherungsschutz fallende stationare Heilbehandlung im Aufenthaltsland
nach arztlichem Befund voraussichtlich langer als 14 Tage dauern wiirde oder wenn die voraussichtlichen Kosten der Heil-
behandlung im Ausland die Kosten des Riicktransports (ibersteigen wirden.

Die Kosten fiir eine Begleitperson werden ebenfalls ibernommen, soweit die Begleitung medizinisch erforderlich ist.

Hilfe im Todesfall

Sterben Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise im Ausland, Gibernehmen wir die Kosten fiir die Bestattung im
Ausland oder fur die Uberfliihrung an den standigen Wohnsitz nach Deutschland bis 15.000 Euro, soweit diese Leistungen
nicht durch den Autoschutzbrief versichert sind.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Krankheiten und Unfélle, die auf Vorsatz beruhen einschlieRlich deren Folgen.

Entzugs- und Entwohnungsbehandlungen
Kein Versicherungsschutz besteht flir Entzugs- und Entwéhnungsbehandlungen.

Kriegsereignisse, innere Unruhen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Krankheiten und Unfélle, die durch unvorhersehbare Kriegsereignisse oder Teilnahme
an inneren Unruhen verursacht worden sind, einschlieRlich deren Folgen.

Behandlung im Ausland als Reisegrund

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Behandlungen im Ausland, wenn diese der alleinige Grund oder einer der Griinde fir
die Reise war.

Behandlung wahrend der Reise vorhersehbar

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn bei Reiseantritt feststand, dass eine Behandlung bei planmaRiger Durchflihrung
der Reise stattfinden muss, es sei denn, dass die Reise wegen des Todes |lhres Partners nach A.9.4 oder eines Verwandten
ersten Grads unternommen wurde.

Behandlung geistiger oder seelischer Storungen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Behandlung geistiger und seelischer Storungen und Erkrankungen sowie fiir eine
psychosomatische Behandlung (z. B. Hypnose, autogenes Training) und Psychotherapie.

Behandlung wegen vor Reiseantritt bekannter Schwangerschaft

Kein Versicherungsschutz besteht flir Behandlungen anlasslich einer vor Reiseantritt bekannten Schwangerschaft, fir
Schwangerschaftsabbruch und Entbindung, soweit nach 9.2.1 g) nicht anders geregelt.

Behandlung wegen Sterilitat oder Infertilitat
Kein Versicherungsschutz besteht flir MalRnahmen bei Sterilitat oder Infertilitat (z. B. klinstliche Befruchtung oder Insemination).

Kur- und Sanatoriumsaufenthalt, Rehabilitation
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Kur- und Sanatoriumsbehandlung sowie flr RehabilitationsmaBnahmen.

Hilfsmittel
Kosten fir Hilfsmittel sind nicht versichert, soweit nach 9.2.1 h) nicht anders geregelt.

Pflegebedlirftigkeit
Kein Versicherungsschutz besteht flir eine durch Pflegebeddrftigkeit oder Verwahrung bedingte Unterbringung.

Wer ist versichert?

Der Versicherungsschutz gilt fir Sie, Ihren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit lhnen in hauslicher,
eheadhnlicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner sowie flir die minderjahrigen Kinder von Ihnen und lhrem Ehe-/Lebens-
partner. Voraussetzung ist, dass die versicherten Familienangehorigen mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft leben. Bei Ver-
tragsabschluss auf eine juristische Person, eine Firma oder Personenmehrheit sind Sie als im Antrag genannte Person vom
Versicherungsschutz her dem Versicherungsnehmer gleichgestellt. Der Versicherungsschutz fiir diesen Personenkreis ist
nicht an die Benutzung des versicherten Fahrzeugs gebunden.

Wann gilt der Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz besteht fiir alle vortibergehenden Auslandsreisen, die Sie innerhalb eines Versicherungsjahres antreten.
Die Dauer des jeweiligen Auslandsaufenthalts darf dabei jedoch einen Zeitraum von 42 Tagen nicht tberschreiten. Bei einem
Auslandsaufenthalt Gber einen Zeitraum von 42 Tagen hinaus besteht nur flir die ersten 42 Tage des Auslandsaufenthalts
Versicherungsschutz.

Ist die Riickreise aus dem Ausland bei Ende des Versicherungsschutzes aus medizinischen Griinden nicht mdéglich, verlangert
sich der Versicherungsschutz flir entschadigungspflichtige Versicherungsfélle bis die versicherte Person wieder transportfahig
ist.

Der Versicherungsschutz endet — auch flir schwebende Versicherungsfalle — mit Beendigung des jeweiligen Auslandsaufent-
halts oder mit dem Ende des Versicherungsvertrags als solchem.
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9.6

9.7

9.8

9.8.1

9.8.2

9.8.3

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben auBBerhalb des Gebiets der Bundesrepublik Deutschland weltweit Versicherungsschutz. Unterhalten Sie oder eine
versicherte Person einen Wohnsitz im Ausland, besteht in diesem auslandischen Staatsgebiet kein Versicherungsschutz.

Anrechnung gesetzlicher Leistungen

Besteht Anspruch auf Leistungen der gesetzlichen Unfall- oder der gesetzlichen Rentenversicherung, einer gesetzlichen Heil-
flirsorge oder Unfallfiirsorge, ersetzen wir nur die Aufwendungen, welche trotz der gesetzlichen Leistungen notwendig bleiben.

Auszahlung der Versicherungsleistung

Vorlage von Belegen

Wir sind zur Leistung nur verpflichtet, wenn die Rechnungsurschriften vorgelegt und die erforderlichen Nachweise erbracht
sind; diese werden unser Eigentum. Wenn eine anderweitige Versicherung fiir Heilbehandlungskosten zuerst in Anspruch ge-
nommen wird, gentigen als Nachweis die mit Erstattungsvermerken versehenen Rechnungszweitschriften.

Alle Belege missen den Vor- und Nachnamen der behandelten Person sowie die Krankheitsbezeichnung und die einzelnen
arztlichen Leistungen mit Behandlungsdatum enthalten; aus den Rezepten mussen das verordnete Arzneimittel, der Preis
und der Quittungsvermerk hervorgehen. Bei Zahnbehandlung miissen die Belege die behandelten Zahne und die daran vor-
genommenen Behandlung bezeichnen. Leistungen oder deren Ablehnung durch die unter A.9.7 genannten Versicherungs-
trager sind nachzuweisen.

Umrechnung einer Fremdwahrung in Euro

Die in einer Fremdwaéahrung entstandenen Kosten werden zum aktuellen Kurs des Tags, an dem die Belege bei uns eingehen,
in Euro umgerechnet. Als Kurs des Tags gilt der offizielle Euro-Wechselkurs der Europaischen Zentralbank. Fiir nicht gehandelte
Wahrungen, fir die keine Referenzkurse festgelegt werden, gilt der Kurs gemaR , Devisenkursstatistik”, Veroffentlichungen
der Deutschen Bundesbank, Frankfurt am Main, nach jeweils neuestem Stand. Wenn Sie durch Bankbeleg nachweisen, dass
Sie die zur Bezahlung der Rechnungen notwendigen Devisen zu einem ungiinstigeren Kurs erworben haben, rechnen wir
die zu erstattenden Kosten nach diesem Kurs in Euro um.

Mehrkosten flir Auslandstiberweisungen

Wenn wir Uberweisungen in das Ausland vornehmen oder auf lhren Wunsch besondere Uberweisungsformen nutzen, kén-
nen wir unsere Leistung um die daraus resultierenden Mehrkosten kirzen.
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A.10 - Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN) der Freeyou Insurance AG

Die Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN) der Freeyou Insurance AG ist Bestandteil unseres Premium-Schutzes fiir Pkw in der
Kaskoversicherung. Im Komfort-Schutz kann sie bei Pkw innerhalb der Kaskoversicherung auf Antrag mitversichert werden.

Risikotrager der Reifenversicherung ist die
Freeyou Insurance AG

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Bernd Zens
Vorstand: Karl Assing, Peter Boecker

Zur Dinkel 33, 48739 Legden
Telefon: 02541 802-0
E-Mail: service @freeyou.de

Registergericht: Amtsgericht Coesfeld Nr. 42 HRB 2128

10.1 Was ist versichert?
Die Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN) der Freeyou Insurance AG umfasst
1. Entschadigungsleistungen bei Beschadigung bzw. Zerstérung der am Fahrzeug montierten Reifen nach 10.1.1 bis 10.1.5
2. einen Reifenwechsel-Scheck nach 10.1.6

10.1.1 Versichertes Fahrzeug
Die Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN) gilt — sofern nach A.3.2.9 mitversichert — fiir Pkw (ausgenommen Mietwagen,
Taxen).

10.1.2 Versicherungsschutz bei Funktionsunfahigkeit der Reifen
Versichert ist die technische Funktionsunfahigkeit der Reifen des versicherten Fahrzeugs. Wir tibernehmen nach Eintritt der
nachstehend genannten Schadenereignisse die von Ihnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

10.1.3 Sommer- und Winterreifen
Versichert sind die aktuell am Fahrzeug montierten vier Reifen des im Versicherungsvertrag bezeichneten Fahrzeugs mit
gultiger Betriebserlaubnis.

10.1.4 Beschadigung oder Zerstorung

Wir leisten eine Entschadigung bei unvorhergesehen eintretenden Beschadigungen oder Zerstérungen eines versicherten
Reifens, insbesondere fiir Reifenschaden durch spitze Gegenstande und durch Auftreffen auf Kanten. Sie konnen bei weniger
als 7 mm Restprofiltiefe des unbeschadigten, auf gleicher Achse montierten Reifens zwei neue, sonst einen neuen Reifen
kaufen und an der betroffenen Achse anbringen (siehe auch A.10.3.14).

10.1.56 Hohe der Ersatzleistung

Wir leisten fir jeden infolge eines versicherten Schadenereignisses neu gekauften Reifen eine Zuzahlung in Abhangigkeit
vom Kaufpreis des defekten Reifens und seines Restprofils.

Dafir gilt nachfolgende Tabelle:

Restprofil (in mm) Ersatzanspruch*
tber 8,0 100 %
von 7,0 bis 7,9 80 %
von 5,0 bis 6,9 60 %
von 3,0 bis 4,9 40 %

* prozentual vom Rechnungsbetrag flir den defekten Reifen. Bei einem Restprofil unter 2,9 mm werden keine Leistungen
erbracht. Die Kosten fiir Montage und Kleinteile (Ventile, Gewichte und dhnlichem) werden bis zu einer Hohe von max.
22,50 Euro pro Reifen erstattet.

Die Einkaufsrechnung fiir den neuen Reifen (ohne Felge) ist die Basis fiir die Berechnung des Ersatzanspruchs. Bei Reifen,
deren Kaufpreis 300 Euro Ubersteigt, wird der Ersatzanspruch ausgehend von diesem Eurobetrag berechnet. Kobnnen Sie
keine Rechnung vorlegen, wird vom ortstiblichen Marktpreis ausgegangen.

10.1.6 Service-Leistungen flir Radwechsel und Einlagerung der Reifen (Reifenwechsel-Scheck)

Sie kénnen nach unserer Vermittlung bei einem Reifenpartner der Freeyou Insurance AG als Serviceleistung einen Rad-
wechsel auf Winter- bzw. Sommerreifen einschlielich Einlagerung der saisonbedingt nicht nutzbaren vier auf Felgen mon-
tierten Reifen in Anspruch nehmen.

MaRgebend fiir den Umfang dieser Serviceleistung ist der Ihnen ausgehandigte Reifenwechsel-Scheck.

10.2 Was wird nicht ersetzt?
Nicht ersetzt werden

- Kosten fir Prif-, Mess- und Einstellarbeiten sowie fliir Wartungs-, Inspektions- und Pflegearbeiten, Reinigungsarbeiten,
Beschaffungs-, Entsorgungs-, Fracht-, Versandkosten und Ahnliches,

- Ersatzanspriiche wegen mittelbarer oder unmittelbarer Folgeschdden (z. B. Abschleppkosten, Ubernachtungskosten,
Mietwagenkosten, Entschadigung flir entgangene Nutzung, z. B. bei verzogerter Ersatzteilbeschaffung oder auswartiger
Reparatur, Folgeschaden an nicht versicherten Bauteilen).
10.3 Was ist nicht versichert?
10.3.1 Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeifiihren. Wir leisten auch bei grob fahrlassiger Her-
beiflihrung des Schadens. Allerdings sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entspre-
chenden Verhaltnis zu kiirzen, wenn der Fahrer infolge Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berauschender Mittel
nicht in der Lage war, das Fahrzeug sicher zu fiihren.
10.3.2 Gebrauchte Ersatzreifen und Notreifen
Kein Versicherungsschutz besteht flir gebrauchte Ersatzreifen und Notreifen.
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10.3.3

10.3.4

10.3.5
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10.3.9

10.3.10

10.3.11

10.3.12

10.3.13

10.3.14

10.4
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10.6

unsachgemalRe Nutzung, Beeintrachtigung des Fahrkomforts

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden

— durch ungeeignete Bereifung,

— durch unsachgemale oder missbrauchliche Nutzung der Reifen,

— durch GibermaRigen Verschleil? als Folge einer falschen Einstellung von Spur, Sturz oder falschem Reifendruck,

— die zu einer Beeintrachtigung des Fahrkomforts fiihren wie beispielsweise schleichender Druckverlust, Laufgerausche,
Vibrationen, Verschleil3, Probleme mit der Stralenlage und dem Fahrverhalten.

Entwendung

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Entwendung (insbesondere Diebstahl, unbefugten Gebrauch, Raub,
Unterschlagung) der Reifen.

Unfall

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch einen Unfall des Fahrzeugs. Hat der Unfall ausschlielich Reifenschaden
verursacht, gilt diese Einschrankung nicht. Als Unfall gilt ein unmittelbar von auRen plétzlich mit mechanischer Gewalt ein-
wirkendes Ereignis.

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Einwirkung von Naturereignissen und anderen Gefahren

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch .

— Naturereignisse wie Sturm, Hagel, Schneelawinen, Blitzschlag, Uberschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch (z. B. Mure), Erdsen-
kung/Erdfall oder Vulkanausbruch

- Verschmorung, Brand, Explosion, Feuer oder Kohlenwasserstoffe (Treibstoff)

verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die durch Kernenergie verursacht werden.

gewerbsmalige Nutzung

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das versicherte Fahrzeug bei Schadeneintritt zur gewerbsmafigen Personenbefor-
derung und/oder Sachbeférderung gegen Entgelt oder gewerbsmafigen Vermietung verwendet wurde.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten (Genehmigte Rennen)

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behordlich genehmigten Motor-
sportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, einschliel3-
lich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fir jegliche Fahrten in einem fiir Motorsportveranstaltungen oder Motorsportak-
tivitaten abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen (z. B. Rennstrecken oder mautpflichtige StraRen ohne Geschwin-
digkeitsbegrenzung), auch wenn es nicht auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. Ubungsfahrten,
GleichmaRBigkeitsfahrten, Touristenfahrten, Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach B.3.1.4.

Serien-, Konstruktions- und Fertigungsfehler, Verpflichtung Dritter

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden durch Serien-, Konstruktions- und Fertigungsfehler und auch nicht fir Schaden,
fiir die ein Dritter als Hersteller (z. B. Produktriickruf, Serienfehler), Lieferant, Werkunternehmer haftet oder aus anderweitiger
Garantie-, Versicherungs- oder Kostenlibernahmezusage (z. B. Kulanzversprechen) eintritt oder wegen eines lhnen zuzurechnen-
den Verschuldens nicht eintritt.

Uberschreiten der Achs- oder Anhingerlast oder des zuldssigen Gesamtgewichts

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die dadurch entstehen, dass die vom Fahrzeughersteller festgesetzte, zulassige
Achs- oder Anhangerlast oder das zuldssige Gesamtgewicht Gberschritten wurde.

Nicht zugelassene oder nicht fachgerecht vorgenommene Fahrzeugveranderungen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch eine Veranderung der urspriinglichen Konstruktion des Fahrzeugs
(z. B. Tuning, insbesondere Chiptuning, Fahrwerkumbau) oder den Einbau von Fremd- und/oder Zubehorteilen verursacht
werden, die nicht durch den Fahrzeughersteller zugelassen oder nicht fachgerecht eingebaut worden sind.

Aufziehen der auszuwechselnden Reifen nicht durch einen Fachbetrieb

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn bei einem Reifenwechsel (z. B. von Sommer- auf Winterreifen), soweit dieser auch
das Aufziehen der auszuwechselnden Reifen auf die Felgen umfasst, die Montage nicht durch einen Fachbetrieb erfolgte.

Wer ist versichert?

Der Versicherungsschutz gilt fiir Sie und, wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abgeschlossen ist, z. B.
der Leasinggeber als Eigentlimer des Fahrzeugs, auch fiir diese Person.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aul3ereuropaischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Europaischen Union gehdren.

Falligkeit unserer Zahlung

Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschadigung festgestellt haben, zahlen wir diese spatestens inner-
halb von zwei Wochen.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.04.2024
Teil B — Allgemeiner Teil

Die AKB sind in zwei Teile aufgegliedert:

— Teil A der AKB kénnen Sie die Leistungsinhalte der einzelnen angebotenen Produkte entnehmen.
— Teil B der AKB enthalt die allgemeinen (vertraglichen) Regelungen, wie z. B. den Beginn, die Vertragslaufzeit sowie die
Rechte und Pflichten aus dem Vertrag.

Soweit innerhalb der Bedingungstexte auf andere Textpassagen verweisen wird, ist dem Verweis zur besseren Orientierung jeweils
ein ,A.” (fur einen Verweis in den produktspezifischen Teil) bzw. ,B.” (fiir einen Verweis in den allgemeinen Teil) vorangestellt.

Inhaltsverzeichnis

1. Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungsschutz

2. Beitragszahlung

3. Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des Fahrzeugs?

4. Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

5. Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

6. Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerduRRerung des Fahrzeugs, Wagniswegfall

7. Aulerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempeltem Kennzeichen

8. Schadenfreiheitsrabatt-System

9. Beitragsanderung aufgrund tariflicher MaRnahmen

10. Beitragséanderung aufgrund eines bei Ihnen eingetretenen Umstands

11. Annahmevoraussetzungen fiir den Aktiv- und Premium-Schutz

12. Zahlungsperiode und Zahlungsart

13. Kurzzeitkennzeichen

14. Bedingungsanpassung

15. Welches Gericht ist bei Rechtsstreitigkeiten zustandig?

16. Abgabe |hrer Anzeigen und Erklarungen

17. Welches Recht gilt flir Inren Vertrag?

Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

Anhang 2: Merkmale der Beitragsberechnung

Anhang 3: Berufsgruppen
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1.1

1.2

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.2.7

1.2.8

Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungsschutz

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir lhren Antrag annehmen. Regelmafig geschieht dies durch Zu-
gang des Versicherungsscheins bei ihnen.

Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in lhrem Versicherungsschein genannten falligen Beitrag gezahlt haben,
jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, richten sich die
Folgen nach B.2.1.2.

Vorlaufiger Versicherungsschutz
Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach den folgenden Bestimmungen vorlaufigen Versicherungsschutz:

Kfz-Haftpflichtversicherung

Handigen wir Ihnen die Versicherungsbestatigung aus oder nennen wir lhnen bei elektronischer Versicherungsbestatigung
die Versicherungsbestatigungsnummer, haben Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung vorlaufigen Versicherungsschutz zu dem
vereinbarten Zeitpunkt, spatestens ab dem Tag, an dem das Fahrzeug unter Verwendung der Versicherungsbestatigung zuge-
lassen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf Sie zugelassen, beginnt der vorlaufige Versicherungsschutz ab dem vereinbarten
Zeitpunkt.

a) Auto Plus

Wenn Sie die Kfz-Versicherung mit Auto Plus beantragt haben, gilt ein zur Kfz-Haftpflichtversicherung vereinbarter vorlaufiger
Versicherungsschutz auch fiir den Autoschutzbrief nach A.6.

b) Premium-Schutz

Wenn Sie die Kfz-Versicherung mit Premium-Schutz beantragt haben, gilt ein zur Kfz-Haftpflichtversicherung vereinbarter
vorlaufiger Versicherungsschutz auch fiir die

— im Premium-Schutz fir Pkw enthaltenen Zusatzleistungen zum Autoschutzbrief nach A.6, zur Auslandsreise-Kranken-
versicherung nach A.9 und zur Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7.

— im Premium-Schutz fiir Kraftrad und Trike enthaltenen Zusatzleistungen zum Autoschutzbrief nach A.6 und zur Aus-
land-Schadenschutz-Versicherung nach A.7.

Kasko-, Fahrer-Schutz, Kfz-Unfall- und Ausland-Schadenschutz-Versicherung

In der Kasko-, Fahrer-Schutz, Kfz-Unfall- und Ausland-Schadenschutz-Versicherung haben Sie vorlaufigen Versicherungsschutz
nur, wenn wir dies ausdricklich zugesagt haben. Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

Ubergang des vorldufigen in den endgiiltigen Versicherungsschutz

Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach B.2.1.1 gezahlt haben, geht der vorlaufige in den endgultigen Versiche-
rungsschutz tber.

Ruckwirkender Wegfall des vorlaufigen Versicherungsschutzes
Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt rickwirkend, wenn

— wir lhren Antrag unverandert angenommen haben und
— Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverzuglich (d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) nach Ablauf von zwei
Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt haben.

Sie haben dann von Anfang an keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn Sie die nicht rechtzeitige Zahlung zu vertreten
haben.

Kiindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

Sie und wir sind berechtigt, den vorlaufigen Versicherungsschutz jederzeit zu kiindigen. Unsere Kiindigung wird erst nach
Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der Kiindigung bei Ihnen wirksam.

Beendigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz, endet der vorlaufige Versicherungsschutz
mit dem Zugang |Ihrer Widerrufserklarung bei uns.

Beitrag flir vorlaufigen Versicherungsschutz

Fir den Zeitraum des vorlaufigen Versicherungsschutzes haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit entsprechenden Teil des
Beitrags. Bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht auch eine Beitragspflicht nach B.2.4.

Zulassung ohne Antrag

Haben Sie das Fahrzeug bereits mit einer Versicherungsbestatigung von uns zugelassen und liegt uns noch kein Antrag auf
Kfz-Versicherung vor, sind wir berechtigt - anstelle einer Kiindigung nach B.1.2.5 - eine vorlaufige Deckungszusage auszu-
stellen.

Dabei werden aufgrund des fehlenden Antrags

- die Regelungen zum Schadenfreiheitsrabatt-Systems nach B.8 und
— die Merkmale zur Beitragsberechnung nach Anhang 2

nicht berulcksichtigt. Stattdessen wird ein Pauschalbetrag fir den vorlaufigen Versicherungsschutz erhoben.

Wird der Antrag im Anschluss nachgereicht, gilt die Beitragsberechnung anhand der Antragsangaben erst mit Antragsein-
gang. Endet der vorldufige Versicherungsschutz (Widerruf, Kiindigung, Ummeldung), rechnen wir die Deckungszusage nach
B.1.2.7 ab.
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2.1
2.1.1

2.2
2.2.1

2.2.2

23

2.4

3.1
3.1.1

3.1.2

Beitragszahlung
Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags

Rechtzeitige Zahlung

Der im Versicherungsschein bzw. in der vorlaufigen Deckungszusage genannte erste oder einmalige Beitrag wird in 14 Tagen
nach Zugang des Versicherungsscheins/der vorlaufigen Deckungszusage fallig. Sie haben diesen Beitrag dann unverzlglich
(d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) zu zahlen.

Davon abweichend gilt fiir Fahrzeuge mit Saisonkennzeichen und einer auf die Saisondauer abgestellten Beitragsberech-
nung nach B.7.2 d):

Erfolgt der Vertragsabschluss au3erhalb des Saisonzeitraum, ist der erste oder einmalige Beitrag in 14 Tagen nach Zugang
des Versicherungsscheins/der vorlaufigen Deckungszusage fallig. Sie haben diesen Beitrag dann unverzuglich (d. h. spatestens
innerhalb von 14 Tagen) zu zahlen, jedoch nicht vor dem Saisonbeginn.

Nicht rechtzeitige Zahlung (Versicherungsschein)

Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, haben Sie von Anfang an keinen Versicherungsschutz, es
sei denn, Sie haben die Nichtzahlung oder verspéatete Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht rechtzeitige Zahlung
jedoch zu vertreten, beginnt der Versicherungsschutz erst ab der Zahlung des Beitrags.

AuBBerdem kdénnen wir vom Vertrag zurlicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Riicktritt ist ausgeschlossen, wenn
Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben. Nach dem Rucktritt kdnnen wir von lhnen eine Geschaftsgeblihr verlangen.
Diese betragt bei einer Versicherungsdauer

bis zu 1 Monat 15 %
bis zu 2 Monaten 25 %
bis zu 3 Monaten 30 %
von mehr als 3 Monaten 40 % des Jahresbeitrags.

Als Versicherungsdauer gilt der Zeitraum ab dem beantragten Beginn des Versicherungsschutzes bis zu unserem Riicktritt.

Nicht rechtzeitige Zahlung (vorlaufige Deckungszusage)

Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, kiindigen wir den vorlaufigen Versicherungsschutz nach
B.1.2.5.

Zahlung des Folgebeitrags
Rechtzeitige Zahlung
Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt fallig und zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

a) Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie auf, den riickstandigen Beitrag zuziiglich des Verzugsschadens
(Kosten und Zinsen) innerhalb von zwei Wochen ab Zugang unserer Mahnung zu zahlen.

b) Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwochigen Zahlungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt diese Betrage

noch nicht bezahlt, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie die ver-
spatete Zahlung nicht zu vertreten haben.

c) Sind Sie mit der Zahlung dieser Betréage nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kdnnen wir den Ver-
trag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie die rlickstandigen Betrage innerhalb
eines Monats ab Zugang der Kiindigung zahlen. Haben wir die Kiindigung zusammen mit der Mahnung ausgesprochen,
wird die Kiindigung unwirksam, wenn Sie innerhalb eines Monats nach Ablauf der im Mahnschreiben genannten Zahlungs-

frist zahlen.
d

Fur Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwochigen Zahlungsfrist bis zu Ihrer Zahlung eintreten, haben
Sie keinen Versicherungsschutz. Versicherungsschutz besteht erst wieder flir Schadenereignisse nach lhrer Zahlung.

Zahlungsperiode

Beitrage fiir Ihre Versicherung mussen Sie entsprechend der vereinbarten Zahlungsperiode bezahlen. Die Zahlungsperiode
ist die Versicherungsperiode nach § 12 Versicherungsvertragsgesetz. Welche Zahlungsperiode Sie mit uns vereinbart haben,
kénnen Sie lhrem Versicherungsschein entnehmen.

Die Laufzeit des Vertrags, die sich von der Zahlungsperiode unterscheiden kann, ist in B.6 geregelt.

Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung aufgrund & 117 Absatz 2 Versicherungsvertragsgesetz gegentiber einem Dritten
trotz Beendigung des Versicherungsvertrags zur Leistung verpflichtet, haben wir Anspruch auf den Beitrag fir die Zeit dieser
Verpflichtung. Unsere Rechte nach § 116 Absatz 1 Versicherungsvertragsgesetz bleiben unberthrt.

Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des Fahrzeugs?
Bei allen Versicherungsarten

Vereinbarter Verwendungszweck
Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsvertrag angegebenen Zweck verwendet werden.

Nutzung nur durch den berechtigten Fahrer

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wis-
sen und Willen des Verfigungsberechtigten gebraucht. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentimer des Fahrzeugs
es nicht wissentlich ermdglichen, dass das Fahrzeug von einem unberechtigten Fahrer gebraucht wird.

Fahren nur mit Fahrerlaubnis

Der Fahrer darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis benutzen. AulRer-
dem durfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer das Fahrzeug nicht von einem Fahrer benutzen lassen, der nicht die erforder-
liche Fahrerlaubnis hat.
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3.1.5

3.2
3.2.1

3.2.2

3.3
3.3.1

3.3.2

3.4
3.4.1

Nicht genehmigte Rennen

Das Fahrzeug darf nicht zu behordlich nicht genehmigten Fahrveranstaltungen verwendet werden, bei denen es auf Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (Rennen). Dies gilt auch fir die dazugehorigen Ubungsfahrten.
Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach B.3.2.2 und die Ausschliisse nach

- A.1.3.2 in der Kfz-Haftpflichtversicherung,

— A.3.20.2 in der Kaskoversicherung,

— A.4.3.8 in der Fahrer-Schutzversicherung,

- A.5.4.3 in der Kfz-Unfallversicherung,

— A.6.3.5 in der Autoschutzbrief-Versicherung,

- A.7.2.4 in der Ausland-Schadenschutz-Versicherung und

— A.10.3.10 in der Reifenversicherung.

Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen

Der Fahrer darf ein mit einem Wechselkennzeichen zugelassenes Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur benut-
zen, wenn das Wechselkennzeichen vollstandig angebracht ist. AuRerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer das
Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzen lassen, wenn angebracht ist das Wechselkennzeichen vollstandig angebracht ist.

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Alkohol und andere berauschende Mittel

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel
nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fuhren.

AuBBerdem dirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer des Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer fahren lassen, der durch
alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Hinweis: Kein oder eingeschrénkter Versicherungsschutz besteht fiir solche Fahrten auch in der

— Kfz-Umweltschadenversicherung nach A.2.2.1,

— Kaskoversicherung nach A.3.20.1 bzw. A.3.15,

— Fahrer-Schutzversicherung nach B.3.3,

— Kfz-Unfallversicherung nach A.5.4.2,

— Auto-Schutzbriefversicherung nach A.6.3.1,

— Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7.2.1,

— Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9.3.1 und
- Reifenversicherung nach A.10.3.1.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten

Das Fahrzeug darf nur dann bei einer Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, einschlielich Rennen, Wettbewer-
ben, Trainings, Tests und Demonstrationen, gebraucht werden, wenn

— das Fahrzeug in einem hierflir abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen gebraucht wird und
— fir diesen Gebrauch des Fahrzeugs eine Motorsporthaftpflichtversicherung nach MalRgabe § 5d des Pflichtversicherungs-
gesetzes besteht.

AulBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentliimer das Fahrzeug nur unter den genannten Voraussetzungen fiir die Fahr-
ten gebrauchen lassen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach B.3.1.4 und die Ausschliisse nach

A.1.3.2 in der Kfz-Haftpflichtversicherung,

— A.3.20.2 in der Kaskoversicherung,

A.4.3.8 in der Fahrer-Schutzversicherung,

A.5.4.3 in der Kfz-Unfallversicherung,

A.6.3.5 in der Autoschutzbrief-Versicherung,

- A. 7.24 in der Ausland-Schadenschutz-Versicherung und
A.10.3.10 in der Reifenversicherung.

Zusatzlich in der Fahrer-Schutzversicherung

Alkohol und andere berauschende Mittel

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel
nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fuhren.

Hinweis: Kein oder eingeschrédnkter Versicherungsschutz besteht fiir solche Fahrten auch in der
- -Kfz-Haftpflichtversicherung nach B.3.2.1,

- -Kfz-Umweltschadenversicherung nach A.2.2.1,

— Kaskoversicherung nach A.3.20.1 bzw. A.3.15,

— Kfz-Unfallversicherung nach A.5.4.2,

— -Auto-Schutzbriefversicherung nach A.6.3.1,

— Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7.2.1,

— Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9.3.1 und

— -Reifenversicherung nach A.10.3.1.

Gurtpflicht

Der Fahrer muss wahrend der Fahrt einen vorgeschriebenen Sicherheitsgurt angelegt haben, es sei denn, das Nichtanlegen
ist gesetzlich erlaubt.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

a) Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in B.3.1, B.3.2 oder B.3.3 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz.
Verletzen Sie Ihre Pflichten grob fahrlassig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere |hres Verschuldens
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entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflichtversicherung aus B.3.2 Satz 2 sind wir Ihnen, dem Halter oder Eigenti-
mer gegenuber nicht von der Leistungspflicht befreit, soweit Sie, der Halter oder Eigentlimer als Fahrzeuginsasse, der
das Fahrzeug nicht gefiihrt hat, einen Personenschaden erlitten haben.

b) Abweichend von B.3.4.1 a) sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Pflichtverletzung weder fiir den Eintritt des Versi-
cherungsfalls noch fiir den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig
verletzen.

Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung
In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus B.3.4.1 a) ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung Ihnen und
den mitversicherten Personen gegentber auf den Betrag von hdéchstens je 5.000 Euro beschrankt.

Dies gilt entsprechend, wenn wir wegen einer von lhnen vorgenommenen Gefahrerhéhung (8823, 26 Versicherungsver-
tragsgesetz) vollstandig oder teilweise von der Leistungspflicht befreit sind.

Gegenlber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsatzlich begangene Straftat erlangt (z. B durch Diebstahl), sind wir
vollstandig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

Bei allen Versicherungsarten

Anzeigepflicht

Sig sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung durch uns flihren kann, innerhalb einer Woche anzu-
zeigen.

Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere Behorde im Zusammenhang mit dem Schadenereignis, sind Sie
verpflichtet, uns dies unverzliglich mitzuteilen. Dies gilt auch wenn Sie uns das Schadenereignis bereits gemeldet haben.

Aufklarungspflicht
Sie mussen alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist.
Sie mussen dabei insbesondere folgende Pflichten beachten:

- Sie dirfen den Unfallort nicht verlassen, ohne die gesetzlich erforderlichen Feststellungen zu ermoglichen oder die dabei
erforderliche Wartezeit zu beachten. Ist die erforderliche Wartezeit abgelaufen oder haben Sie sich berechtigt oder ent-
schuldigt vom Unfallort entfernt, mussen Sie die Feststellungen unverziiglich nachtraglich ermdglichen (Unfallflucht nach
§ 142 Strafgesetzbuch).

— Sie mussen unsere Fragen zu den Umstanden des Schadenereignisses, zum Umfang des Schadens und zu unserer Leis-
tungspflicht wahrheitsgemal und vollstandig beantworten. Wir kdnnen verlangen, dass Sie uns in Textform antworten.

— Sie mussen uns angeforderte Nachweise vorlegen, soweit es Ihnen billigerweise zugemutet werden kann, diese zu be-
schaffen.

— Sie missen unsere fiir die Aufklarung des Schadens erforderlichen Weisungen befolgen, soweit dies flir Sie zumutbar ist.

— Sie mussen uns Untersuchungen zu den Umstanden des Schadenereignisses und zu unserer Leistungspflicht ermoglichen,
soweit es lhnen zumutbar ist.

Schadenminderungspflicht
Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach Moglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens
zu sorgen.

Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit fur Sie zumutbar, zu befolgen.

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Bei auRRergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach der Erhebung
des Anspruchs mitzuteilen.

Anzeige von Kleinschaden

Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 1.000 Euro betréagt, selbst regulieren oder regulieren wollen,
mussen Sie uns den Schadenfall erst anzeigen, wenn lhnen die Selbstregulierung nicht gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z. B. Klage, Mahnbescheid), haben Sie uns dies unverzlglich an-
zuzeigen.

Sie mussen uns die Fihrung des Rechtsstreits Uberlassen. Wir sind berechtigt, auch in Ihrem Namen einen Rechtsanwalt zu
beauftragen. Diesem miissen Sie Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und angeforderte Unterlagen zur
Verfligung stellen.

Bei drohendem Fristablauf

Wenn lhnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung von uns vorliegt, miissen Sie gegen einen Mahnbe-
scheid oder einen Bescheid einer Behorde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf (z. B. Widerspruch) einlegen.

Zusatzlich in der Kfz-Umweltschadenversicherung

Anzeigepflicht
a) Sie sind verpflichtet uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung nach dem Umweltschadengesetz fiihren kdnnte, —
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soweit zumutbar - sofort anzuzeigen. Dies gilt auch, wenn noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsanspriiche erho-
ben worden sind.

b

Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziiglich und umfassend zu informieren Uber:

— die lhnen nach § 4 Umweltschadengesetz obliegende Information an die zustandige Behorde,
- behordliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sanierung eines Umweltschadens Ihnen gegentiber,

— die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten entstandenen Aufwendungen zur Vermeidung, Begren-
zung oder Sanierung eines Umweltschadens,

— den Erlass eines Mahnbescheids,
— eine gerichtliche Streitverkiindung,

— die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behordlichen oder gerichtlichen Verfahrens.

c) Sie missen nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen sind zu befol-
gen, soweit es flir Sie zumutbar ist. Sie haben uns ausfiihrliche und wahrheitsgemaf3e Schadenberichte zu erstatten und
uns bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen. Alle Umstande, die nach unserer Ansicht fiir die Bearbei-

tung des Schadens wichtig sind, missen Sie uns mitteilen sowie alle daflir angeforderten Schriftstiicke Gibersenden.
d

MaRnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umweltschaden sind unverziiglich mit uns abzustimmen.

e) Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im Zusammenhang mit Umweltschaden mussen Sie fristgemaf

Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung durch uns bedarf es nicht.

f) Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfahren wegen eines Umweltschadens haben Sie uns die Fiihrung
des Verfahrens zu Uberlassen. Im Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir einen Rechtsanwalt in Ihrem Namen.
Sie mussen dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen
zur Verfligung stellen.

Zusatzlich in der Kaskoversicherung
Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile sind Sie abweichend von B.4.1.1 verpflichtet, uns dies unverziiglich
anzuzeigen.

Einholen unserer Weisung

Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs bzw. mitversicherter Teile missen Sie unsere Weisungen ein-
holen, soweit die Umsténde dies gestatten. Sie miissen unsere Weisungen befolgen, soweit lhnen dies zumutbar ist.

Anzeige bei der Polizei

Ubersteigt ein Entwendungs-, Brand- oder Wildschaden den Betrag von 1.000 Euro, sind Sie verpflichtet, das Schadenereig-
nis der Polizei unverziiglich anzuzeigen.

Zusatzlich in der Fahrer-Schutz- und Kfz-Unfallversicherung
Anzeige des Todesfalls innerhalb 48 Stunden

Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Folge, missen die aus dem Versicherungsvertrag Beglinstigten uns dies
innerhalb von 48 Stunden melden. Dies gilt auch wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist das Recht zu verschaffen, eine
Obduktion durch einen von uns beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Medizinische Versorgung

Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns fiihren kann, missen Sie unverzliglich einen Arzt hinzuziehen, seine An-
ordnungen befolgen und uns unterrichten.

Medizinische Aufklarung
Fiir die Prifung unserer Leistungspflicht bendtigen wir moglicherweise Auskiinfte von

- Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder untersucht haben.
— anderen Versicherern, Versicherungstragern und Behorden.

Sie missen es uns ermdglichen, die erforderlichen Auskiinfte zu erhalten. Dazu kénnen Sie den Arzten und den genannten
Stellen erlauben, uns die Auskiinfte direkt zu erteilen. Ansonsten missen Sie die Auskiinfte selbst einholen und uns zur Ver-
fligung stellen.

Wir beauftragen Arzte, falls dies fiir die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Von diesen Arzten miissen Sie sich
untersuchen lassen. Wir tragen die notwendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung entsteht.

Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken, dass angeforderte Berichte alsbald erstellt werden.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat
Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist fur die Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat nach A.5.2.1 a).

Zusatzlich beim Autoschutzbrief (Auto Plus) und in der Ausland-Schadenschutz-Versicherung und Auslandreise-Kranken-
versicherung

Anzeigepflicht, Einholung unserer Weisung

Sie sind abweichend von B.4.1.1 verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, welches zu einer Leistung durch uns fiihren kann,
unverziglich anzuzeigen und sich mit uns dariiber abzustimmen, ob und welche Leistungen wir erbringen; unsere Notruf-
zentrale ist rund um die Uhr erreichbar.

Anzeige bei der Polizei — gilt nur fiir den Ausland-Schadenschutz
Sie haben den Unfall von der Polizei aufnehmen zu lassen, sofern das moglich ist.
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Untersuchung, Belege, arztliche Schweigepflicht

Sie mussen uns jede zumutbare Untersuchung tber Ursache und Hohe des Schadens und tiber den Umfang unserer Lei-
stungspflicht gestatten. AuBerdem missen Sie Originalbelege zum Nachweis der Schadenhéhe vorlegen und die behandeln-
den Arzte im Rahmen von § 213 Versicherungsvertragsgesetz von der Schweigepflicht entbinden.

Arztliche Untersuchung — gilt nur fiir die Auslandsreise-Krankenversicherung
Sie haben sich auf Verlangen von einem von uns beauftragten Arzt untersuchen zu lassen.

Nachweis zur Dauer einer Auslandreise — gilt nur fiir die Ausland-Schadenschutz-Versicherung und die Auslandsreise-Kran-
kenversicherung

Im Schadenfall haben Sie auf Verlangen Beginn und Ende jeder Auslandreise nachzuweisen.

Prozessflihrung gegen Dritte — gilt nur fiir den Ausland-Schadenschutz

Sie haben uns die Fiihrung des Rechtsstreits gegen Dritte, insbesondere den auslandischen Kfz-Haftpflichtversicherer, zu
Uberlassen.

Geltendmachung von Anspriichen gegentber Dritten - gilt nur fir die Ausland-Schadenschutz-Versicherung und die Aus-
landsreise-Krankenversicherung

Sie haben uns bei Geltendmachung der aufgrund unserer Leistungen auf uns libergegangenen Anspriiche gegentiber Dritten
zu unterstiitzen und uns die dafiir benotigten Unterlagen auszuhandigen.

Beim Ausland-Schadenschutz haben Sie

— eine Abtretungsvereinbarung mit uns zu schlie8en, die auslandischen Formvorschriften entspricht,

- eine Kopie der Zulassungsbescheinigung | (Fahrzeugschein) einzureichen, damit wir bei einem Regress diesen Eigentums-
nachweis beim auslandischen Versicherer des schadenverursachenden Fahrzeugs zur Legitimation vorlegen kénnen.

Begrenzung der Entschadigung - gilt nur fir die Ausland-Schadenschutz-Versicherung und die Auslandsreise-Krankenversi-
cherung

Haben Sie aufgrund desselben Schadenfalls neben den Leistungsanspriichen aus dem mit uns abgeschlossenen Vertrag
auch Erstattungsanspriche gleichen Inhalts gegen Dritte, konnen Sie insgesamt keine den Gesamtschaden lbersteigende
Entschadigung verlangen.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

a) Verletzen Sie vorsatzlich eine |hrer in B.4.1 bis B.4.6 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen
Sie lhre Pflichten grob fahrlassig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entspre-
chenden Verhaltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versi-
cherungsschutz bestehen.

Fir die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit bei Verletzung einer Auskunfts- oder Aufklarungspflicht im Schaden-
fall gilt folgende weitere Voraussetzung: Wir haben Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hin-
gewiesen.

b) Abweichend von B.4.7.1 a) sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung weder fir
die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich
war. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus B.4.7.1 a) ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung Ihnen und
den mitversicherten Personen gegentlber auf den Betrag von hdéchstens je 2.500 Euro beschrankt.

Die Leistungsfreiheit erweitert sich auf einen Betrag von hochstens je 5.000 Euro, wenn Sie die Aufklarungs- oder Schaden-
minderungspflicht nach B.4.1.2 und B.4.1.3

— vorsatzlich und

— in besonders schwerwiegender Weise
verletzt haben. Dies ist z. B. bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort trotz eines Personen- oder schweren Sachschadens
der Fall.

Vollstandige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Verletzen Sie Ihre Pflichten in der Absicht, sich oder einem anderen dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu ver-
schaffen, sind wir von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermoégensvorteils vollstandig frei.

Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung bei Rechtsstreitigkeiten
Verletzen Sie lhre Pflichten nach
- B.4.2.1 (Anzeige auBergerichtlich geltend gemachter Anspriiche),
- B.4.2.3 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspriiche) oder
- B.4.2.4 (Prozessflihrung durch uns)
und flhrt dies zu einer rechtskraftigen Entscheidung, die Giber den Umfang der nach Sach- und Rechtslage geschuldeten Ent-
schadigung erheblich hinausgeht, gilt:
— Bei vorsatzlicher Verletzung sind wir hinsichtlich des von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstandig von unserer Leis-
tungspflicht frei.

— Bei grob fahrlassiger Verletzung sind wir berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehrbetrags in einem der
Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.
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Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen
Pflichten mitversicherter Personen

Fir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu lhren Pflichten sinngeméafle Anwendung. Dies gilt fiir die Technische
Aufsicht nur insoweit, wie es nach der Kraftfahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung zulassig ist.

Ausiibung der Rechte
Die Auslibung der Rechte der mitversicherten Personen aus dem Versicherungsvertrag steht nur lhnen als Versicherungsneh-
mer zu, soweit nichts anderes geregelt ist. Andere Regelungen sind:

— Geltendmachen von Anspriichen in der Kfz-Haftpflichtversicherung nach A.1.4,

— Geltendmachen von Anspriichen durch namentlich Versicherte in der Kfz-Unfallversicherung nach A.5.5.5.

Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen
Sind wir lhnen gegentiber von der Verpflichtung zur Leistung frei, gilt dies auch gegentiber allen mitversicherten Personen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung:
Gegenliber mitversicherten Personen kdnnen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn

— die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umstande in der Person des Mitversicherten vorliegen oder
- diese Umstande der mitversicherten Person bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit nicht bekannt waren.

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerauRerung des Fahrzeugs, Wagniswedgfall
Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Vertragsdauer

Die Laufzeit lhres Vertrags ergibt sich aus lhrem Versicherungsschein.

Automatische Verlangerung (Versicherungsjahr)

Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abgeschlossen, verlangert er sich zum Ablauf um jeweils ein weiteres Jahr,
wenn nicht Sie oder wir den Vertrag kiindigen. Diese jahrliche Laufzeit wird jeweils als Versicherungsjahr bezeichnet.

Vertrage mit einer Laufzeit unter einem Jahr

Bei kurzfristigen Vertragen (z. B. Kurzzeitkennzeichen, Ausfuhrkennzeichen) endet der Vertrag zu dem vereinbarten Zeitpunkt,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Wann und aus welchem Anlass konnen Sie den Versicherungsvertrag kiindigen?
Kindigung zum Ablauf

Sie kdnnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Klindigung ist nur wirksam, wenn sie uns spate-
stens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird sofort mit Ihrem Zugang bei
uns wirksam.

Kindigung nach einem Schadenereignis

a) Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kdnnen Sie den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss uns innerhalb eines
Monats nach Beendigung der Verhandlungen tber die Entschadigung zugehen oder innerhalb eines Monats zugehen,
nachdem wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das
gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die Weisung erteilen, es liber den Anspruch des Dritten zu
einem Rechtsstreit kommen zu lassen. Aul3erdem kdnnen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis zum Ab-
lauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

b) Sie kdnnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ablauf des
laufenden Versicherungsjahres, wirksam werden soll.

Kindigung bei VerauRerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

a) VerauBern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsversteigert, geht der Vertrag nach B.6.7.1 oder B.6.7.4 auf den Erwerber
Uber. Der Erwerber ist berechtigt, den Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb zu kiindigen. Bei fehlender
Kenntnis vom Bestehen der Versicherung beginnt die Kiindigungsfrist des Erwerbers erst ab Kenntnis. Der Erwerber
kann bestimmen, ob der Vertrag mit sofortiger Wirkung oder spatestens zum Ablauf des laufenden Versicherungsjahres
endet.

b

Schliel3t der Erwerber fur das Fahrzeug eine neue Versicherung ab und legt er bei der Zulassungsbehorde eine Versiche-
rungsbestatigung vor, gilt dies automatisch als Kiindigung des Gbergegangenen Vertrags. Die Kindigung wird zum Be-
ginn der neuen Versicherung wirksam.

Kindigung bei Beitragserh6hung

Erhéhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts nach B.9.1 bis B.9.4 den Beitrag, konnen Sie den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Beitragserhéhung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam,
friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beitragserh6hung wirksam geworden ware. Wir teilen Ihnen die Beitragser-
hoéhung spéatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin.

Kindigung bei geanderter Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach B.10.5 und erhéht sich der Beitrag dadurch um mehr als 10 Prozent,
kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

51



6.2.7

6.3
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6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

6.3.7

6.4

Kindigung bei Bedingungsanderung

Machen wir von unserem Recht zur Bedingungsanpassung nach B.16 Gebrauch, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Mo-
nats nach Zugang unserer Mitteilung tber die Bedingungsanpassung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam, friihes-
tens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Bedingungsanderung. Wir teilen lhnen die Anderung spatestens einen
Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf |hr Kiindigungsrecht hin.

Wann und aus welchem Anlass kdonnen wir den Versicherungsvertrag kiindigen?
Kindigung zum Ablauf

Wir kdnnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie Ihnen spa-
testens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

Wir sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird nach Ablauf von zwei Wochen
nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses konnen wir den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss Ihnen innerhalb eines
Monats nach Beendigung der Verhandlungen lber die Entschadigung zugehen oder innerhalb eines Monats zugehen, nach-
dem wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das gleiche
gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die Weisung erteilen, es tiber den Anspruch des Dritten zu einem
Rechtsstreit kommen zu lassen. AuRerdem kdnnen wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis zum Ablauf eines
Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen. Unsere Kiindigung wird nach
Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

Kindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuzliglich Kosten und Zinsen trotz unserer Zahlungsaufforderung nach B.2.2.2 a)
nicht innerhalb der zweiwdchigen Frist gezahlt, kdnnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Die Kiindigung kann
mit unserer Mahnung dergestalt erklart werden, dass sie mit dem Ablauf der Zahlungsfrist wirksam wird. Unsere Kiindigung
wird unwirksam, wenn Sie die rlickstandigen Betrage innerhalb eines Monats nach der Kiindigung zahlen; siehe auch B.2.2.2 c).

Kindigung bei Verletzung lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs

Haben Sie eine |hrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs nach B.3 verletzt, kbnnen wir innerhalb eines Monats, nachdem
wir von der Pflichtverletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Dies gilt nicht, wenn Sie
nachweisen, dass Sie die Pflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt haben.

Kindigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs nach B.10.5 kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen.
Koénnen Sie nachweisen, dass die Anderung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht, wird die Kiindigung
nach Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kindigung bei VerauBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

Bei VeraulBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs nach B.6.7 konnen wir dem Erwerber gegentber kiindigen. Wir
haben die Kiindigung innerhalb eines Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir von der Veraul3erung oder
Zwangsversteigerung Kenntnis erlangt haben. Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Erwerber
wirksam.

Kindigung einzelner Versicherungsarten

a) Die Kfz-Haftpflicht- (Teil A.1), Kasko- (Teil A.3), Fahrer-Schutz- (Teil A.4) und Kfz-Unfallversicherung (Teil A.5) sind jeweils
rechtlich selbststandige Vertrage. Die Kiindigung eines dieser Vertrage berthrt das Fortbestehen der anderen nicht.

b

Kindigung der Kfz-Haftpflicht- und/oder der Kaskoversicherung
Bei der Kiindigung der Kfz-Haftpflichtversicherung erlischt, soweit abgeschlossen, auch

— die Umweltschadenversicherung nach A.2,

— der Autoschutzbrief nach A.6,

— die Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7,

— bei vereinbartem Premium-Schutz flir Pkw die Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9

ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Bei der Kiindigung der Vollkaskoversicherung erlischt, soweit abgeschlossen, auch eine GAP-Deckung nach A.8, ohne dass
es einer Kiindigung bedarf.

Bei der Kiindigung der Kaskoversicherung erlischt, soweit abgeschlossen, auch eine Reifenversicherung nach A.10, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

c) Kiindigung von weitergehendem Versicherungsschutz
Bei der Kiindigung

— der Umweltschadenversicherung nach A.2,

— des Autoschutzbrief nach A.6,

— der Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7,
— des vereinbartem Premium-Schutzes

wird die Kfz-Haftpflichtversicherung mit der Standarddeckung fortgeftihrt.

Bei der Kiindigung
— der GAP-Deckung nach A.8,

— der Reifenversichersicherung nach A.10,

52



6.5

6.6

6.7
6.7.1

6.7.2

6.7.3

6.7.4

6.8

71
7.1.1

— des vereinbarten Premium-Schutzes

wird die Kaskoversicherung mit der Standarddeckung fortgefiihrt.

d) Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindigungsanlasses zu einem dieser Vertrage die gesamte Kfz-Versicherung
fur das Fahrzeug zu kiindigen.

e) Kindigen wir von mehreren fiir das Fahrzeug abgeschlossenen Vertragen nur einen, konnen Sie die Kliindigung auf die
gesamte Kfz-Versicherung ausdehnen. Hierzu miissen Sie uns innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer Kiindigung
mitteilen, dass Sie mit einer Fortsetzung der anderen Vertrage nicht einverstanden sind. Entsprechend haben wir das
Recht, die gesamte Kfz-Versicherung zu kiindigen, wenn Sie von mehreren nur einen Vertrag kiindigen.

Form und Zugang der Kiindigung

Eine Kuindigung ist nur wirksam, wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zugeht.

Beitragsabrechnung nach Kiindigung

Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht uns der auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende
Beitrag anteilig zu. Fiir die Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht auch eine Beitragspflicht nach B.2.4.

Was ist bei VerauRerung des Fahrzeugs zu beachten?
Ubergang der Versicherung auf den Erwerber
Veraulern Sie lhr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Erwerber tber. Dies gilt nicht fiir
— die Fahrer-Schutzversicherung (A.4),
- die Kfz-Unfallversicherung (A.5),
— den Autoschutzbrief (A.6),
— die Ausland-Schadenschutz-Versicherung (A.7),
— die Reifenversicherung (A.10) und
— den vereinbarten Premium-Schutz.
Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entsprechend den Angaben des Erwerbers, wie wir sie bei einem Neuab-

schluss des Vertrags verlangen wiirden, anzupassen. Das gilt auch fir die SF-Klasse des Erwerbers, die entsprechend seines
bisherigen Schadenverlaufs ermittelt wird. Der neue Beitrag gilt ab dem Tag, der auf den Ubergang der Versicherung folgt.

Den Beitrag fiir das laufende Versicherungsjahr konnen wir entweder von Ihnen oder vom Erwerber verlangen.

Anzeige der Veraul3erung

Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerauB3erung des Fahrzeugs unverzliglich anzuzeigen. Unterbleibt die Mittei-
lung, droht unter den Voraussetzungen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der Verlust des Versicherungsschutzes.

Kindigung des Vertrags

Im Falle der VerauRerung kénnen der Erwerber nach B.6.2.4 oder wir nach B.6.3.7 den Vertrag kiindigen. Dann kénnen wir
den Beitrag nur von Ihnen verlangen.

Zwangsversteigerung
Die Regelungen B.6.7.1 bis B.6.7.5 sind entsprechend anzuwenden, wenn lhr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

Wagniswegfall

Fallt das versicherte Wagnis (z. B. durch Fahrzeugverschrottung) endgiiltig weg, steht uns der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt
zu, zu dem wir vom Wagniswegfall Kenntnis erlangen.

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen
Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?

Ruheversicherung

a) Wird das versicherte Fahrzeug aul3er Betrieb gesetzt und soll es zu einem spéateren Zeitpunkt wieder zugelassen werden,
wird dadurch der Vertrag nicht beendet.

b) Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung tGber, wenn die Zulassungsbehdrde uns die AuBerbetriebsetzung
mitteilt. Dies gilt nicht, wenn Sie die uneingeschrankte Fortfiihrung des bisherigen Versicherungsschutzes verlangen.

c) Die Regelungen nach a) und b) gelten nicht fir

— Anhanger,

- Wohnwagenanhanger,

— Fahrzeuge, die nach unserem Oldtimertarif versichert sind,

— Vertragen mit ausdrucklich kiirzerer Vertragsdauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewahren wir lhnen wahrend der Dauer der AulRerbetriebsetzung eingeschrankten
Versicherungsschutz. Der Ruheversicherungsschutz umfasst

— die Kfz-Haftpflichtversicherung,
— die Teilkaskoversicherung, wenn fiir das Fahrzeug im Zeitpunkt der AuBBerbetriebsetzung eine Kaskoversicherung be-
stand.
Wahrend der Ruheversicherung besteht demnach — soweit Vertragsbestandteil — kein Versicherungsschutz
— zur Fahrer-Schutzversicherung

— zur Kfz-Unfallversicherung
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— zum Autoschutzbrief
— zum Auslandschadenschutz
— zur Auslandsreise-Krankenversicherung (auch bei Reisen ohne Benutzung des versicherten Fahrzeugs)

— zur Reifenversicherung

Ilhre Pflichten bei der Ruheversicherung
Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie verpflichtet, das Fahrzeug
— in einem Einstellraum (z. B. einer Einzel- oder Sammelgarage) oder
— auf einem umfriedeten Abstellplatz (z. B. durch Zaun, Hecke, Mauer umschlossen)

nicht nur voriibergehend abzustellen. Sie dirfen das Fahrzeug au3erhalb dieser Raumlichkeiten auch nicht gebrauchen.
Verletzen Sie lhre Pflichten, sind wir unter den Voraussetzungen nach B.3.4 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der AuBerbetriebsetzung), lebt der urspriingliche Versicherungs-
schutz wieder auf. Das Ende der Aul3erbetriebsetzung haben Sie uns unverziiglich mitzuteilen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden 18 Monate nach der AuBBerbetriebsetzung des Fahrzeugs, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

Melden Sie das Fahrzeug wahrend des Bestehens der Ruheversicherung mit einer Versicherungsbestatigung eines anderen
Versicherers wieder an, haben wir das Recht, den Vertrag fortzusetzen und den anderen Versicherer zur Aufhebung des Ver-
trags aufzufordern.

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?
a) Fur Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, gewahren wir den vereinbarten Versicherungsschutz
wahrend des auf dem amtlichen Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).

b) AuRerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz nach B.7.1.2 und B.7.1.3

c) Fur Fahrten auRerhalb der Saison haben Sie innerhalb des fiir den Halter zustdndigen Zulassungsbezirks und eines an-
grenzenden Bezirks in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz, wenn diese Fahrten

— im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder

— wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitspriifung oder Abgasuntersuchung
durchgefihrt werden.

d) Zu Vertragen fiir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, wird der Beitrag entsprechend der Saison-
dauer anteilig berechnet. Eine auf die Saisondauer abgestellte Berechnung gilt nicht flir Vertrage von Anhangern, Wohn-
wagenanhangern und Fahrzeugen, die nach unserem Oldtimertarif versichert sind.

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungsschutz auch flir Zulassungsfahrten mit ungestempelten Kennzeichen.

Dies gilt nicht fiir Fahrten, fiir die ein rotes Kennzeichen oder ein Kurzzeitkennzeichen gefiihrt werden muss.

Was sind Zulassungsfahrten?

Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren stehen. Dies sind:

— Fahrten zur Zulassungsstelle zur Anbringung der Stempelplakette sowie Fahrten zur Durchfiihrung einer Hauptuntersu-
chung oder einer Sicherheitsprifung innerhalb des zustandigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden Bezirks mit
ungestempelten Kennzeichen, wenn die Zulassungsbehorde vorab ein solches erteilt hat.

— Fahrten nach Entfernung der Stempelplakette mit dem bisher zugeteilten Kennzeichen bis zum Ablauf des Tages der
Aulerbetriebsetzung des Fahrzeugs.

Schadenfreiheitsrabatt-System
Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung richtet sich die Einstufung Ihres Vertrags in eine SF-Klasse und der
sich daraus ergebende Beitragssatz nach lhrem Schadenverlauf. Siehe dazu die Tabellen in Anhang 1.

Dies gilt nicht fur

- Sonderfahrzeuge jeder Art, ausgenommen Abschleppwagen, Krankenwagen und Leichenwagen
— Anhanger, Auflieger und Wechselaufbauten jeder Art

— Fahrzeuge, die ein Kurzzeitkennzeichen, rotes Kennzeichen oder Ausfuhrkennzeichen fiihren

— Fahrzeuge jeder Art wahrend des Berechnungszeitraums vorlaufiger Deckung nach B.1.2.8

Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach B.8.14 und sind die Voraussetzungen fiir eine Sonderein-
stufung nach B.8.3 bis B.8.5 nicht erflillt, wird er in die SF-Klasse 0 eingestuft.

Sondereinstufung eines Pkw, Campingfahrzeugs, Kraftrads, Trikes, Leichtkraftrads/-rollers und Kleinkraftrads sowie Quads
in die SF-Klasse 1/2

Beginnt Ihr Vertrag fir
— einen Pkw

— ein Campingfahrzeug
— ein Kraftrad
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8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.4

8.5

— ein Trike
— ein Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad
— ein Quad

ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach B.8.14, wird er auf Antrag in die SF-Klasse ' eingestuft, wenn

Zweitwagenregelung

— auf Sie bereits ein Pkw versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-
Klasse 1/2 eingestuft ist, oder

— auf lhren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit Ihnen in hauslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner bereits ein Pkw versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindes-
tens in die SF-Klasse 1/2 eingestuft ist, oder

Sonderregelung fiir Fihrerscheinneulinge

— auf ein Elternteil von Ihnen bereits ein Pkw bei uns versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversiche-
rung mindestens in die SF-Klasse 1/2 eingestuft ist, oder

Flahrerscheinregelung

- Sie nachweisen, dass Sie aufgrund einer glltigen Fahrerlaubnis, die von einem Mitgliedsstaat des Européaischen Wirt-
schaftsraums (EWR) erteilt wurde oder diesen nach B.8.7 gleichgestellt ist, seit drei Jahren (zurtickgerechnet vom Versi-
cherungsbeginn) ununterbrochen zum Fiihren von Pkw oder von Kraftradern, die ein amtliches Kennzeichen flihren mus-
sen, berechtigt sind. Als Nachweis ist eine Kopie |hres Fiihrerscheins (Vorder- und Riickseite) einzureichen.

Ist auf lhren Namen bereits ein Pkw versichert, gilt nur die Regelung unter B.8.3.1.

Sondereinstufung eines Pkw, Campingfahrzeugs, Kraftrads, Trikes, Leichtkraftrads/-rollers und Kleinkraftrads sowie Quads
in die SF-Klasse 4 — Zweitfahrzeugrabatt

Beginnt Ihr Vertrag flr

- einen Pkw

— ein Campingfahrzeug

— ein Kraftrad

- ein Trike

— ein Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad

- ein Quad

ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach B.8.14, wird er auf Antrag in die SF-Klasse 4 eingestuft, wenn

a) auf Sie oder Ihren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit lhnen in hauslicher, eheahnlicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner oder ein Elternteil von Ihnen bei uns ein Pkw versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-
Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 4 eingestuft ist, und

b) fur das gleiche oder fiir das ersetzte Fahrzeug (siehe dazu B.8.14) fir Sie keine Kfz-Haftpflichtversicherung bestand, die
nach der dazu anzurechnenden Dauer der Schadenfreiheit und der Anzahl der Schaden schlechter als nach dem zu
berlicksichtigenden Zweitfahrzeugrabatt eingestuft werden miisste bzw. bei Vertragsbeendigung eingestuft war und

c) die Einstufung nach a von den Risikoverhéltnissen her gerechtfertigt ist. Davon kann insbesondere dann nicht ausgegangen
werden, wenn das zu versichernde Fahrzeug oder ein Vorfahrzeug bereits bei uns versichert war, dieser Vertrag schaden-
belastet ist und der als Fahrer in Frage kommende Personenkreis liberwiegend gleichbleibt.

Sondereinstufung eines Pkw, Campingfahrzeugs, Kraftrads, Trikes, Leichtkraftrads/-rollers und Kleinkraftrads sowie Quads
in die SF-Klasse 2 - Junge-Leute-Regelung

Beginnt Ihr Vertrag flr

- einen Pkw

— ein Campingfahrzeug

— ein Kraftrad

— ein Trike

— ein Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad

- ein Quad

ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach B.8.14, wird er auf Antrag in eine SF-Klasse nach B.8.5.1 bzw. B.8.5.2 einge-
stuft, wenn

a) auf Sie und/oder

— lhren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner 